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Synopsis. Przedstawiono istote¢ stadium przypadku jako nowoczesnej metody badawczej wykorzystywanej w
naukach spolecznych w tym w ekonomii. Artykul zawiera rowniez typologizacj¢ studium przypadku oraz charak-
terystyke aspektow metodycznych i analitycznych odnoszacych si¢ do tej metody badawcze;.

Wstep

Od nauk spotecznych wymaga si¢ by ,,twierdzenia, w nich uznawane byly uzasadnione przez
wyniki najszerzej pojetej obserwacji tej dziedziny rzeczywistosci, ktora stanowi przedmiot zain-
teresowan danej nauki i odpowiedniq interpretacje tych wynikéw” [Nowak 1985]. W naukach
empiryczno-indukcyjnych jako metody badawcze okresla si¢ pewne typowe, powtarzalne sposo-
by zbierania, opracowywania, analizy i interpretacji danych empirycznych, ktore stuza do uzyska-
nia maksymalnie uzasadnionych odpowiedzi na stawiane w nich pytania [Ibidem]. Istota odmien-
nos$ci poszczegdlnych nauk zasadza si¢ nie tyle na przedmiocie ich badan lecz na odmienno$ci
uzytych metod [ Tatarkiewicz 2004]. Gtéwna r6éznica istniejaca pomigdzy naukami jest to, iz jedne
..jedynie ustalajq prawa, drugie zas fakty. Jedne mowiq o tym, co wielokrotnie sie powtarza i
Jest zawsze takie samo, drugie — o tym, co wystepuje raz jeden” [Noweli 1985]. Z dostrzezenia
odmiennosci metodycznej pomiedzy naukami wynika, iz te sposrod nauk, ktore ustalajaq prawa
ogolne sa abstrakcyjne, a te ustalajace fakty indywidualne konkretne. W naukach nomotetycz-
nych prawa nauki buduje si¢ na podstawie powtarzajacych si¢ prawidtowosci. W tego rodzaju
prawach i teoriach dopuszcza si¢ jedynie te prawidtowosci, ktore maja charakter powtarzajacy sie,
a pomija si¢ te, ktore sa jednostkowe. Jednostkowy charakter obserwacji charakterystyczny jest
dla nauk okreslanych jako idiograficzne. Ich istota jest postrzeganie niepowtarzalnosci zjawisk
jednostkowych. Odpowiedz na pytanie czy ekonomia powinna wykorzystywa¢ jedynie metody
badawcze przypisane nomologicznym naukom czy réwniez siega¢ do narzedzi badawczych cha-
rakterystycznych dla nauk idiograficznych. Pytanie to jest zasadne, moze bowiem zmienié pode;j-
$cie do stosowanych metod badawczych.

Celem opracowania bylo poszukiwanie odpowiedzi na pytanie dotyczace istoty studium przy-
padku jako metod badawczych wspotczesnych nauk ekonomicznych.

Studium przypadku w naukach ekonomicznych

Jako miejsce narodzin i zapoczatkowania badan z wykorzystaniem metody studium przypadku
wskazuje si¢ Europe, a szczegolnie Francje. W Stanach Zjednoczonych metoda ta byta tworczo
rozwijana na Wydziale Socjologii Uniwersytetu Chicagowskiego az do potowy lat 30. XX wieku
[Introduction... 1997]. Metoda analizy przypadku na nowo zostata wykorzystana do analizy ekono-
micznej w Harvard Business School, gdzie zostala zaadaptowana jako metoda praktycznego na-
uczania. Wspotczesnie metody jako$ciowe dopuszczane sa w naukach ekonomicznych nawet
przez entuzjastow metod iloSciowych jako metody réwnorzedne. Odchodzi si¢ bowiem od btedne-
go zalozenia, iz w fazie badan eksploracyjnych nalezy siggac jedynie po metode studium przypad-
ku, metode sondazowa i inne metody jakos$ciowe, by w fazie wyjasniania lub fazie ustalania zalez-
nosci przyczynowo-skutkowych przeprowadzi¢ eksperyment lub przy czgsto skomplikowanych
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zalozeniach zbudowac model ekonometryczny. W literaturze amerykanskiej wykorzystuje si¢ poje-

cie ,,case studies” bedace odpowiednikiem studium przypadku. Metoda ta odnosi si¢ do monogra-

ficznego ujecia danego problemy ekonomicznego lub zarzqdczego Pojecie case stady przeﬂuma-
czone zostalo na jezyk polskl jako analiza przypadku pomimo réznic pojeciowych odnoszacych si¢

do anglojezycznego pierwowzoru. Pojecie studium przypadku jest wedhug stownika tozsame z

metoda monograficzng oraz anglojezycznymi poj¢ciami takimi, jak case study oraz case study me-

thod. Studium przypadku okreslane jest jako projekt badawczy, w ktorym obiektem badan jest
zazwyczaj pojedynczy przypadek badz gdy chodzi o nauki spoteczne kilku wybranych bytow
spolecznych. Jako studium przypadku wymienia si¢: raporty opisowe, przedstawiajace przyktady
danego zjawiska, opis sposobow dziatania w zakresie polityki spotecznej czy tez analizy koncen-
trujacej si¢ na przypadkach skrajnych lub typowych. Case stady odnosi si¢ do trzech aspektow

metodycznych to jest do [Ptak-Kostecka 2005]:
przypadku (case) analizowanego zjawiska metody przyjetej niezaleznie od dyscypliny naukowej,

— analizy przypadku (case study) odnoszacej si¢ do analizy zjawisk, opisu zjawiska badz analizy
opisu,

— metody analizy przypadku (case study metod) wykorzystywanej do metodycznego sposobu
analizowania przypadku.

Metoda case study jest wykorzystywana w dydaktyce, a jej popularnos¢ jako metody naucza-
nia wynika z faktu, iz pozwala ona przyblizy¢ rzeczywiste problemy biznesu studentom. W szkol-
nictwie wyzszym USA zamiast zatomizowanych przedmiotéw z zakresu zarzadzania, finansow, marke-
tingu i systemdow informacyjnych studenci wybieraja jeden zintegrowany kurs (Uniwersytet Harvarda,
Uniwersytet w Fairfield), w ramach ktérego studenci postrzegaja problemy z zakresu poszczeg6lnych
przedmiotéw catosciowo. Wykorzystanie studidw przypadku na poziomie szkolnictwa wyzszego
sprawia, ze rozwijana jest u studentow umiejetnosé krytycznego myslenia, siega si¢ do prawdziwych
problemow z jakimi boryka si¢ biznes oraz poszukuje odpowiedzi na podstawowe problemy spotecz-
no-ekonomiczne gospodarek poszczegdlnych panstw i regiondw. Wykorzystywanymi w dydaktyce
typam1 przypadkéw moga by¢: [Stake 1995, Yin 1994, Ptak-Kostecka 2005]:

epizody bez zakonczenia (open-ended epzsodes) w ktorych podstawowym celem jest analiza

stanu terazniejszego oraz przewidzenie przez studentow konsekwencji i skutkéw zaniechania

lub podjecia danych decyzji,

— eseje interpretacyjne (interpretive essays), ktérych gléwna cecha jest tendencyjna manipula-
cja faktami; ten rodzaj przypadkow stuzy do tego by wskaza¢ techniki manipulacyjne, wykorzy-
stywane w wielu sferach zycia spoteczno-gospodarczego réwniez w biznesie,

— przypadki oparte na dokumentach; sa to case dominujace w analizach naukowych [Ptak-Ko-
stecka 2005]; wykorzystywanymi w opracowaniu dokumentami by¢ moga zaréwno informacje
zewnetrzne takie jak raporty, listy, protokoty, jak i pochodzace z wnetrzna organizacji bilanse,
regulaminy, listy plac itp.,

— pamietniki, bedace rejestracja indywidualnych wrazen, faktéw dotyczacych jednej osoby lub
grupy 0s6b i podjetych dCCyZ_ll zawierajace rowniez oceny, oczekiwania i interpretacje zacho-
wan i wydarzen majacych miejsce w przesziosm

— kroniki, bedace chronologicznym zapisem faktow, wydarzen, decyzji oraz pozwalajace na re-
konstrukcje przebiegu wydarzen,

— zeznania §wiadkow (eyewitness accounts) to typ przypadku charakteryzujacy sie zwigztym
tekstem stanowiacy relacje 0sob bedacych swiadkami jakiegos wydarzenia; relacje takie zawie-
raja zarowno klimat wydarzenia, jak i stanowia czesto jedyne dostgpne zrodlo informacji o
pewnym wydarzeniu,

— dokumentacja sadowa (court casus) stanowi zaré6wno pisemny wyrok sadowy, jak i dokumenta-
cj¢ materialna, ktéra doprowadzita do danego wyroku; metoda ta jest charakterystyczna dla
sadownictwa Standw Zjednoczonych i Wielkiej Brytanii, a wigc panstw, w ktorych prawo oparte
jest na precedensach stanowiacych wyktadnie innych wyrokéw w podobnych sprawach,

— opisy (narratives), opierajace si¢ na autentycznych wydarzeniach, lecz w szczegdlnych przypad-
kach ich autentycznos$¢ moze by¢ jedynie kanwa, a szczegdtowy opis stanowi¢ moze ,,literature”,

— winietki (vignettes); w tym rodzaju przypadkow prezentowane sg jako bardzo zwigzly opis
wydarzen majacych charakter epizodyczny nie pretendujace do wyczerpujacego opisu analizo-
wanego zjawiska.
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Aspekty metodyczne studium przypadku

Wskazuje si¢ [Konecki 2000] w literaturze, ze wykorzystanie studium przypadku jako metody
badawczej przynies¢ moze dodatkowe korzysci, gdy zastosowane beda metody ilosciowe jako
uzupehienie metod jakosciowych. Podkresla sie wrecz, iz ,, wskazniki ilosSciowe mogq czasami
byé wykorzystywane do wyciqgania wnioskéw na podstawie jednego przypadku w odniesieniu
do catej populacji” [Silverman 2009]. Mozliwymi metodami podnoszacymi warto$¢ pojedynczych
przypadkow moga by¢ rowniez nastepujace zabiegi [Silverman 2009]:

uzyskanie informacji o istotnych aspektach catej grupy przypadkéw i poréwnanie z nimi wy-

branego przez badacza pojedynczego case u,

— wykorzystanie badan sondazowych na losowo dobranej probie przypadkow,

— koordynowanie kilku projektéw dotyczacych badan jakosciowych, co wymaga zaréwno du-
zych zasobow srodkow finansowych, jak i/lub zasobow spotecznych.

Wybor konkretnego przypadku jako potencjalnego obiektu badan podyktowany by¢ musi
krytycznym spojrzeniem na wskazniki odnoszace si¢ do analizowanej populacji oraz przygotowa-
niem swoistej typologii populacji bazujacej na dostgpnych i istotnych dla procesu badawczego
parametrach. Sam wybor przypadkoéw w badaniach jakosciowych nie majac charakteru statystycz-
nego ani osobistego powinien by¢ dokonany na podstawie teorii, na ktérej badacz chce wesprzeé
swoje rozwazania. Tak wigc teoretyczny dobor przypadkéw dokonany by¢ moze [Silverman 2009]:
(1) pod katem wybranej teorii, (2) specyficznych odmiennych od gtéwnego nurtu grupy przypad-
kéw oraz (3) zmiana wielko$ci grupy w trakcie badania. Poza wymienionymi rodzajami studia przy-
padku moga mie¢ charakter: eksploracyjny, opisowy lub wyjasniajacy, a kazdy z tych typow przy-
padkow moze by¢ w postaci pojedynczej, jak i zwielokrotnionej (multiple-case). Analiza
zwielokrotnionej liczby przypadkéw oznacza prowadzenie badan na specjalnie dobranych przy-
padkach. W przypadku eksploracyjnych case study stanowi¢ one moga faz¢ wstepna badan i faze
poprzedzajaca okreslenie pytan i hipotez badawczych. Eksploracyjne case study stanowi¢ bowiem
moze etap wstepny do badan ilosciowych, stanowiac badanie wstgpne. Z kolei opisujace case
study wymaga by punktem wyjsciowym do sporzadzenia studium przypadku byta teoria shuzaca
interpretacji analizowanych proceséw. W wyjasniajacym studium przypadku wykorzystuje si¢
zebrany materiat do analizy przyczynowo-skutkowej. W wielokrotnych studiach przypadku anali-
zie poddawany jest projekt badawczy, w ktorym badanie przybierato rozne warianty, a sam wynik
badan wykorzystany zostalby jako podstawa do wyjasnienia rywalizujacych teorii.

W literaturze, poza wskazanymi postaciami przypadkéw wymienia sig [Stake 2000 cyt za Silver-
man 2009]:

wewnetrzne studium przypadku, ktorego celem jest prezentacja przypadku w mozliwie pelnym

i obszernym obliczu; w ramach tego rodzaju przypadku nie podejmowane sa zadne proby

uogdlnien oraz Zadne préby zbudowania lub weryfikacji danej teorii; ta posta¢ przypadku jest

krytykowana w literaturze jako niebezpieczna z punktu naukowego z uwagi na skupienie si¢
badacza jedynie na opisie; wskazaé¢ nalezy, iz ta postac¢ studium przypadku moze stanowic
wstep do case study,

— instrumentalne studium przypadku, w ktorym prowadzone sa badania nakierowane na zrewido-
wanie wczesniej poczynionych teorii; w tej postaci studium przypadku uwaga badacza skupia
si¢ na weryfikacji uogélnien przy rownoczesnym doglebnym zbadaniu danego przypadku,

— zbiorowe studium przypadku, polegajace na badaniu wybranej liczby przypadkéw w celu moz-
liwie pelnego poznania i uogdlnienia badanych zjawisk.

Metoda studium przypadku jest znana jako metoda zalecajaca triangulacyjne zastosowanie
metod badawczych. W metodzie tej wykorzystuje si¢ wiele roznorodnych metod i technik badaw-
czych m.in. obserwacje uczestniczaca, obserwacje nieuczestniczaca, wywiady nieustrukturyzowa-
ne, analize dokumentéw (w tym dokumentdéw osobistych) oraz informacje archiwalne; analize
tresci zasadniczych dokumentow stworzonych przez obiekt badan, analiz¢ doniostych wydarzen
zachodzacych w okresie badan oraz sondaze oparte na probach losowych itp. Do metod zdaniem
autora szczegolnie przydatnych w ekonomicznej analizie studium przypadku wymieni¢ nalezy [Pi-
7102007,2007a]:

— metod¢ wywiadu (metoda ta, zaliczana jest do metod sondazowych, jest ta metoda badawcza,
w ktorej zardwno respondent, jak i badacz wykazywa¢ musza aktywnos$¢) [ Grankfort-Nachmias,
Nachmias 2001], przyjmujaca forme swobodnej, lecz uporzadkowanej rozmowy [Részkiewicz
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2002], o réznym poziomie standaryzacji pytan; wadami tej metody jest subiektywny dobor
respondentéw do badan oraz fakt, ze dobor jednostek zalezy zazwyczaj od badacza, a to zkolei
wyplywa na jakos¢ wynikow; jako zalete tej metody zalicza sie duza elastyczno$¢ w prowadze-
niu procesu badawczego, kompletno$¢ informacji, jaka przekazywana jest przez respondenta
badaczowi,

— metod¢ obserwacji okreslang jako ,, najbardziej elementarng metodaq, poznania empiryczne-
go, jaka wchodzi w sklad innych metod...” [Sztumski 2005] takich, jak m.in. eksperyment,
monografia, badania terenowe, badania cato$ciowe i reprezentacyjne, wywiad, badania ankie-
towe, badania oparte na dokumentach, socjometria, badania sondazowe i inne; czgsto, co
nalezy podkresli¢, metoda obserwacji nie jest traktowana w literaturze przedmiotu jako odrgbna
metoda badawcza, a jedynie jako metoda uzupetniajaca,

— metod¢ dokumentacyjna (w literaturze stosuje si¢ r6zng terminologi¢ odnoszaca si¢ do metod
dokumentacyjnych to jest ,, metode analizy dokumentdw, metode analizy Zrodel, metody hi-
storycznej czy metody obserwacji posredniej ) [Stachak 1997] polegajaca na wykorzystaniu w
badaniach informacji zgromadzonych wczesniej dla celéw polityki spotecznej i gospodarczej;
informacje o faktach gospodarczych moga pochodzi¢, z jednej strony, z dokumentéw wytwo-
rzonych przez odpowiednie dzialy badanych przedsigebiorstw, dokumentacji ekonomicznej, biu-
letynéw wewnetrznych, raportow i opracowan. Z drugiej strony, z instytucji specjalizujacych
si¢ w ich gromadzeniu oraz wytwarzaniu do celow naukowych raportéw, opracowan i analiz. W
pracy zwracano uwagg na to, czy zebrane dokumenty sa godne zaufania z naukowego punktu
widzenia, czy dbano o aktualnos$¢ informacji tam umieszczonych oraz o to by byly kompletne.

Schemat analityczny studium przypadku

Schemat analityczny studium przypadku zawiera najistotniejsze elementy stuzace przeprowa-
dzeniu analizy przypadku, ktore moga by¢ poszerzone o dostepne metody analityczne stosowane
przy ocenie pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstwa. Metody przywolane ponizej nie wyczerpuja
listy mozliwych do wykorzystania narzedzi analitycznych stanowia jedynie przyktad zastosowania
[http //college.hmco.com z 14 lipca 2005 r.]:

historii i rozwoju przedsigbiorstwa od jego poczatku do chwili obecnej; wlasciwym sposobem
badania Jest okreslenie istoty minionych strategii przedsw;blorstwa oraz wskazanie struktury
organizacji i kompetencji majacych w przeszlosci istotne znaczenie dla kompetencji organizacji;
niektore wydarzenia sa szczegdlnie istotne dla przedsigbiorstwa m.in. dotyczy to okolicznosci
zalozenia, wykreowania produktow (szczegdlnie dotyczy to decyzji odnoszacych si¢ do po-
wstania nowych produktéw) oraz tego w jaki sposob produkty sa rozwijane oraz w jaki sposob
sa wspierane kompetencje poszczegdlnych czesci przedsiebiorstw; w tej czesci analizy istotny
jest opis wejscia do nowego biznesu i przeprowadzonych zmian w poszczegdlnych jednost-
kach biznesu,

— identyfikacja mocnych i stabych stron organizacji (wnetrzne przedsigbiorstwa); gdy tylko
czes¢ dotyczaca rozwoju przedsigbiorstwa jest gotowa nalezy przystapi¢ do analizy SWOT i
wykorzystac opis stabych i mocnych stron przedsigebiorstwa jako wynikajacych z historii fir-
my; nalezy rdwniez przeanalizowac, ktore z funkcji kreujacych wartos¢ przedsigbiorstwa i iden-
tyfikujacych warto$¢ w oczach nabywcy sa obecnie silne, a ktore stabe; nalezy sporzadzic liste
silnych i stabych stron,

— analiza Srodowiska zewnetrznego stanowi nastepny krok do identyfikacji szans i zagrozen;
powinno si¢ w tym miejscu zaprezentowaé informacje dotyczaca danego przemystu, jak i $ro-
dowiska makroekonomicznego, w ktorym dziala przedsigbiorstwo,

— ocena zidentyfikowanych czynnikéw SWOT; posiadajac zidentyfikowane czynniki wewnetrzne,
jaki zewnetrzne nalezy rozwazy¢ jakie wnioski mozna wysnu¢ co do dziatan strategicznych, taktycz-
nych i operacyjnych, jakie nalezy podja¢ dzialania by zwigkszy¢ site czynnikéw przemawiajacych na
korzy$¢ przedsigbiorstwa, a zmniejszy¢ site tych, ktdre powoduja ich stabos¢; nie nalezy rezygno-
wac z analizy SWOT, bowiem stanowi ona zwiezla ocene kondycji przedsigbiorstwa, a dobra analiza
SWOT stanowi wazny punkt odniesienia dla innych narzgdzi analitycznych,

— analiza poziomow strategicznych przedsigbiorstwa; pierwszym sposobem dziatania stuzacym
analizie poziomdw strategicznych przedsigbiorstwa sa zdefiniowane w przedsigbiorstwie misje
i cele; czasami misja i cele sa podane w studium przypadku, w innej sytuacji nalezy je wy-
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wnioskowac z innych dostepnych informacji; informacje, ktdre potrzeba zebrac¢ dotycza podsta-
wowych miernikow i wskaznikow odnoszacych si¢ do oceny pozycji przedsigbiorstwa w otocze-
niu konkurencyjnym, to jest m.in. poszczeg6lnych strategicznych jednostek biznesu i wielkos$ci
ichudziatow w ogdlnej wielkosci sprzedazy, jak i wielkos$ci zakupu; jest to wazne do analizy relacji
pomigdzy poszczegdlnymi biznesami korporacji, przydatne jest w tym miejscu poszukiwanie od-
powiedzi na pytania dotyczace wzrostu rynku, zrédel tego wzrost (czy osiagnigty zostal dzigki
wspotpracy, czy tylko konkurencji; inna kwestia rownie wazna do rozwazenia jest: jak i dlaczego
zmienia si¢ przedsigbiorstwo w czasie? Jakie sa racjonalne przestanki wprowadzenia zmian?,

— analiza strategii na poziomie biznesu; gdy tylko pozna sig¢ strategie korporacji i przeprowadzi si¢
analize¢ SWOT, nastepnym krokiem jest identyfikacja strategii na poziomie strategicznych jedno-
stek biznesu; jesli w przedsigbiorstwie jest tylko jedna strategiczna jednostka biznesu to strategia
na poziomie biznesu jest taka sama jak na poziomie korporacji; jesli firma sktada si¢ z wielu
jednostek biznesu kazdy biznes ma swoja wlasna strategie; konieczno$cia jest na tym poziomie
analizy zidentyfikowanie ogdlnej strategii konkurencji — dyferencjacji, niskich kosztéw lub kon-
centracji oraz strategii inwestycyjnych, dajacych przedsiebiorstwu wzgledna przewage konku-
rencyjna; firma moze réwniez sprzedawac rozne produkty uzywajac réznych strategii na poziomie
bussinesu, np. moze oferowac produkty na szeroka skalg (strategia niskich kosztow) i produkty
w ramach strategii zréznicowania; badz pewien, ze da ci to cate sprawozdanie (rachunek) o strate-
gii na poziomie biznesu, aby pokaza¢ jak on konkuruje; jest bardzo istotne zidentyfikowanie
strategii funkcjonalnych, ktdre firma realizuje w budowaniu przewagi konkurencyjnej przez lepsza
wydajnos¢, jakos¢, innowacyjnos¢ i odpowiedzialnos¢ wobec konsumentdw; powinno si¢ ba-
dac strategie produktu, strategi¢ marketingowe oraz strategie badan, a takze strategie rozwoju,
aby mdc okresli¢ stan obecny strategii oraz kierunki jej rozwoju,

— analiza strategii na poziomie biznesu; celem tej analizy jest np. identyfikacja struktur decyzyj-
nych, elementow kontroli systemu przedsigbiorstwa oraz uzytecznych procedur, by wdrozy¢
strategi¢ i oceni¢ czy ta struktura jest wlasciwa dla tego przedsigbiorstwa?; r6znorodne strate-
gie przedsiebiorstwa i biznesu wymagaja odmiennych struktur organizacyjnych,

— uogdlnienia i wnioski. Ostatnia cze$¢ analizy przypadku zawiera podsumowanie, ktérego pod-
stawq jest przeprowadzona analiza. Jakos$¢ uogdlnien jest bezposrednim rezultatem przemy-
$len, ktore przygotowane zostaty w trakcie analizy. Uogolnienia sa ukierunkowane na rozwiaza-
nie danego problemu (np. rozwigzania problemow planowania strategicznego), przed ktorym
stoi przedsiebiorstwo i zwiazana jest ze wzrostem jej przysztych zyskow. Wnioski powinny by¢
zgodne z przeprowadzona analiza, a wigc logicznie wynikac ze wczesniejszej analizy. Uogdlnie-
nia i wnioski moga zawiera¢ problemy dyskusyjne odnoszace si¢ do zastosowania specyficz-
nych badan, rozwigzan oraz zmiany strategii z nierelacyjnej na relacyjna. Nalezy upewnic sig, ze
whnioski sa zgodne z przyjetymi zalozeniami, odnosza si¢ do danych sekwencji dziatan i do
opisu zmian majacych miejsce w korporacji.

Podsumowanie

Studium przypadku stanowi uniwersalng metod¢ badawcza stosowana zaréwno w naukach
okreslanych jako nomotetyczne (ekonomia, socjologia) oraz idiograficzne (psychologia, medycy-
na). Metoda studium przypadku moze wykorzystywac takie m.in. metody, jak metoda obserwacji
(uczestniczacej i ustrukturyzowanej), metoda dokumentacyjna i szerokie instrumentarium metod
sondazowych, jak i innych metod. Case stady jest rowniez metoda wspierajaca proces dydaktycz-
ny pozwalajaca zaktywizowacé prace studentow, przyblizajac problemy zaczerpnigte z praktyki biz-
nesu. Metoda studium przypadku zaliczana jest do metod jakosciowych lecz wskazuje sie, ze
powinna by¢ uzupetniona o liczne metody ilo$§ciowe. Uogolnienia bazujace na metodzie studium
przypadku powinny laczy¢ badania jakosciowe z wskaznikami ilo§ciowymi odnoszacymi si¢ do
populacji, bazowac na celowym (lub bazujacym na podstawach teoretycznych) doborze proby, na
ktéry wypltyw ma czas lub zasoby oraz odwotaniu si¢ do danego modelu analitycznego.
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Summary

The paper presents the case study method as a usefull research fool in economic researches.
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