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Summary. The paper presents the problem of quality of life as a category of research, with particular
emphasis on its place in economic theory and attempt to systematize the concepts relating to the
quality of life on the basis of economics. Quality of life is an interdisciplinary category and difficult
to define the scope. Is one of the most popular topics in the areas of life sciences and coverage of
human existence, such as psychology, medicine, philosophy, economics, sociology, education or
politics. In the second half of the twentieth century, the quality of life has become a subject of
interest to economists and one of the most important concepts in economic theory. Of particular
importance is the concept of well-being and quality of life by A. Sen, a new perspective on this
issue. For Sen development is freedom, a very broad sense, and the scene moved to the
category of quality of life. In addition, highlighted the importance of research on the relationships
between wealth and mental well-being, and this is reflected in research in the economics of
happiness.
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WSTEP

W literaturze mozna znalez¢ wiele okreslen jakosci zycia, co daje mozliwos¢ jej wieloas-
pektowego ujecia. Ta wielos¢ definicji wynika z faktu, ze jako$¢ zycia jest pojeciem z pogra-
nicza psychologii, medycyny, pedagogiki, socjologii czy ekonomii.

Przeglad literatury na temat badan nad jakoscig zycia ujawnia wiele niejednoznacznosci
zarébwno w rozumieniu, jak i w definiowaniu tego pojecia. Kontrowersje wokét tego zagadnienia
pojawiajg sie nie tylko w obrebie réznych nauk spotecznych, ale dotyczg réwniez przedstawi-
cieli reprezentujgcych te same dziedziny wiedzy. Taka sytuacja wynika gtéwnie z koncen-
trowania sie badaczy na roznych aspektach jako$ci zycia i interdyscyplinarnej natury tego
pojecia. W naukach spotecznych zgodne jest stanowisko co do faktu, iz przy opisie zakresu
pojecia jakosci zycia wazna jest zarowno analiza determinantéw obiektywnych, jak i subiek-
tywnych.

Na podstawie réznorodnych definicji w kategorii jakosci zycia wyrdznia sie pewne state
elementy, takie jak: czynniki obiektywne, czynniki spoteczne i czynniki subiektywne. Czynniki
obiektywne najczesciej odzwierciedlajg dobrobyt materialny, czynniki spoteczne mierzone sg
za pomocg ustug spotecznych i dostepnej infrastruktury, zas w ramach czynnikéw subiek-
tywnych przedstawia sie pewne ulotne charakterystyki, na przyktad: odczucia psychiczne
jednostek, satysfakcje, zadowolenie i szczescie (Kedzior 2003).
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Celem artykutu jest przedstawienie jakosci zycia jako kategorii ekonomicznej, ze szczegol-
nym uwzglednieniem jej miejsca w teorii ekonomii i proba systematyzacji poje¢ odnoszacych
sie do jakosci zycia na gruncie nauk ekonomicznych.

INTERDYSCYPLINARNY CHARAKTER JAKOSCI ZYCIA

Jakos¢ zycia stanowi jedno z najpopularniejszych zagadnieh w naukach i dziedzinach zycia
obejmujgcych swym zasiegiem ludzkg egzystencje.

W psychologii jako$¢ zycia stata sie pojeciem, dzieki ktéoremu udato sie przywrdcié odpo-
wiednie proporcje miedzy tym co subiektywne, a tym co obiektywne w zyciu ludzi i skierowaé
zainteresowania badaczy na problemy moralne i Swiatopoglagdowe cziowieka, jego postawy
wobec zycia i preferowane przezen systemy wartosci. Jedng z szybciej rozwijajacych sie
dziedzin psychologii, powstatg na gruncie psychologii humanistycznej, jest tak zwana psycho-
logia pozytywna, obejmujaca swoimi zainteresowaniami poszukiwania pozytywnych determi-
nant szczescia i zadowolenia z zycia w opozycji do negatywnych czynnikéw wptywajacych na
brak satysfakcji z zycia, poczucie braku szczescia i niezadowalajacg jakos¢ zycia (Wnuk,
Marcinkowski 2012). Jakos¢ zycia w psychologii jest rozumiana najczesciej w kategoriach
subiektywnych doznan i przezy¢ jednostki, wynikajacych z doswiadczeh zycia codziennego,
ktore sktadajg sie na poczucie satysfakcji z zycia, zyciowego doswiadczenia czy psychicznego
dobrostanu (Tobiasz-Adamczyk 1996).

Socjologia w latach siedemdziesigtych XX wieku byta jedng sposrod wielu nauk spotecz-
nych, ktéra zainteresowata sie zagadnieniem jakosci zycia. W badaniach socjologicznych na
plan pierwszy wysuwajg sie kwestie zwigzane z tzw. potrzebami socjalnymi w stosunku do
potrzeb materialnych. W ramach socjologicznego sposobu rozpatrywania tej tematyki funkcjo-
nuje wiele odmian, ale ich wspdlnym trzonem jest odzwierciedlenie sposobow i stopnia zaspo-
kojenia roznych potrzeb cztowieka (Trzebiatowski 2011).

W naukach medycznych problematyka dotyczaca jakosci zycia zwigzana jest ze wzrostem
zainteresowania kosztami opieki zdrowotnej, koniecznoscig oceny skutecznosci i efektywnosci
leczenia. Na ocene stanu oséb chorujgcych majg wptyw rézne cechy, nie tylko ogolny stan
zdrowia czy sprawnos¢ fizyczna, ale takze dobrostan emocjonalny, mozliwosé uczestnictwa
w zyciu rodzinnym i spotecznym. Dlatego do oceny nastepstw choréb wprowadzono rowniez
ocene jakosci zycia. Wymienione przyczyny, jak réwniez starzenie sie spoteczenstw oraz nowa
definicja zdrowia sformutowana przez WHO sprawity, Zze w planowaniu i ocenie skutecznosci
leczenia zaczeto uznawac za konieczne uwzglednienie rowniez subiektywnego punktu widze-
nia pacjenta. Zgodnie z definicjg WHO, zdrowie zaczeto traktowac nie tylko jak brak choroby
czy utomnosci, ale dobrostan fizyczny, psychiczny ispoteczny. Nowe ujecie problemow
zdrowotnych, w tym uznanie roli subiektywnej oceny stanu zdrowia, byto punktem wyjscia dla
szerszego zainteresowania problematyka jakosci zycia (Papu¢ 2011). W medycynie préby
uscislenia definicji jakosci zycia doprowadzity do stworzenia nowego pojecia (Sichipper 1990).
Jest to jakos¢ zycia uwarunkowana stanem zdrowia: Health Related Quality of Life — HRQoL,
oznaczajacy jakos¢ zycia wyznaczong stanem zdrowia, wystepujgcymi chorobami, naturalnym
procesem starzenia sie. Tak okreslony zakres pojecia wskazuje na odmienne znaczenie, jakie
ma ono w medycynie, co pocigga za sobg odwotywanie sie do odmiennych koncepciji teore-
tycznych i sposobdw definiowania tego terminu na uzytek poszczegoélnych dziedzin medycyny.
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Przedstawione przyktady swiadczg o istnieniu wielu koncepcji jakosci zycia w réznych
dziedzinach nauki oraz o interdyscyplinarnym charakterze omawianej kategorii, posiadajacym
wspolne elementy. Pojecie jakosci zycia nalezy do najwazniejszych takze we wspoétczesnej
teorii ekonomii. taczy sie ze wzrostem gospodarczym, rozwojem spoteczno-ekonomicznym
i dobrobytem spotecznym czy ekonomicznym. W zwigzku z tym kategoria ta przeszta ewolucje
wraz z rozwojem analiz ekonomicznych.

GENEZA | ROZWOJ POJECIA JAKOSC ZYCIA

Rozwazania nad jakoscig zycia majg dtugg historie, a samego pojecia jakosci jako pierwszy
uzyt Platon, ktory okreslit jakos¢ jako sad wartoSciujgcy wyrazany przez osobe oraz pewien
stopien doskonatosci (Kolman 2009). Istniejg trzy podejscia do omawianej kategorii w zalez-
nosci od tego, jakie pojecie przyjete jest jako podstawa rozwazan. Do tych poje¢ nalezg (Osta-
siewicz 2004): szczescie, zasoby i potrzeby. Badania jakosci zycia skupiajg sie szczegdlnie
wokot szczescia i z tego wzgledu przedstawiono blizej pojecie szczescia. Problematyke szczescia
podejmowat Arystoteles, ktéry uwazat, ze zawsze dazy sie do szczescia, nawet gdy wybiera
sie trudng droge, a jesli nie ma szczescia to znaczy, ze dokonano ztych wyborow.

W starozytnej Grecji odrézniano dwie koncepcje szczescia: obiektywng jako dobro najwaz-
niejsze oraz subiektywng rozumiang w sensie psychologicznym jako rodzaj radosnego i inten-
sywnego przezycia. Pierwsza koncepcja szczescia nosi nazwe eudajmonia, ktéra oznacza
przychylnos¢ sit nadprzyrodzonych (eu — dobro, daimon — duch miejsca). W tym sensie szczescie
definiowane jest jako petne i trwate zadowolenie dotyczace catosci zycia.

Drugg koncepcje stanowi subiektywne pojecie szczescia okredlane mianem hedonizmu
(hedone — przyjemnos$c¢). Takie podejscie reprezentowat Epikur. Epikureizm zaktadat, ze dobro
réwna sie przyjemnosci i dlatego zycie szczesliwe to zycie, w ktérym suma doznanych przyjem-
nosci jest wieksza niz suma cierpienia. Epikurejczycy ustanowili przyjemnosé celem ostatecz-
nym i przyjeli, ze jest ona najlepszym kryterium oceny dokonywanych wyboréw.

Wedtug Hipokratesa szczescie to umiejetnosé osiagniecia rownowagi wewnetrznej, a wiec
zaleznosci pomiedzy tym co otacza ludzi a indywidualnym sposobem zycia. Problematyka ta
odnosita sie przede wszystkim do aspektdow pozaekonomicznych — moralno-etycznych, religij-
nych i filozoficznych (Becla, Czaja 2003). Zycie rozpatrywato sie jako dobre lub zte, radosne
lub smutne, szczesliwe lub nieszczesliwe, czyli hierarchizowato sie jakos¢ zycia opartg na
przeciwienstwach, dokonujac jej warto$ciowania.

W $éredniowieczu o szczeéciu pisali $w. Augustyn i $w. Tomasz. Swiety Augustyn gtosit, ze
szczescie tak naprawde mozliwe jest dopiero w zyciu pozaziemskim. Wedtug Swietego Toma-
sza celem dazen czlowieka jest szczescie, czyli prawdziwe poznanie Boga. Warunkiem szczescia
bylo takze utrzymanie réwnowagi miedzy tym co cielesne, a tym co duchowe; zadanie to mozliwe
byto do osiagniecia tylko wtedy, gdy cztowiek postepowat zgodnie z zaleceniami swego rozu-
mu. Najpetniejszego przegladu koncepcji szczescia dokonat W. Tatarkiewicz, ktéry definiuje
szczescie jako petne i trwate zadowolenie z catosci zycia (Michon 2010).

Jako$¢ zycia mozna rozwazaé nie tylko w aspekcie wartosciowym, ale takze opisowym,
wskazujac cechy jakimi powinna sie ona charakteryzowac. Jakos¢ zycia moze by¢ opisana za
pomocg wielu cech, jest zatem kategorig ztozong, moze okresla¢ nature lub tez wybrane cechy
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obiektu. To dualne podejscie do jakosci zycia pozwolito na wyodrebnienie dwoch wymiarow
jakosci zycia (Ostasiewicz 2004; Kryk, Wiodarczyk-Spiewak 2006):

— komparatywnego (oceniajgcego, wartosciujgcego) oraz

— deskryptywnego (opisujgcego, niewartosciujgcego).

Deskryptywna (opisowa) jako$¢ zycia to zbior cech, ktérych wartosci opisujg nature zycia,
jego rézne przejawy. Interpretacja komparatywna jako$ci Zycia przyporzadkowuje pytaniu:
sJjakie jest zycie (obiekt)?”, tresci ,jaka jest ocena zycia (obiektu)?”. Mozna wyrézni¢ dwie jej
odmiany (Borys, Rogala 2008):

— pozytywng ocene (wyraz uznania dla zycia, jego uzytecznosci, wysokiego stopnia zaspo-
kojenia potrzeb itp.),

— ogolnie ocene jakosci zycia, ktéra moze by¢ pozytywna lub negatywna (niska, $rednia,
wysoka jakos¢ zycia, lepsza, gorsza, bardziej rozwinieta, mniej rozwinieta) — sformutowania te
stanowig sens i przejaw interpretacji wartosciujace;j.

Obok typologii niewartosciujacej i wartosciujgcej w literaturze przedmiotu mozna znalez¢é
klasyfikacje jakosci zycia przeprowadzone wedtug réznych kryteriéw (Borys 2008):

1. zakresu i liczby aspektow,

. obiektywnosci pomiaru,

. liczby obiektow,

. bezposredniosci powigzania badan z rzeczywistg jakoscig zycia,
. zrownowazenia aspektéw jakosci zycia,

. Ujawniania w jakosci zycia systemu wartosci.

o O~ WN

Klasyfikacje jakosci zycia przedstawiono na rysunku 1.

Jakos¢ zycia
‘ indywidualna ‘ ‘ zbiorowa
‘ bezposrednia ‘ ‘ posrednia
! I
‘ egocentryczna ‘ ‘ antropocentryczna
‘ biocentryczna ‘

‘ oceniana ‘ ‘ nieoceniana

‘ obiektywna ‘ ‘ subiektywna

‘ holistyczna ‘ ‘ ograniczona

Rys. 1. Typologia jakosci zycia

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie (Borys 2008).

Dokonujac badania jakosci zycia w kategorii np. indywidualnej, bada sie rozne sfery zycia
jednostki, ktore postrzegane sg obiektywnie i subiektywnie. Natomiast zbiorowa jakos¢ zycia to
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ocena na podstawie danych pochodzacych ze statystyki publicznej. Podobna sytuacja wyste-
puje w ocenie bezposredniej i posredniej jakosci zycia. Bezposrednia jako$¢ zycia to obraz tej
kategorii pochodzacy z badan ankietowych, a posrednia — z danych statystyki publicznej.
Jakos¢ zycia w aspekcie wartosciujgcym réwniez znajduje odzwierciedlenie w obiektywnej
i subiektywnej ocenie. Poziom zycia, standard zycia czy warunki zycia przektadajg sie na
obiektywny obraz jako$ci zycia, a percepcja poziomu zycia stanowi subiektywny poziom
jakosci zycia. Ocena jakosci zycia w odniesieniu do kryterium obiektywnosci, ktére ujmuje
obiektywng i subiektywng jakos$¢ zycia, pozwala na kompleksowg ocene analizowanej kate-
gorii. Podziat wedtug kryterium obiektywnosci ma istotne znaczenie nie tylko w sensie poznaw-
czym, ale takze wykazuje swojg przydatnos¢ w praktyce badan jakosci zycia. Z tego powodu
typologia jakosci zycia wedtug kryterium obiektywnosci zostanie szczegotowiej scharaktery-
zowana.

Obiektywna jakos¢ zycia jest zblizona znaczeniowo do pojecia warunkéw zycia (lub pozio-
mu zycia, standardu zycia czy — choc jest to ujecie zawezajgce — stopy zyciowej), ktére ozna-
czajg ,catoksztatt obiektywnych warunkéw o charakterze infrastrukturalnym w jakich zyje
spoteczenstwo (grupy spoteczne, gospodarstwa domowe i jednostki). Wigzg sie one gtownie
z (Staby 2007):

— kondycjg materialna,

— zabezpieczeniem egzystencjonalnym,

— zabezpieczeniem Srodowiskowym zycia jednostek.

Mozna przyjac, ze obiektywna jakos¢ zycia to zbior (wektor) obiektywnych faktow jakoscio-
wych (obiektywnych form zaspokajania potrzeb cztowieka) charakteryzujgcych rézne aspekty
zycia cztowieka, czyli bez ich oceny porownawczej lub psychologiczne;j.

Pomiar tej jakosci dokonywany jest za pomocag wskaznikéw obiektywnych, wystepujacych
najczesciej w formie naturalnych miar natezenia (ilosciowych lub wartosciujacych). Obiektywna
jakosc¢ zycia obejmuje takie zagadnienia, jak (Czapinski, Panek 2009):

— sytuacje dochodowg gospodarstwa domowego i sposéb gospodarowania dochodami,

— wyzywienie,

— zasobnos$¢ materialng gospodarstwa domowego, w tym wyposazenie w nowoczesne
technologie komunikacyjne (telefon komérkowy, komputer, dostep do Internetu),

— warunki mieszkaniowe,

— pomoc spoteczna, z jakiej korzysta gospodarstwo domowe,

— ksztatcenie dzieci,

— uczestnictwo w kulturze i wypoczynek,

— korzystanie z ustug systemu ochrony zdrowia,

— sytuacje gospodarstwa domowego i jego cztonkdw na rynku pracy,

— ubdstwo, bezrobocie, niepetnosprawnosé i inne aspekty wykluczenia spotecznego.

Subiektywna jakos$¢ zycia to zestaw ocen obiektywnych faktéw jakosciowych (ocen stopnia
zadowolenia z réznych obiektywnych form zaspokajania potrzeb cztowieka) charakteryzuja-
cych rézne aspekty zycia cziowieka i pochodzacych ze skali psychologicznej.

Subiektywna jakos¢ zycia komentowana jest tez czesto w kontekscie sposobu zycia czy
stylu zycia. W literaturze jest wiele definicji tej kategorii, w ktorych istnieje jednak zgodnosc, ze
jest ona zwigzana z subiektywnym postrzeganiem witasnego zycia w ramach okreslonego
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systemu wartosci i w okreslonych warunkach spotecznych, gospodarczych i politycznych.
Zakres subiektywnej jakosci zycia obejmuje takie zagadnienia, jak (Czapinski, Panek 2009):

—0golny dobrostan psychiczny (w tym: wole zycia, poczucie szczescia, zadowolenie z zycia,
brak symptomdéw depresiji psychicznej),

— zadowolenie z poszczegodlnych dziedzin i aspektow zycia,

— subiektywng ocene materialnego poziomu zycia,

—rézne rodzaje stresu zyciowego (w tym: stres administracyjny zwigzany z kontaktami
z administracjg publiczna, stres zdrowotny, stres rodzicielski, stres finansowy, stres pracy, stres
ekologiczny, stres matzenski, stresowe wydarzenia losowe jak: napad, wlamanie, aresztowanie,

— objawy somatyczne (miara dystresu, traktowana jako ogdélna miara stanu zdrowia),

— strategie radzenia sobie ze stresem,

— korzystanie z systemu opieki zdrowotnej,

— finanse osobiste (w tym: dochody osobiste i zaufanie do instytucji finansowych),

— system wartosci, styl zycia oraz indywidualne zachowania i nawyki (m.in. palenie papie-
rosow, naduzywanie alkoholu, uzywanie narkotykow, praktyki religijne),

— postawy i zachowania spoteczne, w tym kapitat spoteczny,

— wsparcie spoteczne,

— zachowania i postawy obywatelskie,

— korzystanie z nowoczesnych technologii komunikacyjnych — komputera, Internetu, tele-
fonu komorkowego,

— sytuacje na rynku pracy i kariere zawodowa,

— problemy 0s6b niepetnosprawnych.

Subiektywna jakos¢ zycia to poziom szczescia ze stopnia zaspokojenia jego réznorodnych
potrzeb, lub inaczej — poziom szczescia z posiadanej jakosci opisowej. Jako$¢ zycia jest zwigzana
z poszukiwaniem ,dobrego”, godnego zycia, w ktérym potrzeby konsumpcyjne bytyby zaspo-
kajane w takim samym stopniu co potrzeby psychologiczne.

Kryteria definiowania jakosci zycia jako dobra nieekonomicznego zostaty okreslone
w latach 20. XX wieku, ale podnoszenie jakosci zycia jako cel spoteczny zdefiniowano dopiero
w latach 70. XX wieku. Kryteria jakosci zycia zostaty wprowadzone, omoéwione i mierzone poczat-
kowo w Stanach Zjednoczonych, a nastepnie w Europie. W Stanach Zjednoczonych ktadto sie
nacisk na badanie subiektywnych aspektéw jakosci zycia. W Europie, zwtaszcza w Skandy-
nawii, podkreslano obiektywne warunki zycia spoteczenstwa. Subiektywna jako$¢ zycia sktada
sie z dwoéch podejsc. Jedno zaktada pozytywne strony opisywane jako satysfakcje z zycia
i szczescie, drugie za$ negatywne, ktore przektada sie na zmeczenie, niepokoje, leki. Oba te
podejscia majg wpltyw na przysztos¢ oraz oczekiwania ludzi (Glatzer 2006). Na obiektywng
jakos¢ zycia sktadajg sie: warunki osobiste cztowieka, rodzina i gospodarstwo domowe,
sgsiedztwo, spotecznosé, nardd, zwigzki ponadnarodowe, ochrona srodowiska.

Podobnie definicja Swiatowej Organizacji Zdrowia uwzglednia aspekt obiektywny i subiek-
tywny, gdyz za jakosC zycia uwaza ,,sposob postrzegania przez jednostki ich pozycji zyciowej
w kontekScie kulturowym i systemu wartoSci, w ktorym zyjg, oraz w odniesieniu do ich zadan,
oczekiwan i standardow wyznaczonych uwarunkowaniami Srodowiskowymi. Zatem jakoSc
zycia to tyle, co kompleksowy sposdb oceniania przez jednostke jej zdrowia fizycznego, stanu
emocjonalnego, samodzielnoSci w zyciu i stopnia niezaleznoSci od ofoczenia, a takze osobis-
tych wierzen i przekonan” (Tobiasz-Adamczyk 1999).
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Za prekursora badan nad jakoscig zycia uwaza sie Campbella. W 1971 roku wraz
z Conversem i Rodgersem zainicjowat on w Stanach Zjednoczonych program badawczy,
ktérego celem byt pomiar zadowolenia z wlasnego zycia w populacji mieszkancéow Stanéw
Zjednoczonych. O ile jednak we wczesniej realizowanych tego typu badaniach szukano elemen-
tarnych sktadnikdw wchodzacych w skfad ogolnego zadowolenia z zycia oraz poszukiwano
obiektywnych i uniwersalnych wyznacznikédw tego parametru, to Campbella interesowat
subiektywny poziom zadowolenia ludzi, jako$¢ zycia zorganizowanej spotecznosci, ale nie
jednostki, aby moc oceniaé zmiany dokonujace sie w zyciu ludzi. Campbellowi i jego wspotpra-
cownikom udato sie opracowaé narzedzie pomiarowe, ktore pozwalato na pomiar globalnego
wskaznika jakosci zycia, poprzez zsumowanie ocen konkretnych sfer zycia czlowieka. Bylo ono
tatwe w uzyciu, umozliwiato badanie duzych grup ludzi, ale posiadato tez podstawowe cechy
psychometrycznego narzedzia pomiarowego, tj. bylo wystandaryzowane, rzetelne i trafne.
Badania Campbella wzbudzity wieksze zainteresowanie problematyka jakosci zycia w Stanach
Zjednoczonych, przyczynity sie tez do ugruntowania przekonania, ze zycie ludzkie powinno
by¢ ujmowane holistycznie, poniewaz jego przebieg zalezy nie tylko od wiasciwosci samego
cztowieka (biologicznych, psychicznych i spotecznych), ale takze od srodowiska, w jakim ten
cztowiek sie znajduje.

Na podstawie swoich badan Campbell wysnut wniosek, ktory mowi, iz nie istnieje jedno-
znaczny zwigzek miedzy obiektywnymi parametrami jakosci zycia a poziomem zadowolenia
z niego. W zadnym przypadku nie mozna zatozy¢, ze obiektywnej poprawie jakosci zycia towa-
rzyszy zwiekszone odczucie szczescia (powodzenia, zadowolenia, satysfakcji). W wielu przypad-
kach niezadowolenie z obiektywnych warunkéw wydaje sie wzrasta¢ w tym samym okresie,
w ktorym te warunki ulegajg poprawie pod kazdym wzgledem i wedtug wszystkich kryteriow;
rozbiezno$¢ ta ma ogromne znaczenie spoteczne i polityczne implikacje (Campbell 1976).

W literaturze polskiej mozna spotkac¢ wiele okreslen odnoszacych sie do kategorii jako$¢
zycia. Charakteryzujg sie one duzg réznorodnoscia. Jakos¢ zycia jest, w ramach tych okreslen,
ujmowana w szerszym lub wezszym zakresie, ilosciowym lub jakosciowym, w zaleznosci od
celu postawionego przez badacza. Wedtug Bywalca (1991), ,zakres jakosci zycia jest bardzo
duzy; od zrozumienia jej jako dobrobytu czy konsumpcji az po niekwantyfikalne stany osobis-
tego zadowolenia, satysfakcji czy wrecz szczescia, ptyngce wtasnie z konsumpgiji, korzystania
ze srodowiska przyrodniczego, dobrego stanu zdrowia, pomyslnosci w zyciu, pozycji zawodo-
wej itp.”. Na tej podstawie autor podat nastepujaca definicje: ,jakos¢ zycia to stopien satysfakc;ji
(zadowolenia) cztowieka (spoteczenstwa) z catoksztaftu swej egzystencji. Jest wiec swoistg
sumg indywidualnego lub zbiorowego odczucia istniejacych warunkéw zycia i zarazem ich
oceng’. Natomiast Staby (2007) okreslita jakos¢ zycia jako te wszystkie elementy bytu cztowie-
ka, ktore sg zwigzane z faktem jego istnienia, bycia kims$ i odczuwania réoznych stanéw emo-
cjonalnych wyptywajacych np. z faktu posiadania rodziny, kolegéw, przyjaciét. Autorka pod-
kresla, ze jakos¢ zycia powinno okreslac sie gtdéwnie za pomocg wskaznikow subiektywnych,
ktore informujg o tym, jak postrzegany i oceniany jest przez poszczegodlne osoby lub grupy
spoteczne stan wydatkéw, konsumpcji czy struktura dochodéw itp.

Niektorzy autorzy podkreslajg koniecznosé ujmowania jakosci zycia w aspekcie obiektyw-
nym i subiektywnym. Taka koncepcje prezentuje Sek (1993), ktéra jako$¢ zycia ujmowang
obiektywnie traktuje jako zespdt warunkéw zycia cziowieka, obiektywne atrybuty Swiata
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przyrody, przedmiotéw i kultury oraz obiektywnie oceniane atrybuty cziowieka zwigzane z pozio-
mem Zzycia i pozycjg spoteczng. Wsrod obiektywnych wyznacznikéw jakosci zycia wymienia
takze strukture organizmu cziowieka i poziom jego uktfaddéw biologicznych, czyli zdrowia.
Jakos¢ zycia rozpatrywana natomiast w wymiarze subiektywnym jest — zdaniem autorki —
rezultatem wewnetrznych proceséw wartosciowania réznych sfer zycia i zycia jako catosci.
To wartosciowanie zalezy od struktury potrzeb i indywidualnego systemu wartosci, a w szczegol-
nosci od indywidualnego pojecia sensu zycia. W raporcie Stiglitza' jako$¢ zycia jest pojeciem
szerszym od pojecia ekonomicznych warunkow zycia. Obejmuje petny zakres czynnikow, ktére
wywierajg wptyw na ocene stanu materialnego i psychicznego cztowieka. W odroznieniu od
cech okreslajgcych materialne warunki zycia, takich jak: wysokos$¢ dochodoéw, warto$¢ swiad-
czen otrzymywanych bezptatnie, zasoby majatkowe, warunki mieszkaniowe itp., w ocenie
pozostatych czynnikow okreslajacych jako$¢ zycia (stan zdrowia, zadowolenie z posiadanego
wyksztatcenia, z wykonywanej pracy, powodzenie w zyciu rodzinnym, zadowolenie ze sposobu
spedzania wolnego czasu, poczucie bezpieczenstwa materialnego, ocena zagrozen ze strony
innych ludzi, srodowiska itp.) ogromna role odgrywajg badania ujawniajace subiektywne oceny
kazdego czynnika jakosci zycia przez poszczegodlne osoby. Przyktadem podobnych badan sg
prowadzone w Polsce (w 2000, 2003, 2005, 2007, 2009, 2011 roku) badania warunkéw
i jakosci zycia Polakéw w ramach badania pn. Diagnozy spotfecznej.

JAKOSC ZYCIA W TEORII EKONOMII

Dyskusja o jakosci zycia stata sie wzglednie szybko przedmiotem zainteresowania cziowieka.
Z wczesniejszych rozwazan wynika, iz miata ona raczej socjologiczny czy tez psychologiczny
charakter, co mozna zaobserwowaé w koncepcjach utylitarystycznych J. Benthama?, ktdry
glosi, iz szczescie wielu ludzi jest wazniejsze niz szczescie jednostkowe; szczescie natych-
miastowe powinno zostac ,odtozone", jedli prowadzi do wiekszego szczescia w przysziosci.
Zwolennikiem tej doktryny byt filozof J. Mill, zas jego syn J.S. Mill przedstawit swojq teorie utyli-
taryzmu w ksigzce pt. Utylitarianism, opublikowanej w 1863 roku. W przeciwienstwie do
Benthama byt zwolennikiem utylitaryzmu posredniego, bardziej zorientowanego na reforme
instytucji, regut postepowania, ludzkich charakteréw itp. Do benthamowskiej etyki przyjemnosci
wprowadzit réznice jakosciowe, wprowadzajgc przyjemnosci nizszego i wyzszego rzedu
(Bremond i in. 2005). Doktryna utylitaryzmu stanowi podstawe ekonomii dobrobytu, ktéra
wyodrebnita sie na przetomie wiekow XIX i XX jako grupa teorii, w ktérych zasadniczym
elementem jest ustalenie zasad optymalnego podziatu wytworzonego produktu zaréwno z indywi-
dualnego, jak i ogdlnego (spotecznego) punktu widzenia. Pierwszym, klasycznym zastoso-
waniem doktryny utylitaryzmu w ekonomii byto dzieto Bogactwo narodow, opublikowane

1 Jest to Raport Komisji w sprawie pomiaru efektywnosci ekonomicznej i postepu spotecznego opublikowany w 2009 r.
Na czele 25-osobowej Komisji stanat laureat Nagrody Nobla z 2001 r., profesor Uniwersytetu Columbia Joseph E.
Stiglitz, byty doradca Biatego Domu oraz gtéwny ekonomista Banku Swiatowego. Jego doradcg mianowano
ekonomiste indyjskiego Amartya Sena, laureata Nagrody Nobla w 1998 r., profesora Uniwersytetu Harvarda. Raport
adresowany jest gtownie do politykbw wysokiego szczebla, ktérzy w warunkach kryzysu powinni bardziej
koncentrowac swoje wysitki na poprawie warunkéw zycia ludnosci oraz na zapewnieniu bardziej wszechstronnego
Eostepu spotecznego obecnemu i przysztym pokoleniom (Szukietoj¢-Bierkuriska, Walczak 2011).

Bentham uzywat ,uzytecznosci” jako wskaznika szczescia, zadowolenia lub natezenia spetnienia pragnien. Im
czesciej pragnie sie jakiego$ dobra, tym bardziej jest ono uzyteczne. W tym sensie dobra codziennego uzytku maja,
najwiekszg uzytecznosc¢ (Lyka 2009).
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w 1776 roku przez Adama Smitha. Jedno z podstawowych twierdzen ekonomii dobrobytu, nazy-
wane zasadg ,hiewidzialnej reki”, gtosi, ze kazda jednostka, egoistycznie dazac do zaspoko-
jenia tylko wtasnych interesow, jest wiedziona — jakby przez niewidzialng reke — do osiagniecia
najwyzszego dobra dla wszystkich (Samuelson, Nordhaus 2004).

Teoria dobrobytu wywodzi sie z dwéch gtéwnych nurtéw: z neoklasycznej ekonomii Marshalla®
i Pigou'a® oraz z matematycznej szkoty lozanskiej rozwijanej gtéwnie przez Pareto i Barone’a.
Ekonomia dobrobytu przezywata okres renesansu w latach 60. XX wieku. Wigzato sie to
z rozszerzeniem w tym okresie polityki interwencyjnej panstwa. Samuelson i Galbraith twierdzili, ze
mechanizm rynkowy nie zapewni wiasciwej podazy dobr i ustug publicznych w takim zakresie
jak: oswiata, ochrona zdrowia, transport publiczny, naturalne $rodowisko cztowieka i dlatego
niezbedna jest w tych obszarach korekcyjna dziatalno$¢ cztowieka.

Doswiadczenia rozwoju XX wieku przyczynity sie do dalszego sposobu interpretacji pojecia
dobrobytu oraz jakosci zycia. Kategoria jakos¢ zycia pojawita sie w drugiej potowie XX wieku jako
pojecie ekonomiczne. Nadal wzbudza wiele zainteresowania. Mozna wyrozniC trzy skrajne
ujecia tej kategorii (Becla, Czaja 2003):

— tradycyjne, sprowadzajace jakos¢ zycia do jego materialnego wyposazenia,

— skrajnie spirytualistyczne, akcentujgce wymiar duchowy (pozamaterialny) jakosci zycia
(np. w gtebokiej ekologii),

—taczace podejscia akcentujgce rozumienie jakosci zycia kompleksowo (wieloaspektowo)
i funkcjonalnie, jako procesu znoszenia ograniczen i osigganie wolnosci (odpowiednich wyborow).

Pierwsze ujecie obejmuje rozne liberalne i dalekie od liberalizmu (np. socjalistyczne, kato-
lickie) koncepcje wyrazane wewnatrz gtdwnego nurtu wspétczesnej ekonomii (od neoklasycz-
nej do koncepcji socjalistycznej). Drugg grupe tworza koncepcje ekologiczne, religijne czy
spoteczne wizje antyglobalistéw. Trzecia grupa to koncepcje neoliberalne oraz ujecie Sena®.

Koncepcja dobrobytu i jakosci zycia, wedlug Sena, jest nowym spojrzeniem na te proble-
matyke, ktéra zostata przez niego przedstawiona m.in. w ksigzce Development as Freedom®.
Dla Sena rozw¢j to wolnos¢, bardzo szeroko rozumiana, nie tylko jako swoboda dziatania, ale
jako mozliwos¢ dokonywania autentycznego i autonomicznego wyboru sposobu zycia. Takie
ujecie przeniost na kategorie jakosci zycia (rys. 2), ktéra zalezy od kilku determinant:

— swobdd politycznych,

— sposobnosci ekonomicznych i wolnego rynku,

— mozliwosci spotecznych,

— gwarangcji jawnosci,

— zabezpieczen spotecznych.

Wediug Sena, rozwoj to proces poszerzania wolnosci, ktérg cieszg sie ludzie. Wolnos¢
moze by¢ traktowana z perspektywy aksjologicznej (jako wartos¢ sama w sobie) oraz skutecz-
nosci, na jakg wolnos¢ przektada sie w dziataniach ludzkich. Jednym z mechanizmoéw regu-
lujgcych poziom jako$ci zycia jest rynek, ale istotne znaczenie majg takze tradycja oraz kultu-
ra. Wolnos¢, zdaniem Sena, odgrywa konstruktywng role tworzaca cel rozwoju oraz instrumen-

® Alfred Marshall stworzyt w 1890 roku teorie ekonomiczng, w ktérej rozszerzyt pojecie nadwyzki konsumenta na
wszystkich cztonkdw danej spotecznosci.
* Arthur C. Pigou byt kontynuatorem mysli Marshalla i upowszechnit pojecie ekonomii dobrobytu (economics of welfare).
° Informacje dotyczace zycia i tworczosci A. Sena mozna znalez¢ m.in. w (Rene 2007).
Zostata ona wydana w 1999 roku i opublikowana w jezyku polskim w 2002 pod tytutem ,Rozwdj i wolno$c¢”.
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talng, jako narzedzie wspierajgce te wartosci. To dualne podejscie podkresla znaczenie wolnosci
jako idei wpltywajacej na jakos¢ zycia (Sen 2002).

Swobody
polityczne
Zabezpieczenia iVsVocI)rSl)c/)g r;zléi
spoteczne P .
ekonomiczne
Jakosc¢ zycia
Gwarancje Mozliwosci
jakosci spoteczne

Rys. 2. Uwarunkowania jakosci zycia wedtug A. Sena
Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie (Becla, Czaja 2003).

Sen dokonat naukowej krytyki utylitaryzmu, wykazujac, ze nie moze on w zadnej postaci
stanowi¢ podstawy etyki spotecznej i nie moze by¢ uzyty do oceny jakosci zycia. Pojecie
uzytecznosci moze byc¢ interpretowane:

— jako stan umystu (wartosciowy przedmiot sam w sobie),

— instrumentalnie (instrument stuzacy do oceny np. jakosci zycia).

Oprécz tego uzytecznos¢ znajduje odzwierciedlenie jako (Ostasiewicz 2004):

— przyjemnos¢ (szczescie),

— spetnienie pozadania,

— kategoria wyboru.

Krytyke pojecia uzytecznosci Sen przeprowadzit w ramach cyklu tzw. wyktadéw Tannera
o wartosciach ludzkich. Uzytecznos¢, wedtug Sena, jest rozumiana dwojako jako:

— obiekt abstrakcyjny majacy wartos¢ sam w sobie oraz

— narzedzie wartosciowania innych obiektow.

W wyktadach tych Sen formutuje swoje wlasne podejscie do zagadnienia pomiaru dobro-
bytu, nie tylko ekonomicznego, czyli takze jakosci zycia.

Sen proponuje nowe podejscie do jakosci zycia, ktdra wedtug niego jest w bytowaniu a nie
w posiadaniu débr. Jako ocene jakosci zycia mozna przyja¢ mozliwosci korzystania przez
cztowieka z posiadanych dobr w celu godnego bytowania, ktére zostato nazwane przez Sena
funkcjonowaniem. Z punktu widzenia tej teorii wazniejsza jest mozliwos¢ posiadania dobra czy
tez korzystania z niego anizeli samo dobro lub tez samo korzystanie z niego. Jednym
z wazniejszych dobr jest wiasnie wolnosé. Dobra majg umozliwi¢ cziowiekowi jego funkcjo-
nowanie, czyli bycie, i z tego punktu widzenia powinny by¢ oceniane, czyli z punktu widzenia
bytowania ludzkiego.

Szerokie ujecie jakosci zycia, wedtug Sena, pozwala na:

— analizowanie problemow rozwoju spoteczno-gospodarczego i jakosci zycia zaréwno
w krajach rozwinietych, jak i zacofanych ekonomicznie,

— nowe spojrzenie na jakosc¢ zycia i lepsze zrozumienie jej istoty,

— mozliwos¢ wypracowania nowych strategii, ktére doprowadzg do zadowalajacego pozio-
mu jakosci zycia.
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Duze znaczenie dla wolnosci i jakosci zycia ma, wedlug Sena, informacja, ktéra moze
posiada¢ stymulujacy wplyw na omawiang kategorie.

Krytyczne podejscie do utylitaryzmu reprezentowat takze amerykanski filozof J. Rawils.
W swoim dziele Teoria sprawiedliwosci przedstawia filozoficzng koncepcje jakosci zycia, ktorej
podstawe stanowig dobra pierwotne. Dobro ludzkie to dziatania i cele, ktére majg wplyw na
zycie cztowieka. Natomiast dobra pierwotne to wolnos¢ i prawa, mozliwosci i uprawnienia,
dochdd i bogactwo, a przede wszystkim poczucie wiasnej wartosci (Ostasiewicz 2004).

J. Rawls odrzuca koncepcje spoteczenstwa jako masy i traktuje je jako zwigzek silnych
powigzan spotecznych. Promuje takze funkcje sprawiedliwosci spotecznej oraz pojecie
sprawiedliwosci jako réwnosci. Jednak ta koncepcja nie znalazta zastosowania do oceny
jakosci zycia.

Jakos¢ zycia jako kategoria badawcza ma interdyscyplinarny charakter, a w drugiej potowie
XX wieku stata sie przedmiotem zainteresowania ekonomistéw. Réwniez szczescie’, bedace
teoretyczng podstawg rozwazan nad jakoscig zycia, obok zasobéw i potrzeb, do drugiej poto-
wy XX wieku bylo domeng prawie wylgcznie filozoféw. Na warsztaty badawcze psychologéw
i socjologow trafito dopiero w latach 60. ubiegtego wieku jako istotny skfadnik ogdlniejszego
konstruktu — dobrostanu psychicznego i jakosci zycia. Zaczeto szuka¢ odpowiedzi na pytanie:
od czego zalezy dobrostan psychiczny? Ekonomisci brali pod uwage pienigdze i w nich
dopatrywali zrédta szczescia. W wyniku fuzji ekonomii i psychologii pojawity sie badania
dotyczace wzajemnych relacji miedzy dwoma gtéwnymi celami dgzeh cziowieka: bogactwem
i szczesciem (Czapinski 2012).

Badania w tym zakresie przyczynity sie do rozwoju ekonomii szcze$cia (economics
of happiness), w ramach ktérej badacze dokonujg poréwnan poziomu szczescia w réznych
okresach i réznych krajach. Ponadto badajg przyczyny, ktore sprawiajg, ze ludzie sg zado-
woleni (lub niezadowoleni) z zycia. Uwazano, ze skoro zamoznos¢ determinuje wyzszg jakos¢
zycia, pienigdze powinny dawac¢ szczescie, a dobrobyt psychiczny powinien rosng¢ w miare
bogacenia sie. W 1974 roku Easterlin® opublikowat artykut zatytutowany Czy wzrost ekono-
miczny zwigksza pomys$inosc¢ ludzi?, w ktérym zawart teze, ze wzrost zamoznosci spote-
czehstwa nie zwieksza dobrostanu obywateli. Stwierdzenie to nazywane jest paradoksem
Easterlina. Paradoks Easterlina stat sie przedmiotem wielu analiz i opracowan, w ktérych
Zjawisko to jest ttumaczone miedzy innymi za pomocg terminu ,widocznej konsumpcji’
(conspicuous consumption) uzywanego przez Veblena. Wedlug Veblena, ludzie dgzg do
uwidocznienia swojego statusu za pomocg owej ,widocznej konsumpcji®, ktéra pozwala ludziom
odrézniac¢ sie od innych. Ekonomia tradycyjna oparta jest na zatozeniu, ze cztowiek kieruje sie
W zZyciu egoistyczng zasadg maksymalizacji przyjemnosci (uzytecznosci). Zatem im kto$
bogatszy, tym bardziej powinien by¢ szczesliwy. Brak zwigzku miedzy zamoznoscig a poczu-
ciem szczescia byt jednym z najbardziej zaskakujgcych odkry¢ w dziejach ekonomii. Od czaséw

"W historii rozwazan nad szczesciem obecne sg dwa nurty. Jeden, zwany hedonistycznym, nawigzuje do szkoty
cyrenajskiej (IV w. p.n.e.), drugi, eudajmonistyczny, do arystotelesowskiej definicji dobrego zycia. Zwolennicy
podejscia hedonistycznego nie wnikajg w to, jakie cele i w jaki sposéb czlowiek je realizuje. Istotne jest dla nich
tylko, czy jest on ze swego zycia zadowolony i czy daje mu ono wiecej radosci niz bolu. Miarg dobrego zycia jest
bilans przyjemnosci i przykrosci. Dla Arystotelesa, a zwtaszcza dla stoikéw, szczescie utozsamiane z eudajmonig
nie wigzato sie z bilansem przyjemnosci i przykrosci. Jego miarg majg by¢ nie pozytywne doznania emocjonalne,
lecz osigganie tego co warte jest staran, co daje poczucie sensu zycia, niezaleznie od doznanych cierpien
i zawodow (Czapinski, Panek 2011).

8 Zainteresowania naukowe Richada A. Easterlina dotyczg m.in. takich zagadnien, jak: rozwéj gospodarczy, wzrost
gospodarczy a szczescie, szczescie w okresie przejsciowym od socjalizmu do kapitalizmu, szczescie a cykl zycia.
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J. Benthama i narodzin utylitaryzmu w XIX wieku ekonomisci byli przekonani, ze wzrost
uzytecznosci wprost przektada sie na wzrost szczesliwosci (Polowczyk 2010).

W wielu wysoko rozwinietych krajach (np. USA, Japonii czy Wielkiej Brytanii) trudno dostrzec
zZnaczace zmiany w zagregowanym poczuciu szczescia czy zadowoleniu z zycia mieszkancéw
w okresie nawet kilkudziesieciu lat, mimo znacznego w tym czasie wzrostu gospodarczego
mierzonego PKB na osobe. Nie we wszystkich jednak krajach dynamika dobrostanu rozmija
sie ze wzrostem ekonomicznym mierzonym PKB na osobe (Czapinski 2012, s. 68). Zwigzek
taki stwierdzono np. w Meksyku i na Filipinach. Podobna sytuacja wystgpita we wschodnich
Niemczech po zjednoczeniu. Od 1991 roku zadowolenie z zycia mieszkancéow wschodnich
krajow zwigzkowych rosto systematycznie w tempie wzrostu ich realnych dochodéw. Réwniez
w Polsce w minionych 20 lat PKB w wartosciach realnych i zadowolenie z zycia Polakow rosty
w podobnym tempie, osiggajac w 2011 roku okoto 200% wielkosci z 1992 roku (Czapinski 2012).

Podwazana przez wielu badaczy teza Easterlina o tym, Ze bogacenie sie wszystkich bez
zmiany spotecznej struktury zamoznosci nikogo nie uszczesliwia, wydaje sie trafna w odnie-
sieniu jedynie do tych krajow, ktore przekroczyly juz pewien prég zamoznosci.

Ukazanie sie artykutu Easterlina wywotato dyskusje na temat zwigzkéw miedzy ekono-
micznym i psychicznym dobrostanem. Pojawito sie wiele publikacji, w ktérych zajmowano sie
tym problemem, prowadzac takze w wielu krajach badania empiryczne®.

PODSUMOWANIE

Rozwazania dotyczace jako$ci zycia prowadzone sg przez badaczy réznych dziedzin. Na
gruncie kazdej z nauk powstaje wiele koncepcji jakosci zycia. W drugiej potowie XX wieku
jakos¢ zycia stata sie przedmiotem zainteresowania ekonomistow i jednym z wazniejszych
pojec w teorii ekonomii. Wynika to z powigzania ze wzrostem gospodarczym, rozwojem spoteczno-
-ekonomicznym i dobrobytem spoftecznym i ekonomicznym. Jakosé zycia wspotczesnego
czlowieka nie ogranicza sie wytacznie do sfery materialnej (MIEC), lecz jest rozumiana jako
stopien zaspokajania ogétu potrzeb ludnosci, takze tych o charakterze duchowym i spotecz-
nym (BYC). Wérod wielu koncepgii jako$ci zycia na uwage zastuguje, przedstawiona w pracy,
koncepcja laureata Nagrody Nobla A. Sena, wedtug ktérej jakos¢ zycia jest uwarunkowana
swobodami politycznymi, funkcjonowaniem wolnego rynku, sposobnosciami ekonomicznymi
i mozliwosciami spotecznymi.

Wspotczesne badania nad jakoscig zycia dowodzg jej scistego zwigzku z wieloma poje-
ciami i nadajg jej ztozony charakter. Podejmowane sg dziatania usystematyzowania wiedzy na
temat jakosci zycia i utworzenia definicji jakosci zycia wspdlnej dla wielu dziedzin nauki, dzieki
czemu mozna by wzbogacic analizy jakosci zycia i konstruowac narzedzia badawcze.
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