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THE BEHAVIOR AND EXPECTATIONS OF TOURISTS ON HOLIDAY IN
AGRITOURISM FARMS LOCATED IN ENVIRONMENTALLY SENSITIVE AREAS

SUMMARY: The article presents the results of the research on the behavior and expectations of people vacationing
in the agritourism farms located in environmentally valuable areas. Surveys were conducted during the summer
2013 among 133 tourists spending their vacations in the vicinity of Kampinos National Park. The paper presents
the characteristics of an average tourist visiting environmentally valuable areas, and the behavior of tourists
spending their leisure time there. The article elaborates on an analysis of criteria which help tourist to select this
form of tourism, as well as the selection of a specific offer from many, what sources of information about the place
or a recreational object they use, what are the preferred ways of spending leisure time so as their expectations
towards diversity and improvement of the offer. The debate on the subject was extended by the analysis of the
factors which defines the tourists behavior and expectations, such as: age, gender, and education.

KEYWORDS: rural tourism, agritourism, rural areas, Kampinos National Park, behavior and expectations of tourists




-I -I 8 Studia i materiaty EKONOMIA | SRODOWISKO 1 (56) + 2016

Wstep

Dazenie coraz wiekszej liczby turystéw do wypoczynku z dala od zgietku
i thumu w popularnych kurortach turystycznych powoduje bardzo czesto
wzrost zainteresowania pobytem na obszarach przyrodniczo cennych.
Stanowi on okazje do spedzenia czasu w cichym, spokojnym i czystym $rodo-
wisku, umozliwia poznawanie i obcowanie z walorami przyrodniczymi,
obserwowanie wielu gatunkéw fauny i flory w naturalnym otoczeniu. Do$¢
istotna jest tu tez che¢ powrotu ludzi do ,,natury”, ktérzy czesto pracuja na co
dzien w ,sztucznym” miejskim otoczeniu.

Atrakcyjno$¢ turystyczna obszaréw przyrodniczo cennych w duzej mie-
rze mozna zawdzieczaé faktowi, iz znaczna ich cze$¢ jest poddana protekc;ji
w celu zachowania i ochrony wyjatkowych waloréw przyrodniczych?. To one
sa wilasnie atrakcja przyciggajaca wielu turystéw w tego typu miejsca. Obsza-
ry przyrodniczo cenne stanowig ogromny potencjat turystyczny danego
regionu, w znacznej mierze oparty miedzy innymi na zasobach naturalnych
parkéw narodowych?.

Kampinoski Park Narodowy (KPN) jest drugim pod wzgledem wielko$ci
(po Biebrzanskim Parku Narodowym) sposréd 23 tego typu obszaréw chro-
nionych w Polsce (385,48 km?). Utworzony zostat w 1959 roku, 21 stycznia
2000 wpisano go na Swiatowg liste rezerwatéw biosfery UNESCO. Obejmuje
on tereny Puszczy Kampinoskiej rozciagajacej sie na pdéinocny zachéd od
Warszawy. Sgsiedztwo duzej aglomeracji miejskiej przektada sie na znaczne
zainteresowanie tym miejscem jej mieszkancéw. Wedtug GUS, obszar KPN
odwiedzany jest rocznie w celach turystycznych przez okoto 1 mln oséb*. Sta-
ly wzrost liczby mieszkancéw Warszawy (w tym liczby emerytéw), wzrost
aktywnoSci ludzi starszych, coraz lepszy dojazd komunikacyjny, wieksza
mobilnos¢ rodzin z dzieémi oraz rosngce zainteresowanie turystyka i rekre-
acjg na obszarach chronionych powodowac¢ bedg wzrost liczby odwiedzaja-
cych ten i inne obszary chronione®.

Do turystycznych atrakcji Kampinoskiego Parku Narodowego nalezy
przede wszystkim krajobraz kontrastujgcych ze sobg wydm i bagien, podkre-

1 D. Puciato, Turystyka i rekreacja na obszarach przyrodniczo cennych na przyktadzie
Parku Krajobrazowego Gory Opawskie, ,Studia i Materiaty Centrum Edukacji Przy-
rodniczo-Lesnej” 2009 nr 11, z. 4(23), s. 228.

2 K. Miynarczyk, Przyrodnicze uwarunkowania animacji turystyki aktywnej, ,Nauka
Przyroda Technologie” 2008 t. 2, z. 4.

3 M. Bajda-Gotebiewska, Szlaki turystyczne na obszarach chronionych, “Economy and
Management” 2011 nr 1, s. 57.

4+ QOchrona Srodowiska 2014, Warszawa 2014, s. 287.

5 K. Dzioban, Wielkosé¢ ruchu turystycznego w Kampinoskim Parku Narodowym, ,Studia
i Materiaty Centrum Edukacji Przyrodniczo-Le$nej” 2013 nr 15, z. 4(37), s. 95.
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Slony przez zréznicowang i bogata szate roslinng. Na uwage zastuguje takze
puszczanski charakter niektérych fragmentéw lasu z powalonymi drzewami
i obszary ochrony Scistej. Obszar ten jest bogaty w zabytkowe drzewa, beda-
ce w wiekszo$ci pomnikami przyrody. Niektore z nich majg indywidualne
nazwy zwigzane z wydarzeniami historycznymi lub konkretnymi osobami na
przyktad Sosna Powstancéw, Dab Kobendzy. Okolice Kampinosu obfitujg
ponadto w miejsca o znaczeniu historycznym. Przyktadem mogg by¢ miejsca
pamieci narodowej, przyktadowo mogity powstancze z 1863 roku (Kampi-
nos, Zaboréw Lesny), cmentarze i pomniki polegtych we wrze$niu 1939 roku
(miedzy innymi Brochéw, Kietpin, Stare Babice czy Zaboréw), miejsca marty-
rologii z czasow Il wojny $wiatowej (na przyktad Kampinos, Palmiry, Opa-
left), mogity i cmentarze partyzanckie z 1944 roku (Laski, Wiersze). O otuli-
nie parku mozna takze zobaczy¢ wiele zabytkéw architektury: ko$cioty
(Zaboréw, Leszno i Brochéw), a takze dwory i patace (Kampinos, Zaboréw
i Tutowice). W okolicy odwiedzi¢ warto takze Muzeum Kolei Waskotoro-
wej oraz Muzeum Ziemi Sochaczewskiej i Pola Bitwy nad Bzura w Sochacze-
wie oraz dworek, patac i dom urodzenia Fryderyka Chopina w Zelazowej
Woli®.

Znaczna liczba 0séb goszczacych w Kampinoskim Parku Narodowym to
odwiedzajacy jednodniowi, najczesciej mieszkancy Warszawy lub pobliskich
miast. Wiele przybywajacych tu oséb pozostaje jednak na dtuzej. Moga oni
zatrzymac sie w jednym z hoteli. Te jednak s3 niekiedy znacznie oddalone od
samego parku i o wiele bardziej atrakcyjne wydaje sie skorzystanie z licznych
gospodarstw agroturystycznych funkcjonujacych w bezposrednim jego
sgsiedztwie.

Cel i metodyka badan

W niniejszym artykule zaprezentowano zachowania i oczekiwania os6b
wypoczywajacych w gospodarstwach agroturystycznych funkcjonujacych na
obszarach przyrodniczo cennych zlokalizowanych w okolicach Kampinoskie-
go Parku Narodowego. Badania terenowe z wykorzystaniem techniki ankie-
towej przeprowadzono w lipcu i sierpniu 2013 roku na prébie 133 os6b
wypoczywajgcych w gospodarstwach agroturystycznych w okolicach Kampi-
noskiego Parku Narodowego.

¢ wwwkampinoski-pn.gov.pl [04-09-2015].
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Wyniki badan i dyskusja

Respondenci byli zréznicowani pod wzgledem ptci i wieku. Nieznacznie
wiecej byto kobiet - stanowity one 53,4% badanej grupy. Duzy udziat wéréd
ankietowanych miaty osoby pomiedzy 31 a 50 rokiem zycie (48,1%) oraz
miedzy 51 a 65 rokiem (31,6%). 9,0% respondentéw stanowity osoby mtode
(do 30 roku zycia), a 11,3% osoby starsze - powyzej 65 lat.

Badani byli stosunkowo dobrze wyksztatceni; 65,4% z nich byto po stu-
diach, 30,0% ukoniczyto szkote $rednig, a 4,5% deklarowato wyksztatcenie
zasadnicze. Z poziomem wyksztalcenia byt powigzany rodzaj wykonywanej
pracy; 38,3% badanych deklarowato bowiem wykonywanie pracy umysto-
wej. 16,5% respondentéw stanowili przedsiebiorcy, a 12,0% kadra kierowni-
cza. 9,8% badanych deklarowato wykonywanie wolnego zawodu. 17,3% sta-
nowili natomiast emeryci i rencisci. Niewielki udziat w ogdle badanych mieli
ponadto pracownicy fizyczni, studenci, osoby prowadzace dom oraz rolnicy.

Znaczny odsetek os6b wykonujgcych prace umystowe $wiadczy¢ moze
o0 potrzebie tej grupy w zakresie wypoczynku w cichym i spokojnym miejscu
o znacznych walorach przyrodniczych, z dala od zgietku i ttuméw charakte-
rystycznych dla miejscowos$ci typowo turystycznych.

Respondenci pochodzili z r6znych wojewddztw. Z uwagi na lokalizacje
terenu badan dominowali jednak mieszkancy Mazowsza - 61,8%. Znaczng
grupe stanowili takze mieszkancy wojewddztwa dolnoslaskiego - 9,8%.
Wsrod badanych byty takze osoby z wojewddztwa pomorskiego, Podkarpa-
cia oraz Lubelszczyzny. Respondenci byli najczesciej mieszkaricami miast -
87,9%. Prawie potowa pochodzita z duzych miast, ktérych liczba mieszkan-
coOw przekraczata 200 tys. Zdecydowana wiekszos$¢ badanych (88,0%) do
miejsca wypoczynku dotarta samochodem osobowym, 6,0% wybrato pociag,
a 3,8% autobus, 2 osoby przyjechaty na rowerach, a jedna motocyklem.

0d1do3 339
0d4dob 388

0d7do10 15,7

Powyzej 10 | | | 11,4

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Rysunek 1. Czestotliwo$¢ wypoczynku na obszarach przyrodniczo cennych
przez badanych [%]
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Badani turysci do$¢ czesto wypoczywali na obszarach cennych przyrod-
niczo. Informacje na ten temat zaprezentowano na rysunku 1.

Niektérzy z badanych deklarowali te forme spedzania czasu wolnego
nawet kilkadziesiat razy w ciggu roku. W wiekszosci byty to osoby niepracu-
jace juz zawodowo, ktore wyjezdzaty na weekendy.

Wiekszo$¢ badanych (35,8%) twierdzito, Ze wypoczywajac w miejscach
atrakcyjnych przyrodniczo spedzaja tam zazwyczaj weekend, prawie 1/3
3 do 6 dni. Na pobyt tygodniowy decydowato sie 6,6%, a dwutygodniowy
4,4%. Osoby przyjezdzajace na dtuzej to w wiekszosci ponownie osoby star-
sze, pobierajace swiadczenia socjalne. Czestotliwos¢ ich wypoczynku byta
w wiekszosci przypadkéw odwrotnie proporcjonalna do dtugosci jednorazo-
wego pobytu.

Ponad potowie badanych (54,9%) podczas wypoczynku towarzyszyt
wspotmatzonek lub partner (54,9% wskazan), 24,8% respondentéw najcze-
$ciej wypoczywato w gronie catej rodziny oraz z przyjaciétmi (21,8%). Pra-
wie 20% badanych stanowili dziadkowie/babcie z wnukami, a 4,5% wypo-
czywato samotnie.

Jednym z celéw badan byto rozpoznanie powoddéw, dla ktérych turysci
wybrali obszary cenne przyrodniczo na miejsce wypoczynku. Najcze$ciej
wskazywane byly odpowiedzi dotyczace mozliwosci wypoczynku w cichym
i spokojnym Srodowisku oraz kontakt z przyroda (rysunek 2). Wskazania
takie dominujg takze wsrod osob, ktére poszukujgc wypoczynku z dala od
gto$nych i ttocznych aglomeracji miejskich udaja sie na obszary wiejskie, co
wykazali w swych badaniach miedzy innymi: ]. Zawadka?, 1. Sikorska-Wolak
i ]. Zawadka®, A. Balinska i I. Sikorska-Wolak®, A. Niedziétka i M. Bogusz?®.
Wskazujac na tg zbieznos¢ zauwazy¢ nalezy, Ze obszary przyrodniczo cenne
w zdecydowanej wiekszos¢ wchodzg w sktad obszaréw wiejskich.

Koszty pobytu oraz mozliwos¢ spedzenia urlopu w ulubionym krajobra-
zie byly czeSciej wybierane przez mezczyzn, kobiety natomiast czeSciej
wskazywaty kontakt z przyroda. Wraz z wiekiem rosto zainteresowanie
walorami zdrowotnymi odwiedzanych terenéw oraz mozliwoscig korzysta-
nia ze zdrowej zywno$ci. Warto w tym miejscu nadmieni¢, ze 66,2% ogdétu

7 ]. Zawadka, Zachowania turystéw wypoczywajgcych na wsi i czynniki je warunkujqce,
w: K. Krzyzanowska (red.), Budowanie konkurencyjnosci obszaréw wiejskich, Warsza-
wa 2013.

8 I Sikorska-Wolak, ]. Zawadka, Oczekiwania konsumentéw na rynku ustug agrotury-
stycznych, ,Studia Ekonomiczne i Regionalne” 2012 t. 5, nr 1.

9 A Balinska, L. Sikorska-Wolak, Turystyka wiejska szansq rozwoju wschodnich terenéw
przygranicznych na przyktadzie wybranych gmin, Warszawa 2009.

10 A Niedzi6tka, M. Bogusz, Uwarunkowania rozwoju turystyki spotecznej na przyktadzie
gminy Istebna, “Folia Pomeranae Universitatis Technologiae Stetinensis, Oeconomica”
2011 nr 288(64).
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badanych chetnie korzystato z positkéw przygotowywanych przez kwatero-
dawcéw. Osoby starsze czesciej deklarowaty ponadto che¢ zmiany dotych-
czasowego sposobu wypoczynku. Ciekawe zalezno$ci dostrzec mozna anali-
zujac motywy wyboru obszaréw przyrodniczo cennych na miejsce wypo-
czynku w zalezno$ci od poziomu wyksztatcenia badanych. Osoby lepiej
wyksztatcone znacznie cze$ciej doceniaty mozliwo$¢ kontaktu z przyroda
oraz aspekty zdrowotne tych obszaréw, a takze mozliwo$¢ Korzystania ze
zdrowej zywno$ci. Wraz ze wzrostem poziomu wyksztalcenia wyraznie
malato znaczenie kosztéw pobytu. Ma to zapewne zwiazek z nieco mniej
korzystng sytuacja materialng oséb gorzej wyksztatconych.

Che¢ zmiany dotychczasowego sposobu wypoczynku

Mozliwosé wypoczynku w cichym i spokojnym... | ‘ | ‘
Kontakt z przyroda | | | | | | 68,4‘
Che¢ spedzenia urlopu w ulubionym krajobrazie | ‘ ‘ ‘ 37,6
Mozliwo$¢ korzystania ze zdrowej Zywnosci | ‘ ‘ ‘ Sé,S
Walory zdrowotne odwiedzanych terendw | ‘ ‘ ‘ Sé,8
Koszty pobytu | ‘ ‘ 31 ,‘6
Mozliwosé realizacji wasnego hobby | ‘ 25,6
Mozliwo$é poznania zwyczajéw, tradycji, kultury... | 16,5
!
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*badani mogli wskazaé wiecej niz jedng odpowiedz?
Rysunek 2. Motywy jakimi kierowali sie badani podczas wyboru obszardw przyrodniczo
cennych na miejsce wypoczynku [%]

Respondenci zostali zapytani o powody wyboru gospodarstwa agrotury-
stycznego, w ktéorym wypoczywali. Dominowaty wskazania dotyczace stan-
dardu obiektu, pozytywnych doswiadczen z poprzedniego pobytu oraz
dogodnosci dojazdu. Szczegbtowe informacje na ten temat zaprezentowano
na rysunku 3.

Mezczyzni wskazywali nieco cze$ciej standard obiektu, walory regionu
i miejscowosci oraz (podobnie jak osoby mtode) korzystng cene. Osoby star-
sze bardzo duza wage przywigzywaly do mozliwo$ci wyzywienia oraz
(podobnie jak osoby lepiej wyksztatcone) do standardu obiektu. Ta grupa
respondentdw czesciej wybierata obiekty, do ktérych zabra¢ mogli wtasnego
zwierzaka.
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| | | ‘
Standard obiektu 56,4
1 L
Pozytywne do$wiadczenia z poprzedniego pobytu 54,9
1 I
Odlegtos¢ i dogodnos¢ dojazdu ‘ ‘ ‘ 54,1
Walory regionu, miejscowosci ‘ ‘ ‘ 52,6
Relatywnie korzystna cena ‘ 52,6
Zapewnienie wyzZywienia 24,1
Oferowane mozliwosci spedzania czasu wolnego 22,6
Mozliwosé wypoczynku z whasnym |
T . 10,5
pieskiem/kotkiem

* badani mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowied?
Rysunek 3. Powody wyboru przez badanych konkretnego gospodarstwa agroturystycznego [%)

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych, jako Zrodto, z ktoérego pozyskali
informacje dotyczace miejsca wypoczynku wskazato internet (60,9%). Nale-
zy zauwazy¢, ze to zrédto najczesciej wykorzystywane jest takze w przypad-
ku szeroko pojetej turystyki wiejskiej, co potwierdzajg inne badania autora??,
a takze badania m.in. K. Krzyzanowskiej'?, K. Stepaniuka!?, R. Kolczatka
i K. Jankowskiego'4, A. Niedzi6tki'® czy M. Prochorowicz!®. Stosunkowo duza
grupe stanowily réwniez osoby bazujace na opiniach i rekomendacjach
rodziny i znajomych (39,1%). To Zrédto wykorzystywane byto najczesciej

1 ]. Zawadka, Ekonomiczno-spoteczne determinanty rozwoju agroturystyki na Lubelsz-
czyznie (na przyktadzie wybranych gmin wiejskich), Warszawa 2010.

12 K. Krzyzanowska, R. Wojtkowski, Rola internetu w promocji ustug agroturystycznych,
,Studia Ekonomiczne i Regionalne” 2012 t. 5, nr 1, s. 48-57.

13 K. Stepaniuk, Wybrane koncepcje zwiqzane z projektowaniem, wdroZeniem i rozwojem
dziatalnosci e-agroturystycznej na przyktadzie wojewddztwa podlaskiego, ,Acta Scien-
tiarum Polonorum. Oeconomia” 2010 nr 9(4), s. 509-517.

14 R. Kolczatek, K. Jankowski, Internet - nowoczesne Zrédto informacji i reklamy w agro-
turystyce, w: M. Plichta, ]. Sosnowski (red.), Marketing w agroturystyce, Siedlce 2006.

15 A. Niedziétka, Wykorzystanie sieci Internet w promocji produktu agroturystycznego na
przyktadzie wojewddztwa matopolskiego, w: N. Semeniuk, R. Mosdorf (red.), Zastoso-
wanie technologii informacyjnych do wspomagania zarzqdzania procesami gospodar-
czymi, Biatystok 2008.

16 M. Prochorowicz, Zastosowanie reklamy elektronicznej w promocji gospodarstw agro-
turystycznych, w: M. Plichta, ]. Sosnowski (red.), Marketing w agroturystyce, Siedlce 2006.
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przez osoby starsze wiekiem. Bardziej kosztochtonne narzedzia, takie jak
targi turystyczne czy ulotki, foldery i katalogi wykorzystywane byty w margi-
nalnym stopniu.

Pobyt poza miastem to dla wielu turystéw $wietna okazja do podejmo-
wania aktywnoSci fizycznej i aktywnego wypoczynku. Preferowane przez
respondentéw jego formy zaprezentowano na rysunku 4. Najwieksza popu-
larno$cia cieszyty sie wycieczki piesze oraz rowerowe. Powodem rzadszego
wskazywania kapieli i gier zespotowych moze by¢ brak odpowiedniej infra-
struktury sprzyjajgcej tym formom w bezposredniej okolicy Kampinoskiego
Parku Narodowego.

Wycieczki piesze 74
Jazda rowerem 474
Sporty wodne (np. kajaki, t6dki) 23
Jazda konna 17
Kapiele w basenie 14
Kapiele w rzece, jeziorze 11

Korzystanie z boiska do gier zespotowych

0 10 20 30 40 5 60 70 80

* badani mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz.
Rysunek 4. Formy aktywnego wypoczynku wybierane przez badanych podczas pobytu
na obszarach przyrodniczo cennych [%]

Wycieczki piesze, jako najmniej wymagajaca forma ruchy, najczesciej
wybierane byly przez osoby starsze. Ta grupa badanych chetnie uprawiata
takze nordic walking. Sporty wodne oraz jazde konng wskazywaty znacznie
czesciej osoby lepiej wyksztatcone (co powigzane byto z lepsza oceng wia-
snej sytuacji materialnej). Powodu mniejszego zainteresowania tymi forma-
mi rekreacji wérdéd oséb gorzej sytuowanych finansowo doszukiwac sie moz-
na w Koniecznosci najczesciej odptatnego wypozyczenia odpowiedniego
sprzetu i konia pod siodto. Nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze KPN ma szcze-
gblne warunki do uprawiania turystyki pieszej oraz rowerowej. Na jego tere-
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nie wytyczono bowiem wiele szlakéw tego typu. Pozwalajg one blizej pozna¢
atrakcje przyrodnicze parku, ale dajg takze mozliwo$¢ odwiedzenia wielu
miejsc o duzej wartosci historyczne;j.

Przeprowadzone badania pozwolity stwierdzi¢, ze respondenci w znacz-
nym stopniu zainteresowani byli szeroko pojeta sferg kulturowg odwiedza-
nych terenéw, w tym tradycjami kulinarnymi. Informacje dotyczace dodatko-
wych atrakcji, z ktérych badani chcieliby skorzysta¢ zaprezentowano na
rysunku 5.

Degustacja regionalnej kuchni 34,6

Pokazy tradycji i folkloru lokalnego, spotkania

. 316
zartystami | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Przejazdzki bryczka, kuligi 29,3
Krajoznawcza wycieczka po okolicy | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
zorganizowana przez keaterodawcow | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 293
Festyny, dozynki, jarmarki ‘ 226
Wellness 7 ‘ ‘ 14,3

Udziat w warsztatach rekodzielnictwa ‘ ‘ ‘
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Rysunek 5. Atrakcje, z jakich podczas wypoczynku na obszarach przyrodniczo cennych
dodatkowo chcieliby skorzystac respondenci [%]

Osoby starsze, a takze mtode (do 30 roku zycia) przejawiaty szczegdlne
zainteresowanie pokazami tradycji i folkloru lokalnego, spotkaniami z arty-
stami oraz degustacja regionalnej kuchni. Mtodsi wiekiem chetnie skorzysta-
liby rowniez z wellness i SPA. Krajoznawczymi wycieczkami po okolicy, a tak-
ze przejazdzkami bryczka i kuligiem zainteresowani byli najbardziej osoby
w $rednim wieku oraz lepiej wyksztatcona cze$¢ respondentéw. Grupa ta
przejawiata ponadto wieksze zainteresowania warsztatami rekodzieta ludo-
wego i festynami, dozynkami oraz jarmarkami.
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Jednym z celéw badan byto pozyskanie opinii turystéw dotyczacych moz-
liwosci poprawienia jakoSci ustug $wiadczonych przez witascicieli gospo-
darstw agroturystycznych na badanym obszarze. Badani najczesciej dostrze-
gali brak sprzetu rekreacyjno-sportowego oraz niezadowalajgca estetyke
urzadzen sanitarnych (po okoto 30% wskazan). Przez % badanych niezbyt
pozytywnie odebrane zostato ponadto wyposazenie pokoju sypialnego oraz
komfort miejsca do spania. Respondenci nieco rzadziej wskazywali na
koniecznos¢ wzbogacenia i urozmaicenia oferty dotyczgcej organizacji czasu
wolnego w gospodarstwie agroturystycznym, a takZe ograniczenie liczby
gosci w obiekcie. Pomimo stwierdzenia pewnych ,niedociagnie¢” oraz ogra-
niczen zwigzanych z wypoczynkiem w gospodarstwach agroturystycznych,
na terenie Kampinoskiego Parku Narodowego prawie 90% badanych byto
usatysfakcjonowanych pobytem i wypoczynkiem w tym miejscu.

Podsumowanie

Obszary przyrodniczo cenne cieszg sie coraz wieksza popularnoscia
turystow, ktdrzy zmeczeni i niekiedy znudzeni pobytem w licznie odwiedza-
nych kurortach turystycznych poszukujg na ich terenie ciszy, spokoju oraz
kontaktu z przyroda. To wiasnie te aspekty najczeSciej wymieniane byty
przez badanych jako motyw wyboru miejsca wypoczynku. Podczas wyboru
konkretnego obiektu noclegowego kierowano sie przede wszystkim jego
standardem, a takze dostepno$cig komunikacyjng oraz pobliskimi walorami
turystycznymi.

Obszar Kampinoskiego Parku Narodowego odwiedzany byt gtéwnie przez
dobrze wyksztalconych mieszkancéw duzych miast (gldwnie Warszawy)
w $rednim wieku. Przyjezdzali oni samochodami osobowymi. Oznacza to ich
mobilnos¢ i fakt, Zze mieli mozliwos¢ skorzystania z réznego rodzaju atrakcji,
nie tylko w bezpos$rednim otoczeniu miejsca pobytu, ale takze w jego blizszej
lub dalszej okolicy. Turysta musi jednak mie¢ §wiadomo$¢ istnienia takich
miejsc - dobrze bytoby, gdyby mégt zdoby¢ informacje na ten temat w samym
obiekcie noclegowym.

Internet jest obecnie najwazniejszym zZrédtem informacji. Wtasnie z nie-
go korzystano podczas wyboru konkretnego obiektu. Nalezy jednak w tym
miejscu podkresli¢ role marketingu szeptanego, czyli tak zwanej ,poczty
pantoflowej”, gdzie Zrédtem informacji na temat obiektéw turystyki wiejskiej
byli krewni lub znajomi. Warto przy tej okazji zastanowi¢ sie nad efektywno-
$cig innych, szczegdblnie drogich, narzedzi promocji. Udziat w targach tury-
stycznych, foldery i ulotki reklamowe czy reklama w prasie, radio i telewizji
byty sporadycznie wykorzystywane przez badanych.



EKONOMIA | SRODOWISKO 1 (56) * 2016 Studia i materiaty

127

Pobyt w atrakcyjnej przyrodniczo okolicy wzmaga che¢ w zakresie aktywno-
$ci fizycznej. Badani preferowali wycieczki piesze oraz rowerowe. Dzieki nim
mogli lepiej poznaé ciekawe miejsca i malownicze krajobrazy KPN. Aktyw-
no$¢ tg utatwiata odpowiednia infrastruktura w postaci szlakéw turystycz-
nych. Atrakcje, z ktérych badani dodatkowo chcieliby skorzysta¢ podczas
wypoczynku zwigzane byty w duzej mierze ze sferg kulturowa wsi. Duza licz-
ba wskazan dotyczyta takze aktywno$ci krajoznawczej badanych.

Zaprezentowane tresci to jedynie to jedynie badania pilotazowe oraz
przyczynek do szerszych badan planowanych przez autora wzgledem tury-
stycznej roli obszaréw przyrodniczo cennych i realizowanego na ich obszarze
popytu turystycznego. Lepsze rozpoznanie tych proceséw pozwoli w znacz-
nym stopniu na lepsze dopasowanie oferty turystycznej Swiadczonej przez
obiekty noclegowe funkcjonujgce na tych obszarach. Dzieki szczegétowemu
zdiagnozowaniu oczekiwan, zachowan i preferencji turystycznych oséb tam
wypoczywajacych mozliwe bedzie takze zwrdcenie uwagi na pewne aspekty
i zjawiska towarzyszace rozwojowi ruchu turystycznego, ktére moga okazac
sie zagrozeniem dla tego typu obszaréw. Badania tego typu mogtyby wiec
przyczyni¢ sie do bardziej zréwnowazonego, a tym samym bezpiecznego roz-
woju funkgcji turystycznej obszaréw przyrodniczo cennych.

Wktad autoréw w powstanie artykutu

dr Jan Zawadka - wspétudziat w opracowaniu cze$ci wstepnej (teoretycznej), planowaniu
badan i opracowaniu wynikéw, przeprowadzenie badan

dr inZ. Joanna Pietrzak-Zawadka - wspétudziat w opracowaniu czes$ci wstepnej (teore-
tycznej), planowaniu badan i opracowaniu wynikéw
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