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Abstrakt. Praca dotyczy oceny atrakcyjnosci krajoznawczej Gor Swictokrzy-
skich w $wietle badan ankietowych, przeprowadzonych na dwoch grupach
respondentow: turystow oraz potencjalnych organizatorow turystyki — studen-
tow kierunkow turystyka i rekreacja oraz lesnictwo (tab. 2). Ankietowani oce-
nili Gory Swictokrzyskie jako region atrakcyjny krajoznawczo — turysci w zde-
cydowanej wigkszosci (ponad 90%), studenci w wigkszosci (70%). Glownym
czymnikiem decydujacym o atrakcyjnosci turystycznej Gor Swietokrzyskich sa
walory krajoznawcze, przyrodnicze i kulturowe, ich bogactwo na stosunkowo
niewielkim obszarze i unikalne warto$ci. Sg one gldéwnym motywem podrézy
turystow do regionu, zwlaszcza turystow pochodzacych spoza wojewodztwa
swietokrzyskiego. Walory te powinny by¢ rozpoznawalnym wizerunkiem
regionu. Ankietowani utworzyli ranking najwigkszych atrakcji regionu oraz
wskazali bariery rozwojowe, obnizajace atrakcyjnos¢ tych terenow.

Stowa Kkluczowe: walory krajoznawcze, atrakcyjnos¢ turystyczna, Gory

Swietokrzyskie

Abstract. The estimation of the attractiveness of sightseeing of in the
Swietokrzyskie Mountains in the light of the survey. The study concerns the
estimation of the attractiveness of sightseeing of in the Swietokrzyskie Moun-
tains in light of the survey, carried out on two groups of respondents: tourists
and potential tour operators — students of tourism and recreation, and forestry
(table 2). Respondents evaluated the Swictokrzyskie Mountains as a region
attractive for sightseeing — tourists in the vast majority (over 90%), students
in most (70%). Studies have shown that the main factor determining the attrac-
tiveness of the Swictokrzyskie Mountains isare the value of sightseeing. They
are the main reason for tourists travelling to the region, especially the tourists
coming from outside voivodship boundaries. These values should be recogniz-
able image of the region. Respondents created a ranking of the biggest attrac-
tions of the region and pointed out the barriers of development, reducing the

attractiveness of this area.

Key words: sightseeing values , tourist attractiveness, the Swietokrzyskie

Mountains

Wstep

Gory Swictokrzyskie s3 regionem zwigzanym z turystyka od stuleci. Poczatkowo byt to
ruch pielgrzymkowy do sanktuarium religijnego na Swietym Krzyzu, a od ponad stu lat tury-
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styka rozwija si¢ w formie zorganizowanego ruchu turystycznego. Region cechuje duze bogac-
two 1 réznorodnos¢ waloréw turystycznych, a zwtaszcza waloréw krajoznawczych — przyrod-
niczych jak i pozaprzyrodniczych (tab. 1), co stwarza wiele mozliwo$ci rozwoju réznych form
turystyki krajoznawczej. Region posiada korzystne potozenie w stosunku do krajowych aglo-
meracji (Warszawy, Lodzi, Lublina, Krakowa), mogacych stanowi¢ zaplecze potencjalnych
turystow, a w strategii rozwoju turystyki wojewodztwa $wigtokrzyskiego przypisuje mu si¢
decydujaca role. Wydaje si¢ jednak, Ze atuty te nie do konica sg wykorzystane, gdyz ruch tury-
styczny w regionie, w poréwnaniu z innymi, mniej bogatymi w walory turystyczne terenami,
jest stosunkowo maty (Jastrzgbski 2006).

Celem niniejszej pracy jest proba oceny atrakcyjnosci krajoznawczej Gor Swigtokrzyskich
i okres$lenia roli waloroéw krajoznawczych dla rozwoju turystyki w tym regionie. Przyjeto hipo-
teze badawcza, ze atrakcyjnosé Gor Swietokrzyskich jest Scisle powiazana z walorami krajo-
znawczymi i one stanowig gldwny motyw przyjazdu do tego regionu.

Tab. 1. Cechy sprzyjajace turystyce krajoznawczej na terenie Gor Swietokrzyskich*
Table 1. Attributes of tourism sightseeing in the Swigtokrzyskie Mountains

Cechy sprzyjajace turystyce krajoznawczej na terenie Gor Swietokrzyskich
Walor)'f Walory débr . Szlaki Imprezy
przyrodnicze Walory historyczne . .
. A kultury krajoznawcze krajoznawcze
i krajobrazowe
- Okolo 100 320 km szlakéw
1 park narodowy; | Ponad 100 obiektow miejsc pamigei PTTK (szlaki
5 parkow zabytkowych, narodowej, w tym iesze), w tym 5 imprez
krajobrazowych; w tym 10 o bardzo kilka o warto$ci Iz}k’)wn, Szl{lk krajowych**;
>50 rezerwatow; duzej i duzej ponadregionalnej; Swi tol}(/rz oki- liczne imprezy
liczne punkty atrakcyjnosci; miejsca zwigzane 7f;szlak gw ’ regionalne
widokowe 1 skansen z dziatalnoscia tematyeznvch
wybitnych Polakow yezny

* w pracy przyjeto podziat walorow krajoznawczych wg Kruczka (2010), a zasigg regionu wg regionali-
zacji fizycznogeograficznej Kondrackiego (2011)

** w tym Ogolnopolski Majowy Rajd Swigtokrzyski — najwigksza impreza turystyki kwalifikowanej

w Polsce

Metodyka

Badania zostaly przeprowadzone metoda sondazu diagnostycznego, technikg ankiety na
grupie 400 respondentoéw, reprezentujacych dwie grupy spoleczne: turystow odwiedzajacych
Gory Swietokrzyskie oraz potencjalnych tour-operatoréw (tab. 2). Ankietowani oceniali atrak-
cyjno$¢ regionu, czynniki wptywajace na atrakcyjno$¢ oraz wybrane walory krajoznawcze.
Wybér waloréw krajoznawczych podlegajacych ocenie dokonano w oparciu o nastepujace
kryteria: obiekty wyrdznione przez Regionalng Organizacj¢ Turystyczng (ROT) jako najwigk-
sze atrakcje wojewodztwa Swigtokrzyskiego; obiekty o najwigkszej liczbie odwiedzajacych,
obiekty uwzglednione na mapach turystycznych i w przewodnikach; obiekty i imprezy krajo-
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znawcze promowane jako produkt turystyczny regionu. Kazda grupa respondentéw wypetniata
inny rodzaj ankiety.

Wyniki pozyskane z ankiet zostaly opracowane statystyczne, sprawdzono istotnos¢ réznic
migdzy ocenami poszczegdlnych obiektow, dokonanymi przez respondentéw (analiza warian-
cji), w oparciu o wyniki utworzono ranking atrakcji Gor Swietokrzyskich. W opracowaniu hie-
rarchii obiektow i ich ocen przyjeto umownie podziat walorow krajoznawczych na dwie grupy:
przyrodnicze oraz kulturowe, do ktorych zaliczono: dobra kultury, walory przyrodnicze, wspot-
czesne osiagnigcia i imprezy krajoznawcze.

Tab. 2. Charakterystyka respondentéw
Table 2. Profile of respondents

Charakterystyka respondentow
Studenci SGGW; kierunki:
Turysci odwiedzajacy Gory Swietokrzyskie turystyka i rekreacja oraz
le$nictwo
Termin badan V-VI2011 VIII 2013 V12013
Micisce Sw. Katarzyna, Sw. Katarzyna,
ankijetowania Nowa Stupia, Nowa Stupia, Warszawa — kampus SGGW
Chgciny Wachock
Liezba 100 100 200
respondentow
16-20 lat — 11% 16 -20 lat — 14%
Struktura wieku 21-35 lat— 55% 21-35 lat — 45% 20-25 lat
36-50 lat — 16% 36-50 lat — 19% potencjalni organizatorzy turystyki
> 50 lat — 8% > 50 lat— 2%
Struktura Srednie — 37% Srednie — 41% X
wyksztatcenia Wyzsze — 63% Wyzsze — 59%
Mieisce 46%-48% — woj. $wigtokrzyskie pochodzacy ze $wigtokrzyskiego
7a rnJieszkania Pozostali — woj. sasiadujace (przewaga lub byli w Gérach Swigtokrzyskich
mazowieckie) w ostatnich 3 latach
Wyniki

Ocena atrakceyjnosci krajoznawczej Gor Swietokrzyskich przez turystow

Zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych turystow uznata region Gor Swigtokrzyskich za
atrakcyjny krajoznawczo — w 2013 roku odsetek respondentoéw tak postrzegajacych region byt
wyzszy niz w 2011 (ryc. 1). O atrakcyjnosci tego regionu wg ankietowanych decyduja bogate
walory przyrodnicze i krajobrazowe oraz duza ilo$¢ i r6znorodno$¢ obiektow do zwiedzania.
Respondenci, ktorzy uznali region Gor Swietokrzyskich za mato atrakcyjny (ryc. 1), jako przy-
czyng takiego postrzegania podawali matg konkurencyjno$¢ regionu w pordwnaniu z innymi.
Gléwnym motywem przyjazdu turystow w Gory Swictokrzyskie, zaréwno w 2011, jak i 2013
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roku, byty walory przyrodnicze i krajobrazowe regionu. Zostaly one wskazane przez ponad
35% respondentow, byt to motyw dominujacy w kazdej grupie wiekowej powyzej 20 lat. Tylko
w przypadku os6b mtodych (ponizej 20 lat) gldéwnym motywem przyjazdu byta mozliwosé
wycieczek pieszych.

2013

2011

0% 10%  20% 30% 40% 50%  60% 70%  80% 90%  100%
W bardzo atrakcyjny @ atrakcyjny @ mato atrakcyjny B nieatrakcyjny

Rye. 1. Ocena atrakcyjnosci regionu Gor Swietokrzyskich wg turystow w 20111 2013 .
Fig. 1. Estimation of the attractiveness of the Swigtokrzyskie Mountains by tourists in 2011 and 2013

Ankietowani wskazali gtdéwne czynniki decydujace o atrakcyjnosci Gor Swietokrzyskich,
zdaniem wigkszosci (67% w 2011 i 70% w 2013) byty to przede wszystkim czynniki uwarun-
kowane walorami krajoznawczymi (rzezba terenu/geologia, obszary lesne, zabytki i imprezy
krajoznawcze) (ryc. 2). Waznym czynnikiem sg rowniez piesze szlaki turystyczne, ktore mozna
uzna¢ za czynnik zwigzany z krajoznawstwem (ryc. 2).

70 objasnienia:
0 1- rzezba/geologia terenu
2 - obszary lesne
50 3- zabytki
40 4 - imprezy krajoznawcze
30 5 - piesze szlaki turystyczne
20 6 - szlaki tematyczne
7 -odpoczynek w spokojnej okolicy
10 8 -turystyka narciarska
0 9- agroturystyka

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 10- turystyka rowerowa
2011 W 2013

Rye. 2. Czynniki decydujace o atrakcyjnosci turystycznej Gor Swictokrzyskich
Fig. 2. Factors determining tourist attractiveness of the Swietokrzyskie Mountains

Ocena walorow krajoznawczych zostata dokonana poprzez okreslenie hierarchii wybra-
nych waloréw. Ocenie poddano tacznie 46 walordow (16 obiektow przyrodniczych, 10 obiek-
tow dobr kultury, 10 obiektow historycznych, 5 waloré6w wspoétczesnych osiagnigé, 5 imprez
krajoznawczych) oraz 6 szlakow turystycznych. Respondenci dokonywali oceny przy uzyciu
5-cio stopniowej skali, gdzie 1 oznaczalo obiekt nieatrakcyjny, a 5 — obiekt bardzo atrakcyjny.

W przypadku obiektow przyrodniczych najwyzsze oceny uzyskaly Swictokrzyski Park
Narodowy, dab Bartek oraz jaskinia Raj, a najnizsze ($rednia ocena ponizej 3) parki krajobra-
zowe (ryc. 3 i4). Oceny obiektow w 2011 i 2013 byly w wigkszosci przypadkow podobne.
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Niezmienng, wysokg ocene (w 2013 $rednia powyzej 4,7) otrzymat Swigtokrzyski Park
Narodowy jak i wiekszo$¢ wyszczegdlnionych w nim obiektow (Lysica, Sw. Krzyz, Puszcza
Jodtowa, gotoborza). W 2013 roku zdecydowanie wyzsze, niz w 2011, oceny uzyskat dab Bar-
tek (85% ankietowanych ocenito ten obiekt jako bardzo atrakcyjny), nizsze natomiast uzyskata
jaskinia Raj. Analizy statystyczne pozwolily na wyr6znienie 3 grup obiektow o roznej atrakcyj-
nosci krajoznawczej. Roznice migdzy grupami byly istotne statystycznie (ryc. 4).

2011

Jaskinia "Raj"

Swigtokrzyski Park Narodowy
Dab "Bartek"

Rezerwat przyrody...

Checinsko - Kielecki PK
Sieradowicki PK

Jeleniowski PK

Cisowsko-Ortowiriski PK

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B 5-bardzo atrakcyjny ~ @4-atrakcyjny @3- raczej atrakcyjny B 2- mato atrakcyjny B 1-nieatrakcyjny

2013

Swietokrzyski Park Narodowy
Jaskinia "Raj"
Dab "Bartek"

Checirisko - Kielecki PK

Sieradowicki PK 0,2
Jeleniowski PK 0,2
Cisowsko-Orfowiriski PK 0.2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B 5- bardzo atrakcyjny  @4-atrakcyjny @ 3-raczej atrakcyjny B 2- mato atrakcyjny @ 1-nieatrakcyjny

Ryec. 3. Ocena atrakcyjnosci wybranych walorow przyrodniczych w 2011 i 2013 roku
Fig. 3. Evaluation of the attractiveness of selected natural values in 2011 and 2013

W przypadku walorow kulturowych ankietowani uznali za najbardziej atrakcyjne: klasztor
00. Oblatéw na Sw. Krzyzu i opactwo 0o. Cystersow w Wachocku oraz Galerie ,,Tajemnica
Klejnotow” w Swictej Katarzynie (ryc. 5 i 6).
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Ryec. 4. Ranking atrakcyjnosci wybranych walorow przyrodniczych w 2013 r. Objasnienia: 1 — Cisow-
sko-Ortowinski PK, 2 — Jeleniowski PK, 3 — Sieradowicki PK, 4 — Chgcinsko-Kielecki PK, 5 — Suche-
dniowsko-Oblegorski PK, 6 — Karczéwka, 7 —Kadzielnia, 8 — rezerwat Zachetmie, 9 — rezerwat Rzepka,
10 — Dab Bartek, 11 —jaskinia Raj, 12 — Swigtokrzyski Park Narodowy

Fig. 4. Ranking of the attractiveness of selected natural values in 2013. Explanations: 1 — Cis-
owsko-Ortowinski LP (landscape park), 2 — Jeleniowskie LP. 3 — Sieradowicki LP, 4 — Checiny-Kielce
LP, 5 — Suchedniowsko-Oblegorski LP, 6 — Karczowka, 7-Kadzielnia, 8 — Zachelmie reserve, 9 — Rzepka
Reserve, 10— Bartek Oak, 11 — Raj cave 12 — Swietokrzyski National Park

Wykus

Galeria Tajemnica Klejnotow w Sw. Katarzynie

Muzeum H. Sienkiewicza w Oblegorku

o

N

©|
L

Park Etnograficzny w Tokarni

muzeum Swietokrzyskiego PN na Sw. Krzyzu

ruiny zamku w Checinach

opactwo 0o. Cysterséw w Wachocku 0,64 [ 0,15

Klasztor oo.oblatéw na Sw. Krzyzu
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W5-bardzo atrakeyjny  @4-atrakcyjny @3- raczej atrakcyjny  @2-mato atrakcyjny W 1-nieatrakcyjny

2013

Gtéwny Szlak Swigtokrzyski

Centrum Geoedukacji w Kielcach

Centrum Kulturowo-Archeologiczne w Nowe Stupi

Galeria Tajemnica Klejnotéw w Sw. Katarzynie

Wykus

Muzeum H. Sienkiewicza w Oblegorku

Park Etnograficzny w Tokarni

muzeum Swigtokrzyskiego PN na Sw. Krzyzu

opactwo oo. Cysterséw w Wachocku

Klasztor 0o.oblatéw na $w. Krzyzu

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B 5- bardzo atrakcyjny @4- atrakcyjny D 3- raczej atrakcyjny B 2- mato atrakcyjny M 1-nieatrakcyjny

Ryec. 5. Ocena atrakcyjno$ci wybranych waloréw kulturowych w 2011 i 2013 roku
Fig. 5. Evaluation of the attractiveness of selected cultural values in 2011 and 2013
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Podobnie jak w przypadku walorow przyrodniczych, wyrdzniono 3, réznigce si¢ W Spo-
sob istotny statystycznie, grupy obiektdw o réznej atrakcyjnosci krajoznawczej (ryc. 6). Ruiny
zamku w Checinach, ktére w 2011 roku byly ocenione wysoko, w 2013 ze wzglgdu na nie-
dostepnos¢ obiektu, nie byly ocenione. Ankietowanie bardzo krytycznie wypowiadali si¢ nie
tylko o niedostgpnosci ruin zamku, ale takze o braku jakichkolwiek informacji o zamknieciu
obiektu. Wiekszo$¢ respondentow stanowily osoby, ktore przebywaty na terenie Gér Swigto-
krzyskich co najmniej 4 razy, a tylko jedna piata stanowily osoby bedace tu pierwszy raz. Cheé
ponownego przyjazdu deklarowato okoto 80% respondentéw, przy czym odsetek ten byt wyz-
szy (91%) wsrdd osob, ktore byty w regionie pierwszy raz.
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Ryec. 6. Ranking atrakcyjno$ci wybranych waloréw kulturowych w 2013 r. Objasnienia: 1 — zabytki
techniki Samsonow, 2 — Michniéw Muzeum Martyrologii Wsi, 3 — Muzeum SPN, 4 — Muzeum H.
Sienkiewicza, 5 — Nowa Stupia- kamienny pielgrzym, 6 — Wykus, 7 — Skansen w Tokarni, 8 — Dymarki
Swigtokrzyskie, 9 — Szlak Archeo —Geologiczny, 10 — Centrum Geoedukacji w Kielcach, 11 — Gléwny
Szlak Swietokrzyski, 12 — Centrum Kulturowo-Archeologiczne w Nowej Stupi, 13 — Galeria Mineratow,
14 — opactwo cysterskie w Wachocku, 15- klasztor na Swietym Krzyzu
Fig. 6. Ranking of the attractiveness of selected cultural values in 2013. Explanations: 1 — monuments
of Samsons techniques, 2 — Michniow Polish Countryside Martyrdom Museum, 3 — Museum of SPN,
4 — Museum of Henryk Sienkiewicz, 5 — New Stupia-stone pilgrim, 6 — Wykus, 7 — open-air museum in To-
karnia, 8 — Dymarki Swietokrzyskie, 9 — Archaeological and Geological Route 10— Geoedukacji Centre
in Kielce, 11 — Swietokrzyski Main Route, 12 — Centre for Culture and Archaeology in Nova Stupia, 13 —
Gallery of Minerals, 14 — Cistercian abbey in Wqchock, 15 — monastery on the Holy Cross

Respondenci nisko ocenili zagospodarowanie regionu jako catosci (w 2011 oceng 2 i poni-
zej wystawito 58%, w 2013 — 40%). Wytypowali oni jednak obiekty bardzo dobrze zagospo-
darowane: dab Bartek i jego otoczenie, rezerwat Zachelmie na Szlaku Archeo-Geologicznym
i opactwo w Wachocku. Negatywnie oceniono zagospodarowanie ruin zamku w Chegcinach.

Ankietowani wskazali na fakt stabego docierania informacji o atrakcjach turystycznych
w Gorach Swietokrzyskich do przecigtnego turysty, nieznajacego regionu. Nisko ocenili (poni-
zej 3) informacje w mediach, wyzej witryny internetowe (powyzej 4). Ocena promocji regionu
w ostatnich dwoch latach byta bardzo zréznicowana — przewazaty oceny 3 i ponize;.
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Ocena atrakcyjnosci regionu wg potencjalnych organizatoréw turystyki — studentow
SGGW, studiujacych na kierunkach: turystyka i rekreacja oraz lesnictwo

Wigkszos$¢ ankietowanych studentdow, potencjalnych organizatorow turystyki, postrzega
region Gor Swietokrzyskich jako atrakcyjny turystycznie, studenci le§nictwa postrzegali go
jako bardziej atrakcyjny niz studenci turystyki (ryc. 7). Wszyscy respondenci uznali, ze dla
0sOb zamieszkujgcych region §wietokrzyski, wigksze znaczenie maja walory wypoczynkowe
i specjalistyczne, niz krajoznawcze. Dla mieszkancow wojewddztw oéciennych, czynnikiem
ksztaltujacym atrakcyjnosé Gor Swictokrzyskich, sa przede wszystkim walory krajoznawcze,
zaréwno przyrodnicze, jak i kulturowe. Uwaza tak zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych
(68% studentdéw turystyki i 73% studentow lesnictwa) — wg nich region posiada bogate i1 16z-
norodne walory krajoznawcze, ktore powinny by¢ rozpoznawalng w catym kraju wizytowka.
Studenci le$nictwa w wigkszym stopniu zwrécili uwage na walory przyrodnicze, a studenci
turystyki na walory kulturowe (ryc. 8).

studenci turystyki 0,48 [ 0,2

studenci le$nictwa 0,59 [ 011
1 1 1 1 1 1 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B bardzo atrakcyjny @ atrakcyjny O mato atrakcyjny M nieatrakcyjny

Ryc. 7. Postrzeganie atrakcyjnosci turystycznej Gor Swigtokrzyskich przez studentow
Fig. 7. Students’ perceptions about attractiveness of the Swigtokrzyskie Mountains

B wypoczynkowe
studenci turystyki 014 | 0,36 | 013 fo07 ) )
| krajoznawcze-przyrodnicze
M| krajoznawcze-kulturowe
studenci lesnictwa 019 | 0,41 | o2 [ 014 §o
@ turystyka kwalifikowana
0% 20% 40% 60% 80% 100% Bagroturystyka

Ryc. 8. Typ waloréw turystycznych decydujacych o atrakcyjnosci Gor Swigtokrzyskich wg opinii studen-
tow

Fig. 8. Type of tourist values determining the attractiveness of the Swietokrzyskie Mountains according to
students’ opinion

W utworzonym przez respondentéw rankingu najwickszych atrakcji na pierwszym miej-
scu znalazt si¢ Swictokrzyski Park Narodowy (z goloborzami i Lysicg), nastepnie dab Bartek
i klasztor 0o. Oblatéw na Sw. Krzyzu. Obiekty te ankietowani wskazali jako mozliwy symbol
Gor Swietokrzyskich. W dalszej kolejnosci znalazly sie opactwo cysterskie w Wachocku, jaski-
nia Raj i zamek w Checinach (ryc. 8). Srednia oceng (3,6) uzyskat motyw czarownicy, promo-
wany jako logo regionu, przy czym studenci lesnictwa przypisywali jemu nizsze oceny (ryc. 9).
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Rye. 9. Ranking atrakcyjnosci walorow krajoznawczych Gor Swigtokrzyskich wg opinii studentow.
Objasnienia: 1 — rezerwat Karczowka, 2 — Kielecko-Checinski PK, 3 — rezerwat Zachetmie; 4 — rezerwat
Rzepka; 5 — logo regionu ,,czarownica”, 6 — muzeum SPN, 7 — muzeum H. Sienkiewicza , 8 — skansen

w Tokarni, 9 — Dymarki Swigtokrzyskie, 10 — ruiny zamku w Checinach, 11 — jaskinia Raj, 12 — opactwo
cysterskie w Wachocku, 13 — dgb Bartek, 14 — klasztor na Sw. Krzyzu

Fig. 9. Ranking of attractiveness of sightseeing values of the Swietokrzyskie Mountains according to
students’ opinion. Explanations: 1 - Karczowka reserve, 2 - Kielce-Checinski LP, 3 - Zachelmie reserve;
4 - Rzepka Reserve, 5 - region logo “witch”, 6 - museum SPN 7 - museum of Henryk Sienkiewicz, 8 -
open-air museum in Tokarnia, 9 - Dymarki Swietokrzyskie, 10 - castle ruins in Checinach, 11 - Raj cave
12 - Cistercian abbey in Wqchock, 13 - Bartek oak, 14 - monastery on the Holy cross

Podsumowanie

Gory Swigtokrzyskie sa postrzegane przez respondentéw jako region atrakcyjny krajo-
znawczo. Tury$ci w zdecydowanej wigkszosci (90%) ocenili region jako miejsce atrakcyjne,
postrzegajac pozytywnie zwlaszcza walory krajoznawcze. Im wigcej znali (do§wiadczyli), tym
wyzej oceniali walory krajoznawcze regionu, okreslajac je jako czynniki decydujace o atrak-
cyjnosci regionu. Dla 0sob, ktore byly przynajmniej dwukrotnie w tych Gérach, walory te byty
glownym motywem przybycia. Respondenci, ktorzy byli tutaj pierwszy raz, kolejne przybycie
motywowali bogactwem walorow krajoznawczych. Dokonujgc oceny poszczegdlnych obiek-
tow ankietowani wskazali te, ktore decyduja jednoczesnie o atrakcyjnosci regionu. Wysokie
oceny uzyskaty zarowno obiekty znane (Swietokrzyski Park Narodowy, dab Bartek, opactwo
na Swictym Krzyzu), jak tez i nowe inicjatywy, np. Galeria Mineratéw czy Centrum Kulturo-
wo-Archeologiczne w Nowej Stupi. Niskie oceny uzyskiwaty obiekty mato znane, stabo lub
w ogole niepromowane, np. parki krajobrazowe. Ankietowani oceniali wysoko atrakcje znajdu-
jace si¢ w parkach, jednak nie kojarzyli ich z okre$§lonym parkiem.

Wsréd respondentow przewazaty osoby, przebywajace po raz kolejny w regionie i dekla-
rujace ponowne odwiedzenie regionu. Pozwala to na stwierdzenie, ze Gory Swietokrzyskie sa
miejscem turystyki krajoznawczej ,,cyklicznej”.
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Kampania promocyjna, podjgta przez wladze wojewodztwa $wigtokrzyskiego, nie miata
wigkszego wplywu na postrzeganie regionu przez turystow. Zaréwno w 2011, jak i 2013
roku, ankietowani podobnie ocenili walory krajoznawcze, nisko natomiast promocje¢ regionu
i poziom informacji krajoznawczej, udzielany odwiedzajacym. Na wizerunek promocji regionu
w 2013 r. duzy wptyw miata promocja obiektu, de facto niedostgpnego dla turystow. Medialna
promocja zamku w Checinach (Kabaretowe Wakacje z Duchami w Podzamczu Chgcinskim;
sierpien 2013 — TVP 2013 program 2), przy niedostgpnosci tego obiektu i braku jakiejkolwiek
informacji w terenie, skutkowata negatywnym postrzeganiem. Mimo okreslenia priorytetowej
roli Gérom Swietokrzyskim w strategii turystyki regionu (2005), ankietowani dostrzegali bar-
dziej dziatania na poziomie lokalnym niz regionalnym.

Potencjalni organizatorzy turystyki postrzegali walory krajoznawcze regionu jako glowny
motyw destynacji przede wszystkim dla turystow z wojewddztw oSciennych, glownie ze
wzgledu na ich bogactwo na stosunkowo niewielkim obszarze i unikalne warto$ci poznawcze.

Ocena atrakcyjnosci krajoznawczej Gor Swietokrzyskich dokonana przez turystéw i poten-
cjalnych tour-operatoro6w znajduje potwierdzenie w ilosci turystow odwiedzajacych obiekty
krajoznawcze regionu (dane Urzedu Marszatkowskiego w Kielcach) jak i waloryzacji tury-
stycznej Gor Swictokrzyskich (Patka 2010). Czesciowo rézni sie natomiast od oceny atrakcyj-
nosci regionu, podawanej w Raportach PENTORU (2011) — réznice te dotycza przede wszyst-
kim postrzegania logo regionu i imprez krajoznawczych. Wysoko ocenione w Raportach PEN-
TORU: impreza ,,Sabat Czarownic” jako produkt turystyczny regionu oraz czarownica jako
wizerunek regionu — w niniejszych badaniach uzyskaty nizsze oceny.

Whioski

1. Przeprowadzone badania ankietowe wykazaty, ze gldéwnym czynnikiem atrakcyjno-
éci turystycznej Gor Swietokrzyskich sg walory krajoznawcze. S one najwazniejszym
motywem podrozy turystow do regionu, zwlaszcza turystow pochodzacych spoza
wojewodztwa $wigtokrzyskiego. Walory te powinny by¢ rozpoznawalnym wizerun-
kiem regionu.

2. Atrakeyjno$¢ krajoznawcza regionu zwieksza mozliwos¢ polaczenia krajoznawstwa,
jako zdobywania wiedzy, z turystyka aktywna, zwlaszcza pieszg.

3. Atrakcyjnos¢ krajoznawczg regionu obnizajg bariery rozwojowe: stan zagospodarowa-
nia turystycznego, niewystarczajace oznakowanie dojazdu do atrakcji turystycznych
lub jego brak, brak dobrze funkcjonujacego systemu informacji turystycznej oraz mato
spojny system promocji.

4. Wizerunek Gor Swigtokrzyskich ksztattowany jest przez dziatania wiadz lokalnych.
Negatywny odbidr regionu wynika z nieumiej¢tnego wykorzystania akcji promocyj-
nych i ksztattowanie negatywnego wizerunku (np. Checiny 2013).
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