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JAKOSC HANDLOWA
WYBRANYCH GRUP TOWAROWYCH
ARTYKULOW ROLNO-SPOZYWCZYCH W POLSCE

Streszczenie: W niniejszym artykule przedstawiono wybrane zagadnienia dotyczace jako$ci
handlowej wybranych grup artykutéw rolno-spozywczych w Polsce w latach 2010-2012. Jak
wynika z analiz, w badanym okresie wzrosta liczba probek o niewtasciwej jakosci handlowe;j,
m.in. w grupie towarowej: ,,pieczywo cukiernicze, ciasta i ciastka”, ,,wyroby cukiernicze”,
pieczywo”, ,,drob i jego przetwory” oraz ,migso i jego przetwory”. Porownanie wynikow
kontroli wykazato poprawe jako$ci handlowej napojow spirytusowych oraz piwa i surowcow
browarniczych. W artykule przedstawiono przyktady uchybien w przestrzeganiu przepiséw
dotyczacych jakosci handlowej wybranych grup artykutow rolno-spozywczych.

Stowa kluczowe: jako$¢ handlowa, zywno$¢, [THARS.
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1. Wstep

Termin ,,jako$¢” nalezy do jednych z najczesciej uzywanych przez ludzi w réznych
sytuacjach. Chociaz jest on ogolnie zrozumiaty, jednoznaczne i precyzyjne okresle-
nie pojecia ,,jako$¢” jest problemem towarzyszacym cztowiekowi od czasoéw staro-
zytnych po terazniejszos¢. Warto w tym miejscu podaé definicj¢ Platona: ,,jakos¢
jest to pewien stopien doskonatosci” [Kilinski 1979] oraz Crosby’ego: ,,jako$¢ to
zgodno$¢ z wymaganiami” [Luczak 2007]. Wsrod tworcow wspotczesnych definicji
i koncepcji jakosci, oprocz Crosby’ego, warto wymieni¢ m.in. Jurana, Deminga oraz
Feigenbauma. Szereg definicji wskazuje na powigzania pojecia ,,jakos¢” z terminem
,doskonato$¢”, przy czym jak podkresla Szczepanska, jakos¢ to raczej droga do
tego, aby si¢ zblizy¢ do doskonatosci [Szczepanska 2011].

Zagadnienia zwigzane z jakoscig sg niezwykle istotne w odniesieniu do zywno-
$ci, ktora stanowi najwazniejsza grupe artykuléw konsumpceyjnych [Urban 2002].
W tym znaczeniu jakos¢ i bezpieczenstwo zywnosci jest fundamentem zycia spo-
tecznego i1 gospodarczego. Wprowadzane do obrotu artykuty rolno-spozywcze po-
winny spetnia¢ okreslone w przepisach wymagania. Jakos¢ produktow zywnoscio-
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wych, w tym jako$¢ handlowa, ze wzgledu na wptyw na zdrowie, jest bardzo wazna
dla konsumentow. Wraz z rozwojem rynku zywnosciowego oraz ze wzrostem $wia-
domosci konsumenckiej problematyka jako$ci artykutow zywnosciowych nabiera
dodatkowego znaczenia.

Omawiajac problematyke jakosci handlowej artykulow rolno-spozywczych w
Polsce, warto zwroci¢ szczegdlng uwage na dziatalnos$¢ Inspekeji Jakosci Handlo-
wej Artykuléw Rolno-Spozywczych (IJHARS). Instytucja ta sprawuje nadzor nad
jakoscia handlowa artykutéw rolno-spozywczych i na mocy ustawy o jakosci han-
dlowej artykulow rolno-spozywczych [Ustawa... 2000] przejeta zadania dwdch
podmiotow: Centralnego Inspektoratu Standaryzacji oraz Inspekcji Skupu i Prze-
tworstwa Artykutdéw Rolnych. Celem dziatania Inspekcji jest przede wszystkim
ochrona konsumentdw i przeciwdziatanie zafatszowaniom na ryku produktow zyw-
nosciowych. [JHARS podlega pod Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi i odgry-
wa wazna role w realizacji polityki zywieniowej kraju. Instytucjami uprawnionymi
do kontroli jako$ci handlowej artykutéw rolno-spozywczych sa rowniez Inspekcja
Handlowa oraz Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

Glownym przedmiotem rozwazan w niniejszej pracy jest jako$¢ handlowa arty-
kulow rolno-spozywczych. Przez pojecie jakosci handlowej, zgodnie z art. 3 ustawy
o jakos$ci handlowej artykutow rolno-spozywczych [Ustawa... 2000], rozumie¢ na-
lezy ,,cechy artykulu rolno-spozywczego dotyczace jego witasciwosci organolep-
tycznych, fizykochemicznych i mikrobiologicznych w zakresie technologii produk-
cji, wielkosci lub masy oraz wymagania wynikajace ze sposobu produkcji,
opakowania, prezentacji i oznakowania, nie objete wymaganiami sanitarnymi, wete-
rynaryjnymi lub fitosanitarnymi”. Nowelizacje ustawy, w tym m.in. Ustawa z dnia
24 pazdziernika 2008 r. o zmianie ustawy o jakosci handlowej artykutéw rolno-spo-
zywczych oraz niektorych innych ustaw, rozszerzyly zakres przedmiotowy nadzoru
Inspekcji Jakosci Handlowej Artykutdow Rolno-Spozywczych, dostosowujac polskie
przepisy prawne do rozporzadzen Wspolnoty Europejskiej. W znowelizowanej usta-
wie wprowadzono takze definicje artykutu rolno-spozywczego zafalszowanego,
tj. produktu, ,.ktorego sktad jest niezgodny z przepisami dotyczacymi jakosci hand-
lowej poszczegolnych artykutdow rolno-spozywczych, albo produkt, w ktorym zo-
staly wprowadzone zmiany, w tym zmiany dotyczace oznakowania, majace na celu
ukrycie jego rzeczywistego sktadu lub innych wilasciwosci, jezeli niezgodnosci te
lub zmiany w istotny sposob naruszajg interesy konsumentow”. Nalezy podkreslic,
ze istniejg rozne mozliwosci 1 formy fatszowania zywnosci, m.in. poprzez dodanie
substancji zmieniajgcych sktad lub obnizajacych warto$¢ odzywcza lub zafatszowa-
nie przez odj¢cie sktadnika lub zmniejszenie zawartosci jednego sktadnika lub kilku
sktadnikow decydujacych o wartosci odzywcze;j.

Kontrole jakosci handlowej artykutow rolno-spozywczych realizowane przez
IJHARS stanowig istotny element systemu gwarantowania jako$ci zywnosci w Polsce.

Celem niniejszej pracy byla ocena zmian jakosci handlowej wybranych grup
artykutow rolno-spozywczych w Polsce w latach 2010-2012. Gtéwnym zrodtem in-
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formacji byly raporty z kontroli przeprowadzonych przez pracownikow Inspekcji
Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno-Spozywczych. Do szczegdélowych analiz
(przyktadow uchybien) wytypowano pig¢ grup produktow, w ktorych wykryto wiele
nieprawidlowosci zwigzanych z omawiang problematyka. Szczegdlng uwage w ni-
niejszej pracy poswiecono kwestii braku autentycznosci i1 zafatszowan produktow
zywnosciowych w Polsce.

2. IJHARS jako instytucja uprawniona
do kontroli jakosci handlowej — zadania i funkcjonowanie

Inspekcja Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno-Spozywczych sprawuje nadzor nad

jakoscig handlowa artykutow rolno-spozywczych poprzez kontrole jako$ci w pro-

dukcji i obrocie (w tym artykulow rolno-spozywczych wywozonych za granice i

sprowadzanych z zagranicy) oraz dokonywanie ocen i wydawanie §wiadectw w za-

kresie jakosci handlowej. Kontrole artykutow rolno-spozywczych przeprowadzane
przez IJHARS obejmuja sprawdzenie:

e cech organoleptycznych (wyglad, smak, zapach, barwa);

e parametrow fizykochemicznych (na podstawie badan laboratoryjnych, np. za-
wartosci thuszczu, biatka, skrobi, soli);

e znakowania produktow zywnosciowych.

Zgodnie z art. 23 ustawy o jakosci handlowej artykuléw rolno-spozywczych
kontrola jakosci realizowana przez IIHARS ma na celu sprawdzenie, czy [Ustawa...
2000]:

e artykuty rolno-spozywcze spetniajg wymagania w zakresie jakosci handlowej
okreslone w przepisach o jako$ci handlowej oraz dodatkowe wymagania doty-
czace tych artykulow, jezeli ich spetnienie zostato zadeklarowane przez produ-
centa;

e artykuly rolno-spozywcze sa sktadowane lub transportowane w sposob zapew-
niajgcy zachowanie ich wtasciwej jakosci handlowej;

e iloéc¢ 1 jakos¢ sktadowanego artykutu rolno-spozywczego sa zgodne z ustalony-
mi warunkami sktadowania.

Na rysunku 1 przedstawiono schemat organizacyjny IJHARS z podziatem na
szczebel centralny i wojewodzki.

Dziatalnoscia IJHARS kieruje gléwny inspektor jakosci handlowej artykutow
rolno-spozywczych, ktoéry podlega ministrowi wlasciwemu do spraw rynkéw rol-
nych. Gtéwny inspektor jest powotywany (i odwotywany) na wniosek ministra wia-
sciwego do spraw rynkow rolnych przez Prezesa Rady Ministrow. Na szczeblu wo-
jewodzkim waznym organem IJHARS jest 16 wojewodzkich inspektoratow.
Kontrole jakosci handlowej artykulow rolno-spozywczych w duzej mierze prowa-
dzone sg w laboratoriach Gtéwnego Inspektoratu Jakosci Handlowej Artykutow
Rolno-Spozywczych na podstawie pobranych podczas czynno$ci kontrolnych pro-
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Rysunek 1. Schemat organizacyjny I[JHARS
Zrodto: [Sprawozdanie Roczne 2012... 2013, s. 58].

Figure 1. AFQI Organization Chart
Source: [Sprawozdanie Roczne 2012... 2013, s. 58].

bek artykutéw rolno-spozywczych. Baze laboratoryjng stanowi obecnie 7 laborato-
riow, w tym Centralne Laboratorium w Poznaniu, oraz 6 laboratoriow specjalistycz-
nych (w Bialymstoku, Gdyni, Kielcach, Lublinie, Rzeszowie oraz Szczecinie).
Zakres przedmiotowy przeprowadzanych w laboratoriach GIJHARS badan labora-
toryjnych artykutow rolno-spozywczych obejmuje ich wtasciwosci organoleptycz-
ne, fizykochemiczne i mikrobiologiczne w zakresie technologii produkcji, cech fi-
zycznych (np. wielko$¢, masa) oraz wymagan wynikajacych ze sposobu produkeji,
opakowania, prezentacji i oznakowania. W laboratoriach GIJHARS stale poszerza
si¢ zakres analiz, w tym z obszaru chemii klasycznej instrumentalnej, co skutkuje
poprawa jakosci prac analitycznych i mozliwoscig dokonywania specjalistycznych
analiz [Sprawozdanie... 2012]. Ocena w specjalistycznych laboratoriach dokonywa-
na jest na podstawie wynikoéw badan fizykochemicznych, mikrobiologicznych oraz
oceny sensoryczne;j.

3. Wyniki kontroli jakosci handlowej artykulow rolno-spozywczych
przeprowadzonych przez IJHARS w latach 2010-2012

Liczbg kontroli przeprowadzanych przez IJHARS oraz liczbe pobranych probek
zbadanych w laboratoriach GIJHARS w latach 2010-2012 przedstawiono na rys. 2 1 3.
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Rysunek 2. Liczba kontroli przeprowadzonych przez JTHARS
Zrodto: opracowanie whasne na podstawie [Sprawozdanie. .. 2012, s. 19; Sprawozdanie. .. 2013, s. 19].

Figure 2. Number of controls performed by AFQI

Source: own elaboration based on [Sprawozdanie... 2012, s. 19; Sprawozdanie... 2013, s. 19].
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Rysunek 3. Liczba probek artykulow rolno-spozywczych zbadanych w laboratoriach IIHARS
w latach 2010-2012

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie [Sprawozdanie. .. 2012, s. 19; Sprawozdanie. .. 2013, s. 19].

Figure 3. Number of the agricultural and food product samples tested in the AFQI laboratories
in the years 2010-2012

Source: own elaboration based on [Sprawozdanie... 2012, s. 19; Sprawozdanie... 2013, s. 19].
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Liczba przeprowadzonych czynnos$ci kontrolnych ogétem w latach 2010-2012
wyniosta 27 8792, z czego 84,2% stanowily kontrole w obrocie z zagranicg. Warto
zaznaczy¢ znaczacy wzrost liczby kontroli w obrocie z zagranica w 2012 r. w po-
réwnaniu z rokiem 2011 r.

Na rysunku 3 przedstawiono zestawienie liczby probek artykuldow rolno-spo-
zywczych zbadanych w laboratoriach GIJHARS w badanym okresie.

W ramach kontroli przeprowadzonych w latach 2010-2012 w laboratoriach
IJHARS analizie poddano 18 199 probek, z czego 14 695 probek w ramach kontroli
urzgdowych (planowanych i doraznych). W 2012 r. laboratoria Inspektoratu zbadaty
ogotem 5397 probek artykutow rolno-spozywczych (z czego 4426 probek w ramach
kontroli urzgdowej), wykonujac tacznie 40435 oznaczen parametréw jakosciowych.

Nadzér nad jakoscia handlowag artykutow rolno-spozywczych sprawowany
przez Inspekcje Jakosci Handlowej Artykutow Rolno-Spozywczych w latach 2010-
2012 wykryt wiele nieprawidlowosci (tab. 1).

Tabela 1. Udzial probek o niewtasciwej jakosci handlowej z uwzglednieniem wybranych grup
towarowych skontrolowanych w ramach planowych i doraznych kontroli IJHARS w latach 2010-2012
Table 1. Proportion of inappropriate commercial quality samples including selected product groups
controlled under scheduled and ad hoc AFQI controls in the years 2010-2012

2000 | 2011 | 2012
Grupa towarowa
[%]

Pieczywo cukiernicze, ciasta i ciastka 9,9 17,1 33,3
Wyroby cukiernicze 34 10,1 22,2
Koncentraty spozywcze b.d. 0 11,7
Migso i jego przetwory 14 15 22,4
Napoje spirytusowe 20 0 5

Wyroby garmazeryjne 16,8 11,4 16,2
Ryby i ich przetwory 19,9 17,1 20,1
Piwo i surowce browarnicze 22,7 13 15,3
Dréb i jego przetwory 3,7 11 12,9
Przetwory owocowo-warzywne b.d. 153 16,6
Pieczywo 7,8 18,6 16,3
Przyprawy b.d. 9,8 6,6
Wyroby winiarskie 6,3 7,5 42
Oliwa z oliwek 4,7 6,3 0

Przetwory mleczne 17.8 22,8 16,2
Midd 28,3 50 311

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie [Sprawozdanie...2012, s. 20; Sprawozdanie... 2013, s. 20].
Source: own elaboration based on [Sprawozdanie...2012, s. 20; Sprawozdanie... 2013, s. 20].
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W latach 2010-2012 udzial probek artykutéw rolno-spozywczych o niewtasci-
wej jakos$ci handlowej ogdtem wzrost o 1 punkt procentowy (tj. z 16,2% do 17,2%).
W ramach wymienionych w tab. 1 grup towarowych odnotowano wzrost udziatu
probek o jako$ci handlowej niezgodnej z wymaganiami lub deklaracjg producenta
gtéwnie w przypadku grup:

e pieczywo cukiernicze, ciasta i ciastka (wzrost o 23,4 punktu procentowego),
e wyroby cukiernicze (wzrost o 18,8 punktu procentowego),

e drobijego przetwory (wzrost 0 9,2 punktu procentowego),

e pieczywo (wzrost o 8,5 punktu procentowego),

*  migso ijego przetwory (wzrost o 8,4 punktu procentowego).

W kilku kategoriach produktow w badanych latach odnotowano zmniejszona
liczbe udziatu probek o niewlasciwej jakosci handlowej, tj. w przypadku napojow
spirytusowych oraz piwa i surowcow browarniczych.

Jak wspomniano wcze$niej, pieczywo cukiernicze, ciasta i ciastka; wyroby cu-
kiernicze oraz pieczywo to grupy artykutow rolno-spozywczych, w ktorych w bada-
nych latach IJHARS wykryta wiele nieprawidlowosci. Stwierdzone niezgodnosci
dotyczyty m.in. nazw handlowych oraz masy i sktadu produktéw. Uchybienia odno-
$nie do nazw wigzaty si¢ ze stosowaniem nazw lub z podawaniem btednych informa-
cji sugerujacych inny rodzaj produktow. Jak wskazujg Diakun i Wieliczko [2013],
ustawodawstwo w zakresie znakowania i jakosci handlowej pieczywa naktada obo-
wigzek na producenta tworzenia nazw handlowych adekwatnych do deklarowanego
sktadu (np. pieczywo zytnie, jesli zostato wyprodukowane faktycznie z maki zytniej).
Na przyktad w 2010 r. podczas kontroli [JTHARS nieprawidtowosci dotyczyly m.in.
bezpodstawnego uzycia przez producentéw pieczywa okreslen: ,,bez konserwantow”,
Ltradycyjne polskie pieczywo”, ,,najlepsze pieczywo”, ,,wylacznie z naturalnych
sktadnikéw”, ,tradycja smaku”, ,,non gmo” — sugerujacych specjalne wtasciwosci
produktu, bez ich potwierdzenia w dokumentacji zaktadowej [ Sprawozdanie. .. 2011].
Wykrycie nieprawidtowosci w oznakowaniu produktow oraz zafatszowania produk-
tow jest istotne z punktu widzenia konsumentow, gdyz btedne oznakowanie produktu
lub zafalszowanie sktadu mogg spowodowaé niebezpieczenstwo zaburzen zdrowot-
nych (np. u 0s6b z nietolerancja pewnych sktadnikow pokarmowych). Nieprawidto-
wosci wykazane w ramach kontroli [JHARS dotyczyly takze masy pieczywa, w tym
stwierdzono niedobory masy jednostkowej produktéw. Uchybienia dotyczace para-
metrow fizykochemicznych dotyczyly m.in. zawyzonej zawartosci thuszczu w przeli-
czeniu na suchg masg¢ oraz zanizonej zawartosci cukrow ogétem w suchej masie.

Nieprawidtowosci w grupie towarowej ,,drob i jego przetwory”, wykryte pod-
czas kontroli JHARS w latach 2010-2012, dotyczyty zaréwno cech organoleptycz-
nych, jak i parametréw fizykochemicznych. Mozna wyszczego6lni¢ kilka gtownych
nieprawidlowosci; sg nimi:

e wyglad (np. pozostatosci pior, krwiste plamy na filetach z piersi kurczaka, prze-
barwienia skorne na czgsci piersiowej tuszy oraz ciemne plamy przy stawie sko-
kowym),
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e zawyzona zawartos¢ wody i thuszczu,

e zanizona zawartosci biatka,

e obecnos¢ niezadeklarowanych sktadnikow (m.in. fosforu, azotanow i azotynow,
surowcow sojowych).

Szczegbdlowe kontrole produktow w grupie ,,mi¢so i przetwory” wykryty niepra-
widlowosci parametréow fizykochemicznych oraz znakowania produktéw, w tym
m.in.:

e obecnos¢ niezadeklarowanych surowcow przez producenta zywnos$ci (np. suro-
wiec drobiowy w wyrobie deklarowanym jako wieprzowy) oraz innych substan-
cji, w tym konserwujacych i zwigkszajacych wodochtonnos¢;

e zawyzong zawarto$¢ wody i thuszczu oraz zanizong zawartos¢ biatka w stosunku
do pozioméw tych parametréw okreslonych w dokumentach normalizacyjnych,

e brak wskazania w wykazie sktadnikow wszystkich surowcéw uzytych do pro-
dukcji (np. surowca pochodzenia zwierzgcego innego niz deklarowany, alerge-
now, dozwolonych substancji dodatkowych, wody, soli, aromatéw czy przy-
praw),

* nieprecyzyjne oznaczenie wyrobu gotowego, tj. brak okreslenia rodzaju wyrobu
(np. kietbasa wieprzowa), stopnia rozdrobnienia surowca (np. kietbasa homoge-
nizowana), procesu technologicznego i sposobu obrobki termicznej zastosowa-
nej w procesie produkcji (np. kietbasa parzona, wedzona, suszona);

e wprowadzania konsumentéw w btad co do trwalosci produktu (w tym bezpod-
stawne wydtuzenie terminu przydatnosci oraz inne (np. uzycie okreslen: ,,staro-
polska”, ,tradycyjnie wyrabiana”, ,,domowa”, ,wiejska” przy jednoczesnym
stosowaniu fosforanéw, wzmacniaczy smaku, aromatow dymu wedzarniczego

itp.).
4. Z.akonczenie

Kontrola jakosci handlowej artykuléw rolno-spozywczych, ze wzgledu na spoteczne
1 gospodarcze znaczenie zywnosci, jest istotnym elementem gwarantowania konsu-
mentom rzetelnych informacji na temat artykutéw rolno-spozywczych. Wazng role
w tym wzgledzie w Polsce odgrywa Inspekcja Jako$ci Handlowej Artykutow Rolno-
-Spozyweczych, ktorej dziatania koncentrujg si¢ na ochronie konsumentow i walce z
zafalszowaniami na rynku produktow zywnosciowych. Funkcjonowanie systemu
kontroli i certyfikacji jakosci handlowej artykuléw rolno-spozywczych w Polsce,
ktoérego waznym ogniwem jest [JHARS, zwieksza bezpieczenstwo konsumentow
Zywnosci.

Analizy wynikéw kontroli przeprowadzanych przez [JHARS w latach 2010-
-2012 wskazaty, ze konsumenci w Polsce sa narazeni na wiele nieprawidlowosci w
cechach organoleptycznych, parametrach fizykochemicznych oraz oznakowaniu
zywnosci. Jak wynika z analiz, w badanym okresie wzrosta liczba probek o niewta-
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sciwej jakosci handlowej w grupach towarowych: ,,pieczywo cukiernicze, ciasta
i ciastka”, ,,wyroby cukiernicze”, ,,pieczywo”, ,,drob i jego przetwory” oraz ,,mig¢so
ijego przetwory”. Popehiane bledy wynika¢ moga zardwno z niepelnej wiedzy pro-
ducentow, jak i celowych, nieuczciwych praktyk. Z punktu widzenia spotecznej od-
powiedzialnos$ci producentéw zywnos$ci niedopuszczalne jest stosowanie nazw ro-
dzajowych nieadekwatnych do uzytych surowcow i zastosowanych procesow
technologicznych (m.in. niewlasciwe podawanie informacji dotyczacych wartosci
odzywczej, podmian gatunkowych migsa, pominigcie informacji o sktadniku aler-
gennym, umieszczenie na opakowaniach zdje¢ surowcoéw/sktadnikéw, ktorych nie
uzyto do produkcji).

Jak wynika z przedstawionych w niniejszej pracy wynikéw kontroli poziomu
jakos$ci handlowej zywnosci w Polsce, jakos¢ wielu produktow na rynku zywnoscio-
wym nie odpowiada wymaganiom norm oraz jest niezgodna z deklaracjami produ-
centow. Ze wzgledu na to, ze sg to podstawowe produkty konsumpcyjne, problema-
tyka zafalszowan wiaze si¢ $cisle z bezpieczenstwem konsumentow. Istotny jest
zwlaszcza problem ilosciowego i jakosciowego fatszowania sktadu produktow.
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COMMERCIAL QUALITY OF SELECTED
AGRICULTURAL AND FOOD PRODUCT GROUPS IN POLAND

Summary: The article presents selected issues on commercial quality of selected groups of
agri-food products in Poland in 2010-2012. As evident from the analyses performed, the
studied period featured an increase in the quantity of samples with inadequate commercial
quality, e.g. in the product group of pastry, cakes; confectionery, bakery products; poultry and
its products, as well as meat and meat products. A comparison of the control results indicated
an increase of commercial quality of spirit drinks, beer and brewing materials. The article
presents examples of misconduct related to the compliance with the rules of commercial
quality of selected agricultural and food product.

Keywords: commercial quality, food, Agricultural and Food Quality Inspection (AFQI).



