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Wstep

Dynamiczne zmiany zachodzace na rodzimym rynku produktéw rolno-spozyw-
czych, sklaniaja do poszukiwania nowych, bardziej efektywnych sposoboéw dziatania.
W obecnej sytuacji dla producentow rolnych szczegdlnie duze znaczenie maja sposoby
dotarcia na rynek ze swoimi produktami. Istniejaca tendencja do skracania tancuchow
zaopatrzeniowych, systematyczny wzrost znaczenia w handlu detalicznym duzych sieci
handlowych oraz perspektywa wejscia w struktury UE, wymusza¢ bgda unowocze$nie-
nie struktury istniejacych juz form sprzedazy.

Jedna z propozycji moga by¢ systemy logistyczne, funkcjonujace juz w wielu gatg-
ziach gospodarki, jednak jak do tej pory, rzadko obecne w strukturach agrobiznesu.
Logistyka, wykraczajac poza sferg dziatania jednego przedsigbiorstwa, staje si¢ integra-
torem catych gatezi gospodarki (Christopher 2000). Na tym poziomie rozwazan, zaj-
miemy si¢ mozliwosciami zastosowania rozwiazan logistycznych w agrobiznesie —
czyli transportem i rynkiem surowcow pochodzenia roslinnego i zwierzgcego oraz wy-
robow przetworstwa rolno-spozywczego (Drelichowski 2000).

Proba wykorzystania logistyki w agrobiznesie bylo wdrozenie przez Wielkopolska
Gield¢ Rolno-Ogrodnicza systemu logistycznego dla regionalnych rynkéw produktow.
Podstawowym zadaniem jest umozliwienie producentom rolnym z regionu Wielkopol-
ski sprzedazy produktéw rolno-ogrodniczych poprzez Centrum Logistyczno-Dystry-
bucyjne (CLD), wchodzace w sktad systemu, co stanowi alternatywe dla tradycyjnych
form sprzedazy, jakie moga by¢ realizowane za posrednictwem WGRO SA.
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Glownym zadaniem systemu jest umozliwienie rolnikom wykorzystania infrastruk-
tury i marki WGRO SA w sprzedazy wlasnych towaréw. Aby zwigkszy¢ atrakcyjnosé
towaré6w, CLD moze tworzy¢ duze partie towarow z naptywajacych do systemu poje-
dynczych ofert sktadanych przez rolnikow. W ztozonej przez rolnika ofercie znajduja
si¢ informacje dotyczace gatunku i odmiany oferowanych owocéw lub warzyw, ich
ilosci i kalibrazu oraz mozliwosci realizacji dostaw w poszczegolnych kwartatach. Od-
bidr towaréow znajdujacych si¢ w systemie odbywa si¢ z tzw. punktow konsolidacyj-
nych organizowanych na terenie gminy przez WGRO SA. O lokalizacji punktu konsoli-
dacji decyduje blisko$¢ upraw danego asortymentu. Przyjmuje sig, Ze powstaja w sa-
siedztwie przynajmniej 20-hektarowego pola uprawnego danej roliny, w promieniu nie
wigkszym niz 20 km. Punkty konsolidacji sa zaktadane u rolnikéw dysponujacych od-
powiednim zapleczem lub w pomieszczeniach udostgpnionych przez gming. WGRO SA
wyposaza je w chtodnie i urzadzenia pakujace, niezbedne do prawidtowego przygoto-
wania towaru do sprzedazy. Po zgromadzeniu okreslonej masy towarowej do punktu
wysylany jest samochod cigzarowy, ktory przewozi towar do ostatecznego odbiorcy.

Korzysci wynikajace z uczestnictwa w systemie logistycznym mozna rozpatrywaé
na wielu ptaszczyznach i jest to wynikiem funkcji oraz zadan wypetnianych przez cen-
tra logistyczne. Najbardziej jednak wymierna korzyscia dla producenta rolnego jest
minimalizacja kosztow sprzedazy, a tym samym catoSciowych kosztow produkcji
(Wajszczuk 2001). Biorac powyzsze pod uwagg, celem pracy bylo przeprowadzenie
analizy porownawczej kosztow w uktadzie rodzajowym w obrgbie trzech, aktualnie
istniejacych na WGRO SA systemow sprzedazy, sa to: sprzedaz tradycyjna prowadzona
na targowisku lub pod wiatami, sprzedaz poprzez dzial kompletacji i pakowania
-PAKER?”, sprzedaz w systemie logistycznym.

Material i metody

Analizg kosztow sprzedazy przeprowadzono na probie losowej wytonionej schema-
tem losowania systematycznego, ktora poddano nast¢pnie badaniu ankietowemu. Uzy-
skang w ten sposob zbiorowo$¢ podzielono wedtug kryteriow majacych decydujacy
wplyw na ksztattowanie si¢ wysoko$ci kosztow sprzedazy. Uzyskano w ten sposob
siedem grup producentdéw rolnych, o ré6znych parametrach. Dla celow niniejszej pracy
wyniki uzyskane dla poszczegolnych grup zostaty usrednione, stanowiac podstawe do
analizy.

By zanalizowaé koszty sprzedazy, prowadzonej na WGRO SA w poszczegdlnych
wariantach, przyjgto nastgpujace kategorie:

a) koszty stale:

— koszt wjazdu na WGRO SA lub karnetu miesigcznego (w zaleznosci od wariantu
sprzedazy),

— koszt amortyzacji §rodka transportu,

— koszt przechowywania (garazowanie i konserwacja),

— koszt ubezpieczenia srodka transportu;

b) koszty zmienne:

— koszt zuzytego paliwa i olejow,

— koszt napraw,
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— koszt utraconego czasu,

— koszt przygotowania towaru do sprzedazy.

Przyjgte do obliczen kategorie kosztow wynikaja z uszczegétowienia dwoch czyn-
nikow, ktore w gtdéwnej mierze determinuja ich wysokos¢, tzn. odlegloéci gospodarstwa
od punktu zbytu oraz tadownosci $rodka transportu. Koszty state mieszcza w sobie
elementy wynikajace z uzycia do sprzedazy okreslonego $rodka transportu. W obrebie
kosztow zmiennych wydzielono za$ cztery kategorie, przy czym koszty paliwa, olejow
i napraw zaleza od stopnia wykorzystania danego $rodka transportu, za$§ koszty utraco-
nego czasu i przygotowania towaru wiaza si¢ z procesem sprzedazy. Takie ujgcie kate-
gorii kosztow wydaje si¢ w pelni charakteryzowa¢ badane zjawisko. Istotne jest
uwzglednienie w kosztach zmiennych kosztu czasu, jaki tracony jest przez producenta
rolnego w zwiazku z prowadzeniem sprzedazy. Ujecie i wycena naktadéw czasowych
pozwala na pelng analiz¢ badanych systemoéw sprzedazy, uwzgledniony zostaje bowiem
czynnik czgsto pomijany, a wptywajacy istotnie na wysoko$¢ kosztow, jakie generuje
sprzedaz w danym systemie (Fehner i Wajszczuk 2001). Chcac lepiej rozpozna¢ wady
i zalety sprzedazy poprzez WGRO SA, nalezy podda¢ analizie strukturg kosztow sta-
tych i zmiennych oraz relacje zachodzace pomigdzy nimi.

Wyniki

We wszystkich analizowanych wariantach zdecydowanie przewazaty koszty zmien-
nych nad statymi. W wedlug danych przedstawionych w tabeli 2. najwyzszy udziat
kosztow stalych — 38,5%, zanotowano w przypadku sprzedazy przez dziat kompletacji
i pakowania. Sprzedaz w systemie logistycznym jest obcigzona kosztami statymi ok.
22,9%. Zblizone relacje kosztow stalych do zmiennych wystapity w przypadku sprzeda-
zy tradycyjnej oraz prowadzonej poprzez system logistyczny, z pewnym uogolnieniem
mozna przyjac, iz ksztattuja si¢ one jak 1 do 3. Odmienna relacja wystapila przy sprze-
dazy przez dzial kompletacyjny — okoto 38% stanowia koszty state, zmienne za$ okoto
62%. Znaczna przewaga kosztow zmiennych daje producentom rolnym mozliwosé
wplywania na ostateczny koszt sprzedazy — np. dzigki lepszej organizacji sprzedazy
mozna ogranicza¢ czas jej trwania lub obnizaé¢ koszty zwiazane z przygotowaniem
towarow do sprzedazy. Z drugiej jednak strony, taki uktad kosztow ogranicza, w pew-
nym stopniu, mozliwosci wykorzystania skali sprzedazy, co bedzie szczegolnie istotne
w przypadku sprzedazy na targowisku, ktora charakteryzuje sig ciagloscia. W pozosta-
tych wariantach wptyw tego czynnika bgdzie ograniczony ze wzglgdu na okresowy
charakter sprzedazy. We wszystkich analizowanych przypadkach producent rolny chcac
ograniczy¢ koszty sprzedazy, powinien koncentrowac si¢ na kosztach zmiennych, ktore
moga by¢ przez niego w pewnym zakresie ksztaltowane. Takie sktadniki natomiast jak
koszty amortyzacji czy ubezpieczenia sa niezalezne od rolnika, moga zmienic¢ si¢ jedy-
nie w wyniku zmiany $rodka transportu.

Struktura kosztéw statych jest bardzo zblizona podczas sprzedazy tradycyjnej i po-
przez dziat kompletacji i pakowania (tab. 1). W obu wariantach koszt sprzedazy jednego
kilograma towaréw obcigzony jest optatami pobieranymi za wjazd na teren rynku hur-
towego, udziaty te wynosza odpowiednio 43,25% i 49,5%. Drugim istotnym elementem
kosztow statych sa koszty amortyzacji, ktére w obu omawianych tu przypadkach sta-
nowia okoto 1/3. Pozostale elementy, tzn. koszty przechowywania i ubezpieczenia, maja
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Struktura kosztéw stalych i zmiennych

The structure of constant and variable costs

Tabela 1

Sprzedaz przez dziat

Sprzedaz Kompletacji Sprzedaz. przez system
tradycyjnna nak X logistyczny
Traditional | pakowaria Sale through
Sale through "PAKER" ..
Wyszczegblnienie form of sale system logistic system
Specification
warto$¢ wartos$¢ wartos$¢
(PLN/1 kg) % (PLN/1 kg) % (PLN/1 kg) o
value value value
(PLN/1 kg) (PLN/1 kg) (PLN/1 kg)
Koszty state
Constant costs
Karnet/wjazd 0,052 43,23 0,015 49,54 X
Entrance fee
Amortyzacja 0,045 37,75 0,010 33,28 0,0040 81,86
Depreciation
Przechowywanie| 0,009 7,24 0,002 6,66 0,0004 8,06
Garage costs
Ubezpieczenie 0,014 11,77 0,003 10,52 0,0005 10,08
Insurance
Suma 0,120 100,00 0,030 100,00 0,0048 100,00
Total
Koszty zmienne
Variable costs
Paliwo 0,100 33,10 0,020 41,54 0,0013 8,04
Fuel
Naprawy 0,065 21,55 0,006 11,99 0,0025 15,28
Repair costs
Czas 0,123 40,70 0,009 17,98 0,0025 15,34
Time of sale
Przygotowanie 0,014 4,64 0,014 28,49 0,0100 61,34
towaru
Preparing pro-
duct for sale
Suma 0,303 100,00 0,049 100,00 0,0163 100,00
Total

Zrodlo: Badania wiasne.
Source: Own research.
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mniejsze znaczenie i nie przekraczaja 20% kosztow statych. Wprawdzie sposob organi-
zacji sprzedazy jest rozny (sprzedaz na targowisku w systemie tradycyjnym; okresowe
dostawy do punktu kompletacyjnego na terenie WGRO SA), jednak konieczno$¢ dowo-
zu towaréw na teren rynku hurtowego sprawia, ze uktad struktury kosztow w obu
przypadkach jest bardzo zblizony. Inaczej jest w systemie logistycznym. Sprzedaz
w systemie odbywa si¢ w punktach komletacyjnych zlokalizowanych na terenie gmin,
nie wystgpuja wigc koszty zwiazane z optata wjazdowa. W konsekwencji az 81,9%
kosztow statych sprzedazy w tym wariancie stanowi amortyzacja $rodka transportu.
Pozostate elementy — przechowywanie i ubezpieczenie — odpowiednio 8,1% i 10,1%.
W tym miejscu nalezy podkresli¢, iz wielu producentéw rolnych pomija koszty amorty-
zacji, ktora traktuje si¢ jako dodatkowa korzys¢. W dhuzszym okresie podejscie takie
jest jednak niekorzystne, szczegdlnie gdy koszty amortyzacji przeznacza si¢ na inne
cele niz odtworzenie majatku.

Wigksze réznice pomigdzy poszczegdlnymi wariantami sprzedazy wystepuja w od-
niesieniu do kosztéw zmiennych. W najmniejszym stopniu zréznicowany jest koszt
napraw, ktorego udziat waha si¢ od 12% do 22% dla kazdego z wariantow. Ze wzglgdu
na specyfike poszczegdlnych systemow sprzedazy, silnie zroznicowany jest udzial
w kosztach zmiennych kosztéw utraconego czasu. Dla systemu tradycyjnego, ktory
wymaga bezposredniego uczestnictwa rolnika w procesie sprzedazy, zarejestrowano
najwyzszy udzial tego rodzaju kosztu — okoto 41%. Znaczenie czynnika czasowego jest
czgsto pomijane przez rolnikow, ktorzy decyduja si¢ na sprzedaz hurtowa kierujac sig
wyzsza marza. W pozostalych systemach sprzedazy udziatl czynnika czasowego jest
ponad dwukrotnie nizszy i wynosi: dla sprzedazy przez dzial kompletacyjny 18%, a dla
sprzedazy w systemie logistycznym 15,3%. W obu tych wariantach rolnik zobowiazany
jest dostarczy¢ towar do okreslonego punktu a sprzedaz odbywa si¢ bez jego bezpo-
$redniego udzialu. Ograniczenie kosztow utraconego czasu wiaze si¢ jednak z nieco
nizsza cena, jaka rolnik moze uzyska¢. Moze to wigc by¢ traktowane jako optata za
skrocenie czasu obshugi producenta rolnego. Podjecie decyzji o wyborze okreslonego
systemu powinno wigc wynika¢ z kalkulacji ujmujacej migdzy innymi koszty utracone-
g0 czasu.

Kolejnym czynnikiem, znacznie réznigcym porownywane systemy, jest koszt przy-
gotowania towaru do sprzedazy. W systemie logistycznym udziat ten wynosi niespetna
62% kosztow zmiennych. Wynika to z faktu przygotowywania stosunkowo duzych
jednorazowych partii towarow, przy relatywnie niewielkim udziale pozostatych sktad-
nikow kosztow. Jest to efektem niewielkiej odlegltosci od punktu sprzedazy a przez to
matych naktadéw czasowych. Sytuacja taka jest korzystna dla producenta, moze on
bowiem w ten spos6b w znacznym stopniu wptywaé na koszty zmienne. Wraz ze wzro-
stem znaczenia czynnika czasowego, co pociaga za soba wzrost innych sktadnikéw
kosztow, maleje znaczenie przygotowania towaréw do sprzedazy. Gdy rolnik wspolpra-
cuje z dzialem kompletacji, udzial ten wynosi juz niespetna 30%, a w przypadku sprze-
dazy na targowisku zaledwie 4,7%. Udziat kosztow paliwa w kosztach zmiennych jest
silnie skorelowany z organizacja procesu sprzedazy. Konieczno$¢ codziennych dojaz-
déw na teren rynku hurtowego w przypadku sprzedazy tradycyjnej powoduje, ze udziat
kosztu paliwa wynosi 33,1%. W przypadku sprzedazy przez dziat kompletacyjny, mimo
iz wartosciowo koszty paliwa sa tu pigciokrotnie nizsze w stosunku do systemu trady-
cyjnego, w ujeciu strukturalnym ich udziat jest o niespeilna 10% wigkszy i wynosi
41,5%. Stan taki moze thumaczy¢ mniejsza czasochtonno$¢ sprzedazy w tym systemie.
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Tabela 2
Struktura kosztéow calkowitych
The structure of total costs
Sprzedaz Sprzlidaz przez d zial Sprzedaz przez system
. ompletacji .
tradycyjnna i pakowania logistyczny
Traditional p " " Sale through
Sale through "PAKER ..
Wyszczegolnienie form of sale system logistic system
Specification
wartos¢ warto$¢ warto$¢
(PLN/1 kg) % (PLN/1 kg) % (PLN/1 kg) %
value value value
(PLN/1 kg) (PLN/1 kg) (PLN/1 kg)
Koszty state
Constant costs
Karnet/wjazd 0,052 12,28 0,015 18,92 X
Entrance fee
Amortyzacja 0,045 10,72 0,010 12,60 0,0040 18,72
Depreciation
Przechowywanie 0,009 2,06 0,002 2,52 0,0004 1,84
Garage costs
Ubezpieczenie 0,014 3,34 0,003 4,01 0,0005 2,30
Insurance
Razem koszty 0,120 28,40 0,030 38,05 0,0048 22,87
stale
Koszty zmienne
Variable costs
Paliwo 0,100 23,70 0,020 26,09 0,0013 6,20
Fuel
Naprawy 0,065 15,43 0,006 7,43 0,0025 11,79
Repair costs
Czas 0,123 29,14 0,009 11,05 0,0025 11,83
Time of sale
Przygotowanie 0,014 3,33 0,014 17,39 0,0100 4731
towaru
Preparing pro-
duct for sale
Razem koszty 0,303 71,60 0,049 61,95 0,0163 77,13
zmienne
Suma — Total 0,424 100,00 0,079 100,00 0,021 100,00

Zrodlo: Badania wlasne.
Source: Own research.
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Sposob funkcjonowania poszczegdlnych systemow sprzedazy na WGRO SA prze-
ktada si¢ na relacje sktadnikow kosztow catkowitych zaprezentowanych w tabeli 2.
Wstepna analiza wskazuje na pewne podobienstwa ukladu kosztoéw catkowitych
w odniesieniu do sprzedazy tradycyjnej i przez dziat kompletacyjny. Odmienny charak-
ter posiada za$ struktura kosztow catkowitych sprzedazy w systemie logistycznym. Dla
sprzedazy tradycyjnej najistotniejszymi sktadnikami kosztow catkowitych sa koszty
utraconego czasu i zuzytego paliwa stanowiace odpowiednio 29,14% i 23,70%. Uktad
taki eksponuje wady sprzedazy tradycyjnej — czasochlonno$¢é samego procesu oraz
koniecznos¢ wielokrotnego dojazdu na rynek hurtowy, co przeklada si¢ na wysoki
udziat kosztow paliwa. Stosunkowo duze naklady sa rowniez wypadkowa optaty za
wjazd na teren rynku hurtowego — 12,3%, oraz kosztow amortyzacji i napraw, ktorych
udziat w kosztach catkowitych wynosi odpowiednio 10,7% 1 15,4%. Pozostate elementy
kosztow posiadaja niewielkie znaczenie, a ich taczny udziat to niespetna 9%. Zblizony
uktad struktury kosztow charakteryzuje sprzedaz przez dziat kompletacji i pakowania.
Podkresli¢ nalezy jednak, iz w systemie tym ro$nie znaczenie kosztéw zwiazanych
z uzytkowaniem okre$lonego $rodka transportu, a prawie trzykrotnie, w stosunku do
sprzedazy tradycyjnej, maleje udziat kosztow utraconego czasu. Lacznie koszty wjazdu,
amortyzacji 1 zuzytego paliwa stanowia w tym systemie sprzedazy 57,6% kosztéw cat-
kowitych. Koszty utraconego czasu okoto 11% udziat. W poréwnaniu z sprzedaza tra-
dycyjna rosnie ponad pigciokrotnie udzial kosztow przygotowania towaru do sprzedazy
— 17,4%. Tak wigc producent rolny, ktory zdecyduje si¢ na sprzedaz przez dziat kom-
pletacji i pakowania powinien szuka¢ mozliwosci obnizenia kosztow catkowitych
glownie poprzez optymalizacj¢ wykorzystania Srodkow transportu i organizacj¢ przygo-
towania towarow do sprzedazy.

Catkowicie odmienny charakter posiada struktura kosztéw calkowitych sprzedazy
w systemie logistycznym. Znacznej redukcji ulega wplyw kosztéw zwiazanych z trans-
portem (niewielka w poroéwnaniu do pozostatych systemoéw odlegtos¢ od punktu zbytu
i duze jednorazowe partie towardw), rosnie natomiast zdecydowanie, osiagajac 47,3%,
koszt przygotowania towardéw do sprzedazy. Uktad taki jest bardzo korzystny dla rolnika,
gdyz czynnos$ci zwiazane z przygotowaniem towarow sg catkowicie od niego zalezne.
Poprzez odpowiednia ich organizacjg, moze on wpltywaé w duzym stopniu na redukcje
kosztu catkowitego sprzedazy. Podobnie jak w sprzedazy poprzez dziat kompletacyjny,
udziat w systemie wiaze si¢ z 11% udzialem kosztoéw utraconego czasu, co réwniez
wplywa na pozytywna oceng koncowa tego systemu.

Podsumowanie i wnioski

System Logistyczny wdrozony przez WGRO SA stanowi alternatywe dla istnieja-
cych dotychczas form sprzedazy za posrednictwem rynkow hurtowych. Odmienny
charakter organizacji sprzedazy w systemie logistycznym powoduje znaczne obnizenie
kosztow calkowitych w stosunku do systemow tradycyjnych (Fehner i Wajszczuk
2001). Pociaga to rowniez za soba okreslony uktad struktury kosztow. Analiza ukazuje
rozny stopien wpltywu poszczegélnych czynnikéw na calkowite koszty sprzedazy,
szczegolnie w relacji: system logistyczny — systemy tradycyjne (targowisko, dzial kom-
pletacji i pakowania). Przyczyna duzych réznic w ukladzie rodzajowym kosztéw sprze-
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dazy pomigdzy wariantami jest w gldwnej mierze zréznicowanie czasochtonnosci pro-
cesu sprzedazy. Wplyw czynnika czasowego na struktur¢ kosztéw sprzedazy jest dwo-
jaki:

— konieczno$¢ ponoszenia duzych naktadow czasowych pociaga za soba wzrost zna-
czenia pozostatych sktadnikéw kosztow, gtownie kosztow paliwa, co jest wynikiem
czgstych dojazdow na teren WGRO SA, oraz wigksze obciazenie sprzedazy kosztami
amortyzacji, napraw i ubezpieczania pojazdu,

— czas poswigcony na sprzedaz traktowany jest jako koszt utraconych korzysci, jakie
producent rolny moéglby uzyskaé, tak wigc wpltyw czynnika czasowego zmienia si¢
w zaleznos$ci od sposobu organizacji sprzedazy w danym systemie.

Zmiana sposobu sprzedazy na mniej czasochtonny ogranicza wptyw czynnikoéw nie-
zaleznych od producenta (koszty paliwa, wjazdu na teren rynku hurtowego), wzrasta
natomiast znaczenie kategorii, ktére w znacznej mierze sa od niego zalezne — np. koszt
przygotowania towarow do sprzedazy w przypadku systemu logistycznego.

Zaprezentowana analiza struktury rodzajowej kosztow sprzedazy na Wielkopolskiej
Gieldzie Rolno-Ogrodniczej SA nie stuzy tworzeniu hierarchii poszczegoélnych syste-
mow. Pozwala jednak wskaza¢ na elementy najistotniejsze w ksztaltowaniu kosztu
catkowitego dla kazdego z nich, przez co wskazuje producentom rolnym, na czym po-
winni skupi¢ dziatania, by obnizy¢ koszty catkowite sprzedazy.

Literatura

Christopher M. (2000): Logistyka i zarzadzanie tancuchem dostaw. PCLD.

Drelichowski L. (2000): Systemy logistyczne agrobiznesu w warunkach ekspansji sieci super-
marketow. Post. Nauk Roln. 2: 136.

Fehner 1., Wajszczuk K. (2001): System logistyczny obniza koszty sprzedazy. Logistyka 6: 11.

Wajszezuk K. (2001): Centra logistyczno-dystrybucyjne szansa rozwoju regionalnych rynkow
rolno-spozywczych. Rocz. Nauk. SERIA 3, 4: 49-53.

SALE COST STRUCTURE ANALYSIS ON WGRO SA IN LOGISTICS ASPECT

Summary

There are three different sale systems on the Wielkopolska Agri-Hurticulture Wholesale Mar-
ket: traditional system - market place, with department of packing and integrating the deliveries,
with logistic system. The article presents total sales cost analysis in the systems. The analysis
showed superiority fixed cost at the variable costs. Duration of sales process is the major factor
that determines costs of the process including cost of petrol etc. Although sales cost typology on
WGRO SA does not make hierarchy of sales system but allows to point the major factors that
determine level of total cost for each of the analysed systems. The cost typology also allows
producers to point the particle cost types of sale process that can be reduced.



