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Synopsis: W artykule przedstawiono model wiedzy w zakresie eksploatacji maszyn
rolniczych. Model oparto o trzy podstawowe elementy: obicktu informacyjne,
operator statystycznej strukturalizacji oraz operator dynamicznej strukturalizacji
ohicktéw informacyjnych. Przedstawiono interpretacje wprowadzonych pojeé dia
przypadku dziataniowej wiedzy cksploatacyjne;j.

Slowa kluczowe: eksploatacja maszyn, systemy wiedzy, model wiedzy.

Wstep

Wiedza, w projektowaniu komputerowych systeméw wiedzy, jest rozumiana
jako szczegdlny, mentalny, atrybut cksperta, tj. osoby potratiacej skutecznie i
efektywnie rozwigzywadé problemy w okreslonej, waskiej, dziedzinie - (wiem =
rozumiem + potrafie).

Jednym z podstawowych wymogéw metodologicznych przy projektowaniu
komputerowych systeméw wiedzy jest opracowanie tzw. modelu wiedzy. Model
wiedzy jest sformalizowanym opisem wiedzy w okreSlonej dziedzinie i zakresie,
obejmujacym strukturalny (Co?) i funkcjonalny aspekt wiedzy (Jak?). Model
wiedzy jest potrzebny do: redukcji nicjednoznaczno$ci i nicostroéci opisu,
zmniejszenia  luki  pomigdzy konceptualizacja a implementacjs, analizy
kompletnosdcei i spdjnosci oraz testowania funkcjonalnosei projektowanego systemu.
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Wiedza w zakresie eksploatacji maszyn jest wiedza typu dziataniowego. Wiedza
ta jest niczbgdna przy wykonywaniu wszelkich zadan cksploatacyjnych. Kazde
zadanie cksploatacyjne wymaga rozpoznania sytuacji, podjecia decyzji oraz jej
wykonania (Rys.1). Rozpoznanie sytuacji i podjecie decyzji wymaga od
uzytkownika aktywno$ci myslowej zwigzanej z pozyskiwaniem i przetwarzaniem
informacji. Azeby wyniki obserwacji (dane) staty sie informacja potrzebna jest
okreslona wiedza interpretacyjna. Azeby podjaé decyzje, 0 tym co w zaistniakej
sytuacji nalezy zrobi¢, potrzebna jest, np., wiedza inferencyjna. Wykonanie decyzii
wymaga aktywnosci energetycznej oraz praktycznych umiejetnosei, ktdre tez sa
wiedza w mysl przyjetej definicji, chociaz nickoniecznie u$wiadamiang w trakcie
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Model wiedzy w zakresie eksploatacji

Model dziataniowej wiedzy cksploatacyjnej MD oparto o trzy podstawowe
elementy: zbidr obicktéw informacyjnych (O), operator statycznej strukturalizacji
(T) oraz operator dynamicznej strukturalizacji (T,,) obicktéw informacyjnych:

= {0, T, Tp}.

Zasoby informacyjne formalizujemy przez wprowadzenie pojecia obicktu
informacyjnego. Obiekty informacyjne (Rys.2) sa to struktury danych o
wyodrebnionym fragmencie $wiata fizycznego z wbudowanymi mozliwo$ciami
autoprezentacji w sposob umozliwiajacy rozumienie (interpretacje) przez czlowieka
(informacyjne oddzialywanie). Moga to by¢ tekstowe, graficzne lub dZwickowe
obiekty informacyjne. Ekspozycja obiektu w formie umozliwiajacej interpretacje
nastgpuje jako reakcja na zdarzenie generowane przez uzytkownika.
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Rys.2. Struktura obicktow informacyjnych
Fig.2. Structure of information objects.

Operator statycznej strukturalizacji (Ts) stuzy do zorganizowania obiektéw
informacyjnych w  formie hierarchicznej  wielopoziomowej  struktury,
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odpowiadajacej strukturze wiedzy w danej dziedzinie. Strukturalizacja ta moze
obejmowaé wiele pozioméw uogdlnienia. Mozna przyjac, Ze operator statycznej
strukturalizacji T to zbiér przepiséw uogdiniania tub uszezegdtowiania informacji
ze wzgledu na okre$lone predykaty.

Operator dynamiczne) strukturalizacji obiecktéw informacyjnych (T,) stuzy do
prezentacji informacji, zwiazanych z rozwiazywanym problemem, w trybie
nadzorowanym przez system. W operatorze tym zawarta jest wiedza inferencyjna
reprezentowana przez zhiory regut. W procesie dynamicznej strukturalizacji mozna
wyrézni¢ dwa etapy. Etap pierwszy to definiowanie problemu uzytkownika
(rozpoznawanie). Na tym etapie uzytkownik definiuje swoja sytuacje problemowy
przez wybdr (wskazanie) obicktéw informacyjnych opisujacych jego problem.
Okresla w ten sposéb fakty wystepujace w przestankach regut. Drugi etap
obejmuje uzupetnienie obiektéw opisujacych sytuacje problemowa o obickty
informujace o sposobie rozwigzania problemu. Robi to system w oparciu o reguly
i mechanizm wnioskowania. Obiekty informacyjne przedstawione uzytkownikowi,
jako  wynik  wyprowadzonych  konkluzji, sa logiczng  konseckwencja
zaobserwowanych faktéw definiujacych jego problem.

Uzytkownik systemu jest ogniwem pomiedzy systemem wiedzy a obicktem
dzialania. Model wiedzy musi uwzgledniaé¢ jego indywidualne predyspozycie i
posiadang wiedze. Formalizujemy to wprowadzajac pojecie stanu informacyjnego
uzytkownika. Charakteryzuje on poziom jego wiedzy w danej dziedzinie. Stan
informacyjny uzytkownika jest widziany poprzez aspekt semantyczny i
pragmatyczny. Konsultacja z systemem wiedzy trwa do momentu, az uzytkownik
uzna, ze jego stan wiedzy w aspekcie semantycznym i pragmatycznym jest
zadowalajacy. Autoocena stanu informacyjnego moze wymagad przeplatania
konsultacji (z systemem wiedzy) z fizycznym wykonaniem dziatania.

W zaleznosci od wiedzy i potrzeb informacyjnych uzytkownika mozliwe sa dwa
tryby pracy systemu. Pierwszy dotyczy sytuacji, gdy uzytkownik wie jakich
informacji potrzebuje. W tym trybie dysponuje on planem lub mapa wszystkich
obiektéw informacyjnych, ktére moga mu byé pokazane. Plan taki wizualizuje
zawarto$¢ hierarchicznej wiclopoziomowej bazy wiedzy, ustruktualizowanej wedtuy
specytikacji Tg. Uzytkownik sam decyduje o tym jakich obicktéw, w jakiej
kolejnosei i w jakim zakresie, zawarto$¢ informacyjna ma mu bys$ zaprezentowana.
Drugi tryb pracy to doradzanie. W tym przypadku system przejmuje decydowanic
o tym, zawarto$§¢ jakich obiektéw i w jakiej kolejnosci sa pokazywane
uzytkownikowi. Grupowanie obicktow informacyjnych specytikujacych rozwiazanie
problemu jest wowcezas okre§lone przez sytuacje problemowa uzytkownika i T,.
W tym trybie pracy uzytkownik moze sobie dodatkowo zazyczy¢ azeby jakas
informacja byla uszczeg6towiona lub podana alternatywnie.
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Obiekty informacyjne

Podstawowa klasa obiektéw informacyjnych sa obiekty reprezentujace wiedze
o dziataniach eksploatacyjnych.

Podstawowy obickt informacyjny dotyczacy wiedzy dzialaniowej ma szerey
atrybutow, np.: nazwa, cel, motywacja, czas, micjsce, sposéb wykonania, warunki
wykonania, niezbg¢dne $rodki, kryteria poprawnoéei, najczesciej popetniane bledy.
Atrybuty te sa réwniez obicktami informacyjnymi. Atrybuty moga zawiera¢ inne
obickty informacyjne zorganizowane w formie hierarchicznej struktury.

Statyczna strukturalizacja obiektow informacyjnych

Zadania systemu wiedzy w zakresie eksploatacji wynikaja z potrzeb
informacyjnych uzytkownika. Potrzeby te implikuja sposéb strukturalizacji wiedzy.
Reprezentuje ja operator statycznej strukturalizacji T, Strukturalizacja wiedzy
moze nastgpowaé poprzez wydziclenie klasy zagadnijen ogdlnych takich jak:
informacje o maszynie, budowa i zasada dziatania, uzytkowanie, utrzymywanie.
Zagadnienia te wymagaja dalszej konkretyzacji, np. w przypadku zagadnienia
“Podstawowe informacje o maszynie" na nizszym poziomie mozna wyréznié:
"Dane techniczne”, "Przeznaczenie". Takie informacje moga by¢ uzyteczne no.
przy zakupie maszyny. Zagadnicnie "Budowa i zasady dzialania" obejmuje wiedze
potrzebna do racjonalnego uzytkowania. "Utrzymywanie" to wiedza potrzebna do
podtrzymywania wlasnosci uzytkowych maszyny na odpowiednim poziomie i jak
najmniejszym kosztem.

Informacje szczegélowe zawarte sg w podstawowych obiektach informacyjnych
reprezentujgcych wiedze o okreslonych dziataniach eksploatacyjnych. Dojscie do
obiektu podstawowego jest mozliwe w wyniku konkretyzacji zagadnienia.

Dynamiczna strukturalizacja obiektéw informacyjnych

Potrzeby informacyjne uzytkownika w zakresie doradzania {Kusz, Marciniak,
1995] stanowig powazina grupe problemdéw eksploatacyjnych. Potrzebna do tego
wiedza inferencyjna jest whudowana w operator dynamicznej strukturalizacii.
Okresleniec  mozliwych  scenariuszy  dynamicznej strukturalizacji  obiektéw
informacyjnych wymaga zdetiniowania listy probleméw. Potrzebna jest do tego
wiedza praktyczna. Lista probleméw moze obejmowaé: doradzanie w zakresie
optymalizacji parametréw pracy maszyny, wspomagania uzytkownika w lokalizacji
usuwaniu usterck i niedomagan silnika, uktadu hydraulicznego, ukladu
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elektrycznego itp. Jako przyklad rozpatrzmy doradzaniec w problemie ustalania
zalecanych parametréw pracy miocarni i podsiewacza kombajnu zbozowego
(Rys.3). Uzytkownik przez wskazanie obiektu informacyjnego konkretyzuje swdj
problem. Polega to np. na okreSleniu rodzaju zboza, fazy dojrzatosci i wilgotnosei.
System prezentuje uzytkownikowi obiekty, w ktdrych zawarta jest informacja o
zalecanych wartosciach parametréw pracy kombajnu takich jak: obroty bebna
midcacego, wielko§¢ szczeliny wylotowej, obroty wentylatora, ustawienie sit,
gérnego, klosowego i dolnego. Przedstawione uzytkownikowi obickty informacyjne
(wartosci parametréow pracy) sa wynikiem konkluzji wyprowadzanych przez
system.
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Rys.3. Dynamiczne grupowanie obicktéw informacyjnych w trybie doradzania
Fig.3. Dynamic grouping of information objects in advisory mode.

Zalecenia implementacyjne
Zaproponowany model wiedzy implikuje zastosowanie jezyka obiektowo-

zorientowanego. Podstawowe obickty informacyjne z modelu wiedzy oraz ich
strukture statyczna odwzorowujemy w odpowiednie obiekty definiowane w jezyku
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programowania. problem nawigacji uzytkownika po obiektach informacyjnych oraz
problem dynamicznej strukturalizacji obicktéw informacyjnych mozna rozwigzaé
wykorzystujac takie cechy programowania obicktowego jak reakcja obicktow na
zdarzenia i tworzenie sprzezed migdzy nimi poprzez przesylanie komunikatow.

Podsumowanie

W artykule przedstawiono koncepeje modelu wiedzy w zakresie eksploatacii
maszyn. Model wiedzy oparto o trzy podstawowe elementy: obickty informacyjne,
operator statycznej strukturalizacji oraz operator dynamicznej strukturalizaciji
obicktéw informacyjnych. Przedstawiona interpretacje wprowadzonych pojeé dla
przypadku dzialaniowej wiedzy cksploatacyjne;j.
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Model of knowledge on agricultural machine maintenance and operation
Andrzej Kusz, Andrzej W. Marciniak

Summary

Paper presents the model of operative knowledge of operative knowledge
applied to agricultural machinery maintenance and operation. The maodel of
knowledge is a formal pre-implementation language describing knowledge. It
enables to comprise the whole scope of knowledge to be implemented, its structure
and operations to manipulate it. The model of knowledge is based on 3 essential
elements: information objects (O), static structurization operator ( Ty) and dynamic
structurization operator (T,) of information objects. Interpretation of the model
was presented on an example of knowledge directed towards information aiding of
the users at realizing tasks on maintenance/operation of agricultural machines.



