KSZTALTOWANIE PRZESTRZENI

Z PUNKTU WIDZENIA ZROZNICOWANEGO ODBIORCY
— ANTROPOMETRIA

JAKO NARZEDZIE W PROJEKTOWANIU

Wieslawa L.. Nowacka

Przystosowanie obiektow technicznych, przestrzeni, w jakiej odbywa si¢ aktyw-
nos$¢ cztowieka, nabiera szczego6lnego znaczenia w przypadku specyficznej grupy
uzytkownikow. Zagrozenia istniejace w srodowisku architektonicznym w wielu sy-
tuacjach powodowane sa przez brak wykorzystania podstawowych danych antro-
pometrycznych potencjalnego uzytkownika. Wykorzystanie danych antropometrycz-
nych musi przebiega¢ zgodnie z potrzebami konkretnej sytuacji aktywnosci czto-
wieka i1 przewidywanym sposobem wykorzystania obiektu, przestrzeni, przedmiotu.
Wdrazanie planu projektowego wymaga zdefiniowania konkretnych ograniczen
funkcjonalnych w powiazaniu z celami dziatania i zdefiniowanymi odbiorcami.

Wykorzystanie danych antropometrycznych musi przebiega¢ zgodnie z potrze-
bami konkretnej sytuacji aktywnosci cztowieka i przewidywanym sposobem wy-
korzystania obiektu, przestrzeni, przedmiotu. Nalezy oczekiwac, ze wykorzystane
beda dane aktualne dotyczace populacji uzytkownikow.

W pracy przedstawiono podstawowe informacje dotyczace: pomiaréw antropo-
metrycznych, dostgpnych danych i sposobu ich pozyskania, stref pracy, rodzajow
zasiggu, wielkosci progowych i ich wykorzystania, warunkéw dla odbioru sygna-
16w z otoczenia za pomoca podstawowych zmystow.

Stowa kluczowe: antropometria, biomechanika, niepelnosprawni, le$nictwo

SHAPING THE SPACE FROM THE POINT
OF VIEW OF DIFFERENT RECEIPIENT
— ANTHROPOMETRY AS THE TOOL IN DESIGNING

Abstract

Adjusting technical premises and space where human activity takes place is
especially important in case of specific peculiar group of users. Dangers existing in
architectural environment in many situations are caused by lack of using the basic
anthropometric data of potential user. Implementing of anthropometric data must
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be done according to the needs of concrete situation of human activity and projected
way of utilizing the premises, space and object. Implementing of designing plan
requires defining of concrete functional limitations along with aims and defined
recipients.

Implementing of anthropometric data must be done according to the needs of
concrete situation of human activity and projected way of utilizing the premises,
space and object. It should be expected that used will be present data concerning
the users’ population.

This paper presents basic information concerning anthropometric survey, available
data and ways of their acquiring, zones of work, types of range, threshold values
and their implementation, conditions to receive signals from surrounding with the
basic senses.

Key words: anthropometry, biomechanics, disabled persons, forestry

Wstep

Przystosowanie obiektow technicznych, przestrzeni, w jakiej odbywa si¢ aktyw-
no$¢ czlowieka, nabiera szczegoélnego znaczenia w przypadku specyficznej grupy
uzytkownikéw np.: niepetnosprawny o roznym stopniu i charakterze niesprawnos-
ci, kobieta w ciazy, dzieci w roznym wieku, osoby starsze. Kazda z wymienionych
grup napotyka na odrgbne bariery w swej aktywnosci. Zagrozenia istniejace w $ro-
dowisku architektonicznym mozna okresli¢ jednym mianem — majacych przyczyny
w niewlasciwych rozwiazaniach technicznych badz organizacyjnych (Nowacka,
Woznicka 2000).

Rozumienie urzadzenia izby edukacyjnej, ekspozycji przyrodniczo-lesnej jedy-
nie przez pryzmat ich tresci merytorycznej, sposobu przekazu, zastosowania tech-
nik przekazu wiedzy i informacji, wielko$ci przestrzeni wystawienniczej to zbyt
malo by osiagnaé pelny odbidr niesionych tresci. Istotnym czynnikiem ogranicza-
jacym uczestnictwo, a w dalszej kolejnosci odbidr tresci sa bariery wynikajace
z braku wykorzystania w praktyce danych niesionych przez ergonomig antropome-
tryczna. Planowanie i projektowanie przestrzeni wystawienniczej dla specyficznego
odbiorcy jest wyzwaniem stojacym przed kazda instytucja, organizacja korzystaja-
ca z tej formy aktywnego przekazu treci.

Antropometria to nauka, ktéra daje informacje migdzy innymi o przestrzen-
nych wymiarach cztowieka: szerokosciowych, wysokosciowych, glebokosciowych,
objetosciowych. Dane te znajduja wykorzystanie w ksztalttowaniu przestrzennych
uwarunkowan wiasciwych dla konkretnych grup odbiorcow. Ergonomia i antropome-
tria inzynieryjna to najbardziej przyjazne projektantowi narzedzia, ktore pozwalajq
na skuteczne wdrozenie pomystow, idei rozwiazania sytuacji zwiazanych z aktyw-
no$cia cztowieka, rowniez ta wypoczynkowa, rekreacyjna, edukacyjna. Projekto-
wanie rozwigzan przyjaznych uzytkownikowi wiaze si¢ z konieczno$cia uwzglednie-
nia wlasciwych interakcji miedzy trzema glownymi elementami wskazanymi ponizej
(ryc. 1).
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Charakterystyki

osobnicze

uczestnika / turysty / Obiekt i jego
uzytkownika / wizytujacego charakterystyki
izbe edukacyjng techniczne,
Pte¢, wiek, charakterystyki eksploatacyjne
antropometryczne (w tym 7 o
m.in.: sita, charakterystyki L:,erjgizgzg
biomechaniczne, N\ w zastosowaniach,
przestrzenne), wtasnosci skutecznosé.
zZmystow, sprawnosc, bezpieczenstwo,
ograniczenia funkcjonalne, trwaloé(;
wiedza, oczekiwania, ZagroZenia.

dotychczasowe
doswiadczenia, inteligencja

mechaniczne,
wypadkowe

Srodowisko

Mikroklimat (wentylacja, temperatura,
wilgotnosc¢)

Srodowisko atmosferyczne (czynniki
chemiczne, pylowe, biologiczne)
Hatas, o$wietlenie, wibracje
Promieniowanie

Rye. 1. Interakcje migdzy trzema subsystemami: Cztowiek—Technika—Otoczenie,
jako kluczowe dla wdrazania rozwiazan przyjaznych uzytkownikowi
— na przykladzie izby edukacji lesnej (Nowacka 2002)
Fig. 1. Interactions between three subsystems: Human — Technique — Surroundings,
as the key issues for implementation of user-friendly solutions
— based on example of forest education room

Uzytkownik — odbiorca przekazu edukacyjnego w izbie le$nej

Projektujac rozwiazania techniczne edukacyjnej izby lesnej nalezy przyjaé, kto
bedzie glownym odbiorca, uczestnikiem dziatan edukacyjnych. Z reguty znany jest
krag potencjalnych odbiorcow, gdyz jest to wynikiem wyboru tematyki, tresci mery-
torycznych, zakresu dziatan edukacyjnych i miejsca dzialalnosci. W sytuacji niepew-
nosci (rozpoczecie dziatalnosci w catkowicie nowych uwarunkowaniach) koniecz-
ne jest uwzglednienie znaczaco szerszego kregu potencjalnych uczestnikow dzia-
fan (Woznicka, Nowacka 2001). Pociaga to za soba odpowiednio wyzsze koszty.

Potencjalnych uzytkownikow mozemy podzieli¢ na dwie podstawowe grupy:
w pelni sprawnych, niepetnosprawnych. Osoby niepetnosprawne stanowia aktual-
nie, jak wynika z danych GUS, blisko 14% spoteczenstwa polskiego. Nalezy pa-
migtaé o swego rodzaju okresowej niepelnej sprawnosci w przypadku kobiet cig-
zarnych i wychowujacych mate dzieci. Wsroéd osob niepetnosprawnych wyrdznié
mozemy bardzo zréznicowanego odbiorcg dzialan wystawienniczych:

— niewidomi i stabo widzacy,
— osoby o obnizonej sprawnosci umystowej,
— niestyszacy i niedoslyszacy,
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— osoby z dysfunkcja narzadu ruchu,

— przewlekle chorzy,

— osoby spolecznie niedostosowane,

— niepelnosprawni ze wzgledu na wiek.

Kazda z tych grup napotyka na odrgbne bariery w swej aktywnos$ci. Podstawo-
we dla wszystkich grup problemy wiaza si¢ z niepelnym rozumieniem tekstow, ob-
razow, trudnos$ci w komunikowaniu sig, trudnosci w orientacji w otoczeniu i w po-
ruszaniu si¢ badz przemieszczaniu zarowno w przestrzeni otwartej jak i w pomiesz-
czeniach. 50% niepelnosprawnych to osoby niesprawne fizycznie poruszajace si¢
na wozkach inwalidzkich. Z tego wzgledu dane antropometryczne winny uwzgled-
nia¢ t¢ grupg w szczegolnosci. Przekazane w tabeli 1. wybrane dane demograficz-
ne przedstawiajq informacje o wielkosci specyficznych grup potencjalnych odbior-
cow dziatalnosci edukacyjnej w izbach lesnych, muzeach, wystawach.

Tab. 1. Wybrane dane demograficzne Polski (GUS, 2005 r.)
Tab. 1. Chosen demographic data of Poland (GUS, 2005)

Czynnik Dane
Populacja Polski 38 157 tys.
Ludno$¢ zyjaca w miastach 61,39%
Kobiety 1549 lat (wiek reprodukcyjny) 9865 tys. (25,85% catosci populacji)
Dzieci: grupa wiekowa 0-14 lat 16,22% (cato$ci populacji)
Dzieci niepetnosprawne (014 lat) 2,21% (tej grupy wiekowej)
Doro$li niepelnosprawni (w wieku 16—64 lat) 16,05% (tej grupy wickowej)
wszystkie typy niepelnosprawnosci

Antropometria

Antropometria to nauka, ktora, méwiac w wielkim skrocie, zajmuje si¢ bada-
niem zréznicowania ludzkich wymiaréw i ksztattu ciala zar6wno w sytuacji sta-
tycznej jak i aktywnej ruchowo. Dane do wykorzystania to migdzy innymi parame-
try wysoko$ciowe, szerokosciowe, glgbokosciowe, objetosciowe (Malinowski, Bo-
zitow 1997). Te dane wykorzystane wlasciwie staja si¢ determinantami wlasciwe-
go, dobrego, przyjaznego dla czltowieka otoczenia. Dla praktyki przydatne moga
by¢ przede wszystkim aktualne atlasy antropometryczne (Paull, Frings-Dresen, Salle,
Rozendal. 1995, Nowak 2000, Gedliczka 2001) oraz manekiny ptaskie przedsta-
wiajace wymiary czlowieka w skali 1:1 (manekiny okreslone dla poszczegoélnych
centyli, plci, wieku, ewentualnie dla roznych pozycji ciata). Dostepne jest rowniez
oprogramowanie, ktore pozwala na wykorzystanie danych antropometrycznych czyn-
no$ciowych w dziataniach projektowych (cztowiek w réznych przejawach aktyw-
nosci).
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Projektowanie ergonomiczne
z uwzglednieniem danych antropometrycznych

Kazdy przedmiot, obiekt, system przechodzi kolejne fazy swojego istnienia
i funkcjonowania na rzecz czlowieka badz jego dobra. Przyjelo si¢ w projektowa-
niu uwzgledniaé sze$¢ podstawowych etapow istnienia produktu:

1) koncepcja,

2) projekt,

3) prototyp,

4) produkcja,

5) eksploatacja,

6) likwidacja/utylizacja.

Uzyskanie ergonomicznej jakos$ci wigze si¢ z ponoszeniem zréznicowanych
kosztow. Za Tytykiem (2001) mozna przyjaé, ze najwigksze ponoszone sg na etapie
piatym i czwartym. Przyjmuje si¢ jako swego rodzaju zatozenie, ze organizator izby
edukacji le$nej nie ma wplywu na inne etapy zycia produktu/przedmiotu/obiektu,
jak tylko na etap jego eksploatacji. W odniesieniu jednak do sytuacji kreowania
nowych uwarunkowan przestrzeni wystawienniczej, muzealnej, izby edukacyjne;j,
to on jest wlasnie czgsto i tworca samej koncepcji jak i pozostatych etapow two-
rzenia, wdrazania i trwatego utrzymania funkcjonowania jakiego$§ rozwiazania. Na
kazdym etapie za$ istotne jest widzenie potencjalnego odbiorcy, uzytkownika no-
wego tworu. Tworzenie bowiem rozwiazania sprawnego, funkcjonalnego, uzytecz-
nego, ekonomicznego i takiego, ktore bedzie efektywnie oddziatywato na potencjal-
nego odbiorce, wymaga na kazdym z etapéw zastosowania wiedzy o cztowieku.

Trzy podstawowe kryteria powinny by¢ okreslone, zanim dane antropometryczne
zostana wykorzystane w praktyce:

1) Okreslenie parametrow antropometrycznych istotnych dla danej sytuacji pro-
jektowej (konkretne cechy antropometryczne majace decydujace znaczenie dla
koncowego rezultatu),

2) Okreslenie populacji potencjalnych uzytkownikow, dla ktorych ma by¢ kreo-
wany obiekt, przestrzen, przedmiot,

3) Zdefiniowanie Gtownego Planu Projektowego — GPP (m.in. wybor i okreslenie
warto$ci centylowych istotnych dla danej sytuacji projektowej').
Podstawowym celem praktycznego zastosowania danych antropometrycznych

jest zrozumienie i wykorzystanie warto$ci poszczegdlnych parametréw antropome-

ntrycznych nie na zasadzie warto$ci usrednionych, jak na przyktad dtugosci przed-

' Centyl rzedu p jest to taka wartosé Cp, dla ktorej p procent populacji ma warto$é danej
cechy mniejsza, natomiast pozostata cz¢§¢ populacji (100 — p) wigksza niz Cp. C5 — dol-
ny centyl, prog minimalny, wymiary danej cechy cztowieka, ktorych nie osiaga 5% lud-
nosci. C95 — gorny centyl, prég maksymalny, ktorych nie przekracza 95% spoteczen-
stwa. C50 — mediana, dzieli populacj¢ na dwie czgsci.

Rozstep cechy: graniczne warto$ci 5 centyla i 95 centyla pozwalaja dopasowac projekto-
wany obiekt, element, przedmiot dla 90 %populacji.
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ramienia i katowych warto$ci ruchomosci w stawach, lecz zrozumienia mozliwe;j
zmiennosci danej cechy tak by dziatania projektowe zapewnily wygode korzysta-
nia z produktu/obiektu/przedmiotu mozliwie najwigkszej grupie potencjalnych uzyt-
kownikow: dzieci i dorostych, sprawnych i z ograniczeniami sprawnosci funkcjo-
nowania, kobiet i mgzczyzn. Praktyczne wykorzystanie danych antropometrycz-
nych musi wystrzega¢ si¢ btednego rozumienie 50. centyla jako wymiaru najlepiej
uwzgledniajacego wickszos$¢ uzytkownikow. W praktyce 50 centyl pozwala na uw-
zglednienie jedynie waskiej grupy potencjalnych uzytkownikow nie zas wigkszo$-
ci. W okreslaniu uwarunkowan uzytkowych ma by¢ brana pod uwage jak najwigk-
sza grupa ludzi, stad konieczno$¢ rozwazenia w GPP, ktére wartosci centylowe
maja najistotniejsze znaczenie dla adresata dziatan projektowych.

liczebnos$¢

= o
C5 C50 C95 wymiar

5% populaciji

50% populaciji

95% populaciji

Ryec. 2. Wielkosci centylowe uzyteczne w dziataniach projektowych
Fig. 2. Centile values usable in designing activities

Wykorzystanie danych antropometrycznych powinno odbywac¢ si¢ na trzy spo-
soby, wskazane na rysunku ponizej (ryc. 3.).

Jeden wymiar dla wszystkich — umieszczenie na przyktad
urzadzenia sterujacego/przycisku/pisaka w zasiggu 5 centyla
— gwarantuje, ze wszyscy uzytkownicy beda mieli don dostep

Regulacja - zastosowanie regulacji w zakresie obejmujacym
rozstgp cechy gwarantuje mozliwos¢ samodzielnego dopasowania
do wiasnych potrzeb

Kilka wymiaréw — umozliwia uzytkownikowi wybér wiasciwego
dla siebie rozwiazania

Rye. 3. Sposoby wykorzystania antropometrycznych danych wymiarowych
Fig. 3. Ways of implementing anthropometric data for measurements
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Wybdr $ciezki postgpowania zalezny jest w duzej mierze od uwarunkowan eko-
nomicznych. Najmniej kosztochlonna jest $ciezka pierwsza. Druga za$ i trzecia za-
ktadaja, ze potencjalny uzytkownik ma odpowiednia wiedzg¢ na temat ewentualnej
potrzeby regulacji i wie, jakie sa konkretne wymagania wynikajace z jego osobni-
czych charakterystyk morfologicznych. W przypadku braku takiej wiedzy konieczny
jest jasny i zrozumiaty dla zréznicowanego odbiorcy, system instrukcji.

Projektowanie pomieszczen, budynkow, a takze konkretnych stanowisk, na kto-
rych uzytkownik aktywnie realizuje jakie$ czynnosci (obserwacja danych, czynnosci
manipulacyjne, zabawy edukacyjne, itp.) wymaga znajomosci nie tylko cech antro-
pometrycznych ale i cech przestrzeni ruchowej cztowieka.

Wymagana wielko§¢ pomieszczen, przejs¢ w poblizu eksponowanych obiek-
tow, traktow komunikacyjnych zalezy od:

— przestrzeni ruchowej czlowieka (anatomiczne i czynno$ciowe wymiary ciata),

— powierzchni funkcjonalnych, tzn. koniecznej powierzchni podlogi okreslone;j
cechami budowlanymi lub wyposazeniem,

— wielko$ci pomieszczenia ze wzgledow psychologicznych.

Z ergonomicznego punktu widzenia rozrézniamy nast¢pujace przestrzenie ru-
chowe czlowieka:

— Przestrzen ruchowa konczyn czlowieka stojacego lub siedzacego — podstawa tej
przestrzeni sa anatomiczne i zwigzane z ruchem wymiary ciata. Uwzglednia ona
promienie zasiggu ramion, tulowia i noég (optymalny, normalny i maksymalny).

—  Przestrzen ruchowa ciata ludzkiego w stosunku do wyposazenia pomieszczen —
w odniesieniu do powierzchni roboczych, elementéw obstugi obiektow (whacz-
niki, przyciski, monitory, pisaki itp.), urzadzenia do odstawiania i przechowy-
wania. Do tego zakresu zalicza si¢ rowniez powierzchnie i przestrzenie funk-
cjonalne, tj. powierzchnia podtogi potrzebna przy korzystaniu z mebli lub wy-
posazenia (powierzchnia podlogi przewidziana przy wstawaniu i siadaniu, prze-
mieszczaniu wozka inwalidzkiego, uzytkowania innych urzadzen w sposob
optymalny z punktu widzenia obciazen posturalnych).

— Przestrzen ruchowa czlowieka na przej$ciach (traktach komunikacyjnych) —
podstawa okreSlenia jego wymiaré6w sa wyniki badan i analizy zachowania si¢
czlowieka na wszelkiego rodzaju przej$ciach w pomieszczeniach oraz na sta-
nowiskach prezentacyjnych, edukacyjnych.

— Zachowanie si¢ cztowieka w ruchu na terenie pomieszczen — metody okres-
lajace tego rodzaju ruchy oparte sa na badaniach sposobu uzytkowania poszcze-
gblnych pomieszczen oraz na analizach czasu i toru ruchu.

— Przestrzen dla pracy wzrokowej — $rodek obserwacyjny zalezny jest od pici,
wieku, sprawnosci, charakteru niesprawnosci.

Istotnym czynnikiem ksztaltujacym przestrzen aktywnosci cztowieka w trakcie
jego udzialu w dziataniach izby edukacyjnej jest cata gama jego oczekiwan i zwer-
balizowanych, badz nie do konca artykutowanych potrzeb.

Tabela 2 przedstawia zmodyfikowany przez autorke dla potrzeb niniejszego opra-
cowania zestaw potrzeb i oczekiwan prezentowanych przez specyficznych i zréznico-
wanych uzytkownikow/ odbiorcow dziatalnosci potencjalnej izby edukacji lesne;.
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Tab. 2. Potrzeby i oczekiwania specyficznych grup aktywnych uzytkownikoéw
w stosunku do uwarunkowan przestrzennych
Tab. 2. Needs and expectations of specific groups of active users versus special conditions

Osoby o specyficznych
ograniczeniach ruchowych
Kobieta
Bariery/przeszkody Osoba w cigzy,
z _mal)_fm lub osoby Pelnosprawni
dzieckiem z malym
w wozku dzieckiem
przy boku
Drzwi (bramy) zbyt cigzkie I zbyt waskie ] ] o
Progi o mi oo
Schody o (] ] oo
Schody o duzej stromiznie um [ o
Dtlugie schody ] [ ]
Brak spocznikow na schodach [ ] [ o
Brak poreczy przy schodach oo i oo
lub ich niewtasciwy design
Przeszkody i utrudnienia na trasie przejécia [ ] o o
Sliskie powierzchnie ] ] ]
Zwirowe lub piaszczyste $ciezki, dojscia ] ] o
Waskie przejscia, sciezki o i oo
Dhugie trasy do przejécia O m] oo
(bez mozliwosci skrdocenia trasy)
Ttok, zaggszezenie ludzi ] ] m]
Brak dobrej, czytelnej informacji um [ [ ]
(lub niedostateczna)
Niedostateczne o$wietlenie ] [ [

oo — brak utrudnien/przeszkod — mozliwo$¢ samodzielnej aktywno$ci, 0 — niewielkie utrud-
nienia, m — istotne utrudnienia-konieczno$¢ pomocy innych oso6b, mm — samodzielno$¢ wy-
kluczona (Labozewicz 2000 w modyfikacji autorki)

oo — no difficulty/obstacles — possibility of unassisted activity, o — small difficulty, m — sub-
stantial difficulty-necessity for assistance, mm — independence impossible (Labozewicz 2000
modified by author)
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To proste zestawienie jednoznacznie wskazuje na czynniki limitujace pewnej
grupie uzytkownikéw dostep, mozliwos¢ swobodnego korzystania z obiektow, po-
mieszczen.

Skuteczno$¢ oddziatywan edukacyjnych na uzytkownikow izb lesnych nie zalezy
wylacznie od sposobu przekazywanych tresci i ich warto$ci merytorycznej. Brak
wiedzy w zakresie ergonomii i antropometrii inzynieryjnej lub niewtasciwe, nie-
petne wykorzystanie posiadanych danych, moga prowokowa¢ niepotrzebne zagro-
zenia, niewygode, trudnosci w realizacji dzialan edukacyjnych. Kreowanie przestrze-
ni w izbach edukacji lesnej, miejscach ekspozycji przyrodniczo-lesnych wymaga
projektowania zorientowanego maksymalnie na uzytkowniku. Humanocentryczne
podejscie jest oczekiwane przez wspdtczesnego cztowieka na kazdym stanowisku
jego aktywnos$ci zawodowej, pozazawodowej, zwiazanej z wypoczynkiem i nauka.
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