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IDENTYFIKACJA WIZUALNA
A WIZERUNEK
— FORMA EDUKACJI SPOLECZNEJ

Przemystaw Tomaszewski

Streszczenie

Kreowanie wizerunku przez jakikolwiek podmiot nie jest mozliwe bez jednego
z podstawowych srodkoéw komunikacji spotecznej, jakim jest informacja wizualna.
Na sukces w dziedzinie edukacji maja wptyw nie tylko merytoryczne tresci przeka-
zywanych komunikatow, ale rowniez ich forma.

W referacie omowiony zostal ogdlny podziat komunikacji wizualnej i jej funk-
cje. Omowione zostaty przyktady zmian kreacji wizerunku w odniesieniu do przy-
czyn takowych zmian. Pokazano np. wykorzystanie mody na ekologi¢ w celu
poprawy wizerunku i odbioru spotecznego dziatan firmy. Pokazano rowniez
przyktady najbardziej charakterystycznych jezykow graficznych.

Stowa kluczowe: Catosciowy System Identyfikacji Wizualnej, komunikat wi-
zualny, kreacja wizerunku, jezyk graficzny

VISUAL IDENTIFICATION VERSUS THE IMAGE — THE FORM
OF SOCIAL EDUCATION

Abstract

Image creation undertaken by any subject is not possible without one of the basic
means of social communication that is visual information. Education success is the
result of both, the merits of the message and its form. In the paper it is discussed the
general division of visual communication and its functions.

Elaborated are the examples of changes in image creation with regard to reasons
of these changes. The author shows for example utilizing ecological trends to im-
prove the image of the company and its social reception. There are shown also the
examples of the most characteristic graphic languages.

Key words: Overall System of Visual Identification, visual message, image cre-
ation, graphic language
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Wstep

Prowadzenie skutecznych dziatan w dziedzinie kreowania wizerunku przez jaki-
kolwiek podmiot nie jest mozliwe bez jednego z podstawowych $rodkéw komuni-
kacji spotecznej, jakim jest informacja wizualna. Kazda organizacja umocowana
w relacjach spotecznych powinna posiadac i stosowaé Catosciowy System Identy-
fikacji Wizualnej (CSIW). Niezbedna jest wiedza dotyczaca CSIW w zakresie po-
trzeb jego posiadania, stosowania i mozliwosci. Mozliwosci nie tylko kreacyjnych,
ale szerszych — spetniajacych postulaty niczym nieskrgpowanej wymiany informa-
cji bedacej podstawa dialogu spolecznego. W tak pojete dziatania kreacyjne eduka-
cja spoteczenstwa wpisuje si¢ niejako organicznie. Na sukces w dziedzinie edukacji
maja wptyw nie tylko merytoryczne tresci przekazywanych komunikatow, ale row-
niez ich forma. Mowa tu o ,,formie wizualnej”, bedacej nosnikiem ponad 80% da-
nych docierajacych do naszego mozgu.

Oproécz identyfikacji wizualnej niezwykle istotng czgscia komunikacji wizualne;j
sa z kolei systemy jezykow graficznych. W referacie omowiony zostal ogolny po-
dziat komunikacji wizualnej i jej funkcje. Korzystajac z ilustracji omowione zostaty
przyktady zmian kreacji wizerunku w odniesieniu do przyczyn takowych zmian.
Pokazano rowniez przyktady najbardziej charakterystycznych jezykow graficznych.

Celem referatu jest rOwniez zwrocenie uwagi na niezwykle istotna rolg komuni-
katow graficznych, na osiagnigcia, ktore moga by¢ zrealizowane z wykorzystaniem
komunikacji wizualnej i informacji wizualnej. Podkreslona jest zasada, iz skutecz-
nos$¢ tych narzedzi wymaga specjalistycznej wiedzy interdyscyplinarnej, do§wiad-
czenia w dziedzinie opracowan teoretycznych, projektowego i wdrozeniowego
1 talentu.

Symboliczna wizualizacja ludzi pierwotnych

Pierwotna potrzeba znakowania taczyta si¢ z pierwszymi formami zycia spotecz-
nego. Mialo to znaczenie magiczne i bylo czynnikiem spajajacym rodzace si¢
zwiazki spoteczne. Owczesne wizerunki maja charakter symboliczny i syntetyczny,
poniewaz tylko w takiej formie mogty spetnia¢ swoje funkcje (ryc. 1). Forma ta nie
jest wynikiem braku talentu i umiejgtnosci jej tworcow (jak sig czgsto mylnie
sadzito).

Sredniowieczna grafika uzytkowa

Wraz z rozwojem spoleczenstw i formacji politycznych rola komunikacji wi-
zualnej zaczyna niepomiernie wzrasta¢. Wyodrebnienie sig¢ klasycznych elementow
z wiodaca rola znaku graficznego nastapito w sredniowieczu. Z tego okresu pocho-
dzi wiele udokumentowanych zastosowan tak pojgtej grafiki uzytkowej. Sa to przede
wszystkim: znaki heraldyczne, herby miast, ksigstw i panstw, znaki cechowe, barwy
terytorialne (ryc. 2).
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Ryec. 1. Rysunki naskalne z jaskini w Lascaux (A. Glory)
Fig. 1. Rock paintings from Lascaux cave

Ryc. 2. Piecze¢ miejska Swidnicy, XIII wiek
Fig. 2. Seal of Swidnica, XIII century
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Produkt i marka rewolucji przemystowej

Wiek XIX przyniost pojgcie ,,marki”. Wraz z rozwojem systemu produkcyjnego
rosta potrzeba identyfikacji firm i fabryk nie tylko poprzez wytwarzany przez nie
produkt. Produkt bowiem czgsto w sposob istotny zmieniat swa forme a ponadto
byl rowniez jednym z wielu wyrobow firmowanych jednym znakiem.

Interesujacy przyktad stanowi produkt flagowy firmy Thonet — krzesto nr 14.
Krzesto to stalo si¢ mentalnym emblematem fabryki, prawdopodobnie wbrew
zatozeniem i na przekor istniejacym juz znakom. Proces ten byt zupekie niewyko-
rzystany przez wilascicieli firmy. W tematyce reklamowej postugiwano si¢ rysun-
kiem zapominajac o przydatnosci symbolu.

Rye. 3. Krzesto nr 14 firmy Thonet
Fig. 3. Thonet’s Chair no. 14
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W czasie rewolucji przemystowej i w okresie postindustrialnym rozrosty si¢
zwiazki migdzy $rodkami produkcji i dystrybucji, reklamy i ustug. Systemy ekono-
miczno-spoteczne stawaly si¢ coraz bardziej wymagajace i same stawialy wymaga-
nia spoteczenstwu. Korporacje z czasem nabieraja coraz wigkszego znaczenia
ekonomiczno-politycznego. Staja si¢ bytami ponadnarodowymi. ,,Marki doskonale
pasuja do ery wpadajacych w ucho sloganow i globalnej wioski. Wiele mowia po-
dobnie myslacym ludziom na §wiecie, a wszystko z pomoca jednego zaledwie sym-
bolu” (Olins 2004). W praktyce identyfikacja graficzna marki nie sprowadza si¢
wytacznie do jednej formy znaku. Dla potrzeb firm i organizacji opracowywane sa
tzw. ksiggi znakow liczace niekiedy kilkaset stron. Zawieraja one wiele wersji znaku,
typografii, tta, kompozycji itp. w odniesieniu do wielu rodzajow nosnikéw i pol eks-
ploatacji. Takie opracowanie powinno mie¢ charakter precyzyjny, ale rowniez by¢
systemem otwartym i elastycznym, wrazliwym na zmiang mentalnosci spoteczne;j
1 rzeczywistosci techniczne;j.

Zmiany image

Przyczyny zmian wizerunku bywaja réznorakie. Przyktadowo sa to:

» dostosowanie postaci graficznej do aktualnych tendencji wzorniczych,

» zmiany organizacyjne i technologiczne,

» utrata zaufania spotecznego.

Przyktadem rebrandingu i poprawnosci politycznej jest mutacja znaku British
Petroleum (BP). Wykorzystano modg na ekologig w celu poprawy wizerunku i od-
bioru spotecznego dziatan firmy.

bp

Ryec. 4. Stary i nowy znak BP
Fig. 4. Old and new logo of BP
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Na diagramie ponizej przedstawione zostaly zmiany znaku firmy Renault.
Zmiany dotycza podstawy znaku, dopelnienia znaku oraz tre§ci symbolicznej — zos-
taty one przedstawione na osi czasu. Zmiany ilustruja wptywy estetyki, wydarzen
historycznych — zawarty w tresci znaku czolg pochodzi z roku 1914...

Rye. 5. Zmiany znaku Renault

Fig. 5. Changes in Renaults logo
Jezyki graficzne

Odrgbna czgscia informacji wizualnej sa systemy jezykow graficznych. Ich roz-
kwit i upowszechnienie uzycia wiaze si¢ z popularnoscia idei olimpijskiej i ko-
niecznoscia wytworzenia uniwersalnego je¢zyka niezaleznego od jezykow
narodowych i ponadkulturowego. Do rangi symbolu nowoczesnego jezyka graficz-
nego urodst system opracowany na potrzeby Igrzysk Olimpijskich w Monachium

(ryc. 6).
Whioski

Prowadzenie skutecznych dziatan w dziedzinie kreowania wizerunku przez jaki-
kolwiek podmiot nie jest mozliwe bez jednego z podstawowych §rodkéw komuni-
kacji spotecznej, jakim jest informacja wizualna. Kazda organizacja umocowana
w relacjach spotecznych powinna posiadac i stosowaé Cato$ciowy System Identy-
fikacji Wizualnej (CSIW). Niezbgdna jest wiedza dotyczaca CSIW w zakresie po-
trzeb jego posiadania, stosowania i mozliwosci. Mozliwosci nie tylko kreacyjnych,
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Ryec. 6. System piktogramow Igrzysk Olimpijskich w Monachium zaprojektowany
przez Otl Aichera
Fig. 6. System of pictograms designed by Otl Aicher for Olympic Games in Munich

ale szerszych — spetniajacych postulaty niczym nieskrgpowanej wymiany informa-
cji bedacej podstawa dialogu spotecznego. Projektowanie informacji wizualnej jest
specyficzng dziedzina projektowania wzorniczego i wymaga specjalistycznej wie-
dzy interdyscyplinarnej, do§wiadczenia w dziedzinie opracowan teoretycznych, pro-
jektowego, wdrozeniowego, i talentu.

Wg Krzysztofa Lenka (Lenk 2002) ,,Dobrze zaprojektowany produkt informacji
wizualnej powinna charakteryzowac ,klarownos¢ i logika przedstawienia, tatwosé
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zrozumienia elementéw w kontekscie catosci, harmonijne zgranie $srodkow wizual-
nych (...) wczesne rozpoznanie stanu swiadomosci adresatow komunikatu i rozu-
mienie roznicy migdzy pojgciami :

>>patrzec¢<< i >>widzie¢<<”

W odpowiednio pojgte dzialania kreacyjne edukacja spoteczenstwa wpisuje sig nie-
jako organicznie. Na sukces w dziedzinie edukacji maja wptyw nie tylko meryto-
ryczne tresci przekazywanych komunikatow, ale rowniez ich forma. Mowa tu
o ,,formie wizualnej”, bedacej no$nikiem ponad 70 % danych docierajacych do na-
szego mozgu. Wizerunek PGL Lasy Panstwowe (LP) wydaje si¢ by¢ przedstawiany
W sposob racjonalny i przemyslany, w ktorym widoczny jest nacisk na edukacjg
le$na spoteczenstwa. Mozna sig¢ zastanawia¢ czy firma w pelni wykorzystuje po-
tencjat tkwiacy w komunikacji i identyfikacji wizualnej, czy nie przyszedl czas na
opracowanie i wdrozenie CSIW organizacji. Opracowanie petnego i elastycznego
systemu uwzgledniajacego nowoczesne nosniki informacji i nowoczesne potrzeby
potencjalnych odbiorcoéw. Jednoczesnie zanurzonego w bogatej tradycji polskiego
le$nictwa. By¢ moze istnieje tez potrzeba stworzenia jgzyka wizualnego opartego na
piktogramach spelniajacych zadania informacyjne, edukacyjne i kreacyjne, ktory
bedzie wlasnos$cia calego spoteczenstwa i Lasow.
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