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Abstrakt. Wykluczenie finansowe jest obecne na wsi na
wigksza skale niz na obszarze miast. W opracowaniu wykaza-
no, ze problem ten dotyka nie tylko ludno$¢ o niskich docho-
dach, ale takze osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospo-
darcza, tj. rolnikow i drobnych przedsigbiorcéw. Okreslono
skale oraz przyczyny wykluczenia finansowego tego typu jed-
nostek, przy czym w analizie skupiono si¢ na ustugach ban-
kowych, do ktorych dostep jest warunkiem efektywnego go-
spodarowania. Zrédlem danych empirycznych byly badania
ankietowe rolnikow oraz drobnych przedsigbiorcéw na wsi,
prowadzone w Polsce potudniowo-wschodniej. Wykazano,
ze w przypadku osdb prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza
wykluczenie finansowe najczesciej przybiera forme ograni-
czonego dostepu do kredytow bankowych. Przyczyny tego
problemu sa zréznicowane. Obok uwarunkowan wewnetrz-
nych dla przedsigbiorcow i rolnikoéw (niskie i niestabilne do-
chody, awersja do ryzyka itp.) istotne sa czynniki po stronie
bankow i systemu finansowego panujgcego na wsi.

Stowa kluczowe: wykluczenie finansowe, ustugi bankowe,
rolnicy, przedsigbiorcy wiejscy

WPROWADZENIE

Wykluczenie finansowe jest ztozonym i skomplikowa-
nym zjawiskiem, co utrudnia jego precyzyjne zdefinio-
wanie. Z teoretycznego punktu widzenia jest to sytuacja
braku lub ograniczonego dostepu do ustug finansowych,
ktére majg podstawowe znaczenie dla konsumenta in-
dywidualnego, przy czym ograniczony dostep do ustug

odnosi si¢ zardowno do uwarunkowan przestrzennych,
ekonomicznych, spotecznych, jak i behawioralnych
oraz informacyjnych, ktérych efektem jest m.in. niedo-
stateczny stopien uswiadomienia potencjalnych konsu-
mentoéw o mozliwo$ci uczestnictwa w systemie finan-
sowym i zwigzanych z tym korzysciach (Buko, 2013).
Istotne jest takze postrzeganie pojecia wykluczenia
finansowego jako stopniowego procesu odlaczania si¢
(izolowania) od rynku ustug finansowych, np. ze wzgle-
du na niedostosowanie oferty do potrzeb klienta, niski
dochéd lub problemy finansowe. W tym ostatnim kon-
tekécie wykluczenie finansowe moze by¢ postrzegane
nie tylko jako zjawisko, ktore dotyka oséb fizycznych
jako konsumentow indywidualnych, ale takze osob fi-
zycznych jako wlascicieli 1 zarzadzajacych podmiotami
gospodarczymi, czyli jako przedsiebiorcoOw. Sg nimi
rolnicy oraz osoby prowadzace na wsi pozarolnicza
dziatalno$¢ gospodarcza. W ich przypadku szczegolne
znaczenie majg ograniczenia w dostgpie do kredytu ban-
kowego, ktore nie pozwalaja im ksztaltowaé optymalne;j
struktury finansowania dziatalno$ci gospodarczej, co
ogranicza efektywnos$¢ ekonomiczng biznesu i utrudnia
jego rozwoj. Nawet jesli banki udziela kredytow klien-
tom narazonym na wykluczenie finansowe, to sktonne
sa do wypowiadania im uméw kredytowych — nie tylko
z powodow obiektywnych, ale i subiektywnych (wyni-
kajacych z trudnosci w ocenie sytuacji klienta). Niekie-
dy zaostrzaja warunki korzystania z przyznanego juz
kredytu w razie przejsciowych trudnosci finansowych
albo ograniczaja lub utrudniaja dostep do kredytu, na
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przyktad przez zadanie nadmiernych zabezpieczen (Ko-
renik, 2009).

CEL BADAN I ZRODEA MATERIALOW
EMPIRYCZNYCH

Celem badan jest okreslenie skali i przyczyn wyklucze-
nia finansowego rolnikow oraz drobnych przedsigbior-
cow wigjskich. W opracowaniu problem ten rozpatry-
wany jest na przyktadzie Polski i ograniczony do ushug
bankowych, co wynika z przekonania, ze podmioty
funkcjonujace na obszarach wiejskich (w srodowiskach
lokalnych) moga napotykaé znacznie wigcej ograniczen
w dostepie do ustug bankowych niz podmioty dziata-
jace na obszarach o wyzszym poziomie rozwoju infra-
struktury finansowe;j.

Zrédtem materialow empirycznych byly badania
ankietowe gospodarstw rolnych oraz mikro- i matych
przedsigbiorstw 0séb fizycznych, majacych siedzibe na
obszarach wiejskich. Narzedziem badawczym byt stan-
daryzowany kwestionariusz wywiadu z rolnikiem lub
wlascicielem firmy. Badania ankietowe rolnikow prze-
prowadzono w 2008 i 2009 roku na losowo wybranej
probie 736 uzytkownikéw indywidualnych gospodarstw
rolnych o powierzchni powyzej 1 ha UR, uzyskujacych
doplaty bezposrednie z Unii Europejskiej. Zakres prze-
strzenny obejmowat region Polski potudniowo-wschod-
niej (wojewddztwo podkarpackie, matopolskie i §wigto-
krzyskie). Dobor gospodarstw rolnych miat charakter
losowania kwotowego, tak aby zapewni¢ reprezenta-
tywnos$¢ proby badawczej dla rolnictwa makroregionu
w aspekcie struktury agrarnej gospodarstw.

Badania mikro- i matych firm' prowadzacych reje-
strowang pozarolniczg dziatalno$¢ gospodarczg objety
w roku 2011 wojewodztwo podkarpackie i lubelskie.
Proba badawcza obejmowata 112 firm z obszarow
wiejskich czterech powiatoéw, tj. rzeszowskiego, rop-
czycko-s¢dziszowskiego, bieszczadzkiego oraz zamoj-
skiego, o zroznicowanym potozeniu wzgledem duzych
osrodkéw spoteczno-gospodarczych oraz odmiennym
charakterze obszarow wiejskich (podmiejskie, typowo
rolnicze i peryferyjne). Dokonujgc doboru firm do bada-
nia, kierowano si¢ strukturg podmiotéow gospodarczych
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza w wybranych

! Mikroprzedsigbiorstwa to firmy zatrudniajace nie wig-
cej niz 9 osob, natomiast mate przedsigbiorstwa — od 10 do 49
pracownikow.

powiatach na podstawie danych GUS (Banku Danych
Lokalnych). W dobranej losowo probie mikrofirmy sta-
nowity 96,1% badanych, natomiast mate przedsigbior-
stwa — 3,9%.

PROBLEM WYKLUCZENIA
FINANSOWEGO OSOB PROWADZACYCH
DZIAELALNOSC GOSPODARCZA NA WSI

Ograniczony dostep do kredytow bankowych moze
by¢ istotng barierg dla funkcjonowania i rozwoju pod-
miotéw gospodarczych na obszarach wiejskich. Wiele
badan (OECD, 2006; European Commission, 2003)
pokazuje, ze MSP oraz rolnictwo (Chaves i in., 2001;
Petrick i Latruffe, 2003; Fatkowski i in., 2010)nalezg do
sektoro6w najbardziej narazonych na problem ogranicze-
nia dostepu do kredytow. Niekorzystanie z zewngtrz-
nego zwrotnego finansowania moze wynika¢ z braku
takiej potrzeby lub $§wiadomego wyboru takiej $ciezki
rozwoju, ktora preferuje samofinansowanie lub inne,
np. bezzwrotne zrodta finansowania. W wielu przypad-
kach jednak utrudniony dostep do kredytow lub wrecz
wykluczenie z rynku kredytowego jest konsekwencja
okreslonych ograniczen (credit constraints), ktore albo
sa pochodng funkcjonowania instytucji finansowych
i rynku finansowego (dyskryminacja kredytowa, przy-
czyny kontraktowe lub informacyjne, ceny i warun-
ki kredytow itp.), albo wynikaja z uwarunkowan we-
wnetrznych (rys. 1).

Badania prowadzone w Polsce potudniowo-wschod-
niej wskazuja, ze zakres ushug bankowych, z jakich
korzystali rolnicy, jest wcigz mocno zawezony, ograni-
czajac si¢ do rachunku bankowego i zwigzanych z nim
podstawowych ustug operacyjnych (tab. 1). Co praw-
da rachunek bankowy posiadali wszyscy ankietowani
rolnicy (gdyz jest to zwiazane z uzyskiwaniem doptat
bezposrednich), ale wigkszo$¢ z nich korzystata z nie-
g0 W sposob bardzo pasywny. Swiadczy o tym fakt, ze
tylko 19,6% ankietowanych deklarowato, ze korzysta
za poSrednictwem rachunku z transakcji bezgotéwko-
wych, takich jak polecenia przelewu, zlecenia state itd.
Znacznie bardziej otwarci na tego typu ushugi sg przed-
sigbiorcy wiejscy, wérod ktorych 84% dokonuje takich
operacji finansowych.

Z kredytow obrotowych korzystato 22,2% rolni-
koéw, za§ z kredytow inwestycyjnych 21,1% rolnikéw
(tacznie w latach 2004-2007). Stan zadluzenia z tytulu
kredytéw bankowych na koniec 2007 r. wykazywato
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Rys. 1. Dostep rolnikéw i przedsigbiorcow do kredytow bankowych
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie World Bank, 2008.

20,1% ankietowanych, w tym z tytutu kredytow inwe-
stycyjnych 16,2%. W ujeciu rocznym odsetek rolnikow
siegajacych po kredyty rolne nie przekraczat jednak
8%. Obok kredytow rolnych 12,6% ankietowanych rol-
nikéw korzystato z kredytu w rachunku biezacym, 6,4%
z kredytow konsumenckich, za$ 2,2% z kredytow hipo-
tecznych na cele mieszkaniowe (tab. 1). Lacznie z kre-
dytow bankowych na rozne cele (takze konsumpcyjne
i inne) korzystato 40,6% rolnikow, za$ z kredytéw rol-
nych 36% ankietowanych.

Odsetek rolnikéw korzystajacych z lokat bankowych
wynosit 19,2%, za$ z funduszy inwestycyjnych — 3,5%.
Niewielu rolnikéw wybierato tez gwarancje bankowe
czy ushugi konsultingowe (tab. 1).

Drobni przedsiebiorcy na wsi takze korzystali z tra-
dycyjnych ustug bankowych (tab. 1). Kredyt w rachunku
bankowym, jako instrument finansowania dziatalnosci
operacyjnej firmy, miat co pigty ankietowany (19,6%).
Relatywnie niewielu przedsigbiorcow miato kredyty ob-
rotowe (17%), a takze inwestycyjne; w okresie czterech
lat od momentu badania wzi¢lo je tylko 12,5% przedsig-
biorcow. Odsetek firm zadtuzonych z tytulu kredytow
obrotowych i1 inwestycyjnych na koniec 2010 r. wynosit
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23%. Lokaty terminowe posiadalo zaledwie 13,4%
przedsigbiorcow, za$ oszczednosci ulokowane w fundu-
szach inwestycyjnych — 3,6%. Dla poréwnania w tabeli
1 zaprezentowano takze wyniki badan ogolnokrajowych
dotyczacych korzystania przez mikroprzedsigbiorstwa
z ustug bankowych. Na tym tle wida¢ wyraznie, ze
przedsigbiorcy z obszaréw wiejskich korzystaja z ustug
bankowych w bardzo ograniczonym zakresie. W szcze-
gblnosci dotyczy to ustug finansowania i bez watpienia
wynika nie tylko z mniejszych potrzeb firm dziatajacych
na wsi (ze wzgledu na przecigtnie mniejszg skale dzia-
falnosci gospodarczej w poréwnaniu do firm miejskich).
Przyczyna sa takze wigksze ograniczenia kredytowe, na
jakie napotykajg przedsigbiorcy dzialajacy na wsi.
Respondentéw, ktorzy nie korzystali z kredytow,
zapytano o przyczyny takiej sytuacji. Wedtug deklara-
cji 54,4% rolnikéw oraz 36,6% przedsicbiorcow brak
zainteresowania kredytami wynikat z tego, ze nie byto
takiej potrzeby. Dla 44,3% rolnikéw i 17,9% przed-
sicbiorcow byla to jedyna przyczyna niekorzystania
z kredytow (tab. 2). Mozna przyjaé, ze przynajmniej
czgs$¢ z tych ankietowanych miata wystarczajace fundu-
sze wlasne, by realizowac obrang przez siebie $ciezke
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Tabela 1. Odsetek rolnikow i przedsigbiorcow korzystajacych z ustug bankowych

Przedsi¢biorstwa
Wyszezegdlnienie 120:“;1;: g Mikro i mal.e z obszarbw Mikro — ogotem w kraju
wiejskich =300
n=112
Rachunek rozliczeniowy (biezacy) 100,0 100,0 100
Rachunek walutowy, inwestycyjny 1,4 8,0 14
Karty kredytowe 43 17,0 42
Kredyt w rachunku biezacym?® 12,6 19,6 26
Kredyty obrotowe? 22,2 17,0 20
Kredyty inwestycyjne® 21,1 12,5 15
Kredyty hipoteczne® 2,2 8,0 6
Lokaty terminowe 19,2 13,4 17
Fundusze inwestycyjne 35 3,6 10
Leasing® 0,5 6,3 12
Doradztwo finansowo-inwestycyjne® 3,5 7,1 9
Porgczenia i gwarancje kredytowe® 0,4 2,7 3

* Dotyczy jednostek wykazujacych stan zadluzenia z tego typu kredytéw w ciggu ostatnich 12 m-cy

® Dotyczy ostatnich 4 lat od momentu badania.

Zrédlo: whasne badania ankietowe (kol. 3 i 4) oraz Idzik, 2011 (kol. 5).

rozwoju gospodarstwa lub firmy. Najczesciej jednak ta-
kiej odpowiedzi udzielali whasciciele relatywnie matych
i stabych ekonomicznie gospodarstw rolnych oraz firm,
ktére na przestrzeni ostatnich 4 lat nie realizowaty zad-
nych przedsiewzig¢ inwestycyjnych. Zatem brak popytu
na kredyt wynika z zamrozenia przedsiewzig¢ rozwojo-
wych, zawezonej reprodukcji majatku lub wrecz braku
aktywnosci ekonomiczne;.

Samowykluczenie z rynku kredytowego dotyczy tak-
ze tych rolnikow 1 przedsiebiorcow, ktorzy deklarowali
»hieche¢ do brania jakiegokolwiek kredytu”. Jednostki
te charakteryzuje ,,awersja” do kredytowania i zacho-
wawcza mentalno$¢ kredytowa, a zatem ograniczenia
o charakterze psychologicznym, majace takze podloze
w obawie przed bankami oraz stosowanymi przez nie
skomplikowanymi procedurami. Takie postawy sg tez
efektem wczesniejszych negatywnych doswiadczen
wiasnych lub zaobserwowanych u innych w aspekcie
kredytowania dziatalnosci gospodarczej.

Lacznie sposrod tych, ktorzy nie korzystali z kredy-
tow bankowych, potowa wlascicieli firm dziatajgcych na

wsi oraz % rolnikow nie bierze pod uwage tego zrodla
finansowania. Wielu z nich wskazywalo na wigcej niz
jedng przyczyne niekorzystania z kredytoéw, laczac na
przyktad wypowiedz o braku potrzeby z innymi przy-
czynami. Dotyczy to szczegdlnie rolnikéw i Swiadczy
o tym, ze wielu z nich (33,5%), nawet gdyby zaistniata
potrzeba kredytowania gospodarstwa, nie siegnetoby po
to rozwigzanie z uwagi na obawe przed zadluzeniem,
nieumiejetnos$¢ poradzenia sobie z wymogami formal-
nymi czy tez silng awersj¢ do ryzyka.

Odrebna kwestig jest brak dostgpu do finansowania
w wyniku wykluczenia z rynku kredytowego. Istnieje
bowiem grupa rolnikéw (21,7%) i drobnych przedsie-
biorcow na wsi (49%), ktorzy wykazuja zainteresowa-
nie kredytami, ale nie moga z nich skorzysta¢. Problem
niewystarczajacej dostepnosci jest wielowymiarowy,
a powody niezaspokojonego popytu na $rodki finanso-
we czesciowo leza po stronie bankow.

Duza ostrozno$¢ bankéw w kredytowaniu matych
przedsigbiorstw wynika z:

www.jard.edu.pl
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Tabela 2. Przyczyny nickorzystania z kredytow bankowych wedlug wskazan ankietowanych

Przyczyna gtowna

Przyczyna szczegétowa wg kolejnosci wskazan

Odsetek deklarujacych dang przyczyng*:

respondentow rolnikow przedsiebiorcow

Brak potrzeby 54,4 36,6
Odmowa banku (negatywne rozpatrzenie wniosku kredytowego) 3,6 15,2
Niekorzystne warunki wysokie oprocentowanie i prowizje 22,7 20,5
kredytowania ucigzliwe procedury

krotki okres sptaty, brak okresu karencji
Trudnosci w uzyskaniu za wysokie wymagania co do: zabezpieczen i zdolno$ci 11,0 18,8
kredytu ze strony banku kredytowe;j

brak informacji i pomocy konsultingowej
Sytuacja wewnetrzna nieche¢ do brania jakiegokolwiek kredytu 33,1 29,5
gospodarstwa/ obawa przed trudnos$ciami w sptacie kredytu
przedsigbiorstwa ograniczanie dziatalnosci
Ograniczenia wynikajace niska dochodowos¢ (rentownos¢) produkceji 21,7 25,9

z sytuacji ogolnej niepewnos¢ zbytu produktow

niestabilno$¢ warunkéw gospodarowania

brak wsparcia ze strony panstwa

* Odsetek odpowiedzi nie sumuje si¢ do 100%, poniewaz ankietowani mogli wskazywac¢ wigcej niz 1 przyczyng.

Zrodto: badania wiasne.

* odczucia asymetrii informacyjnej w zwiazku z mniej
wiarygodnymi sprawozdaniami finansowymi anizeli

w przypadku firm wigkszych i audytowanych,

» niskiej oceny kompetencji w zakresie zarzadzania
finansami tych firm,

*  wyzszego — w opinii bankéw — prawdopodobienstwa
nielojalnego zachowania.

Podobnych przyczyn nalezy doszukiwaé si¢ tak-
ze w niecheci wielu bankow do kredytowania gospo-
darstw rolnych. Dotyczy to szczegodlnie duzych bankow
komercyjnych, dla ktérych finansowanie tego sekto-
ra, poza wymienionymi wyzej problemami, jest mato
atrakcyjne z uwagi na maly, rozproszony i niestabilny
popyt rolnikoéw na kredyty, przecigtnie niskie kwoty
kredytow rolnych czy tez ucigzliwe wymogi sprawoz-
dawcze w przypadku kredytow subsydiowanych przez
panstwo (Kata, 2010). Kolejny problem to brak dobrych
narzegdzi i umiejetno$ci wlasciwej oceny zdolnos$ci kre-
dytowej rolnikow, poniewaz stosowane przez banki ko-
mercyjne skomputeryzowane i scentralizowane systemy
oceny nie nadaja si¢ do tego typu klientow. Banki wola
zatem rezygnowac z kredytowania rolnikéw, odsytajac
ich do bankow lokalnych (tj. bankow spotdzielczych).

www.jard.edu.pl

Istniejg takze przypadki bankow komercyjnych, ktérych
wewnetrzne wytyczne dotyczace strategii dziatalnos$ci
kredytowej nakazuja unikanie kredytowania rolnikow.
W Polsce od kilku lat mozna obserwowac sukcesywne
wycofywanie si¢ bankow komercyjnych z rynku kredy-
tow rolnych.

Jedng z przyczyn wykluczenia finansowego rolni-
kéw 1 drobnych przedsigbiorcow jest polityka cenowa
1,,kontraktowa” bankow. Raport NBP (2009) wskazuje,
ze w II kw. 2009, przecigtne oprocentowanie kredytow
krotkoterminowych dla matych firm byto wyzsze o 1,71
p.p. niz kredytéw dla duzych firm i az 0 2,34 p.p. w po-
réwnaniu z bardzo duzymi firmami (powyzej 2000 pra-
cownikow). W przypadku kredytow dtugoterminowych
male przedsigbiorstwa musiaty ptaci¢ odsetki o 1,63 p.p.
wyzsze od duzych przedsiebiorstw i 1,57 p.p. od bardzo
duzych. Taka sytuacja utrzymuje si¢ od wielu lat i doty-
czy takze rolnikow. Mimo Ze sa oni bardzo rzetelnymi
kredytobiorcami (poziom kredytéw zagrozonych w tej
grupie klientow jest od lat najnizszy), nie znajduje to
odzwierciedlenia w oprocentowaniu kredytow i innych
warunkach decydujacych o koszcie kredytu (Danitow-
ska, 2009).
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Rolnicy i przedsiebiorcy jako bariery w pozyska-
niu kredytu wskazywali takze inne elementy okresla-
jace koszty 1 warunki transakcji kredytowych, takie jak
wysokie prowizje bankowe i koszty zabezpieczen, zbyt
krotki okres splaty kredytu, brak okresu karencji, wresz-
cie wysokie wymagania bankow dotyczace zabezpie-
czen kredytéw (tab. 2). Niektorzy rolnicy (5,5%) oraz
przedsigbiorcy (10,7%) wskazywali takze na ucigzliwe
procedury kredytowe oraz brak witasciwej informacji
1 pomocy konsultingowej ze strony bankdw.

Nie mozna oczywiscie pomina¢ takze czynnikow
wynikajacych z ogolnej sytuacji gospodarczej, ktore
powoduja zaniechanie lub odktadanie decyzji kredy-
towych przez rolnikéw 1 przedsigbiorcow wiejskich.
Na takie przyczyny wskazywato 21,7% rolnikow oraz
25,9% przedsicbiorcow. W tej grupie przyczyn rolnicy
wskazywali gtdwnie niskg dochodowos¢ produke;ji rol-
nej (18% ankietowanych) oraz niepewnos¢ zbytu pro-
duktow (11,7%). Z kolei przedsigbiorcy wskazywali na
niestabilne warunki gospodarowania (16,1%), a dalej
na niepewnos$¢ zbytu produktow i brak pomocy ze stro-
ny panstwa.

Warto zauwazy¢, ze tylko 3,6% rolnikow ubiegaja-
cych si¢ o kredyty bankowe uzyskato odmowe ze strony
banku (chodzi o negatywne rozpatrzenie wniosku kre-
dytowego). W przypadku przedsiebiorcow odsetek ten
jest 4-krotnie wiekszy (15,2%). Niewielki odsetek rol-
nikow uzyskujacych odmowe kredytu wynikat jednak
z faktu, ze wielu z nich juz w fazie zbierania wstepnych
informacji w banku o wymogach formalnych podejmo-
wato decyzj¢ o zaniechaniu ubiegania si¢ o kredyt.

ENDOGENICZNE DETERMINANTY
WYKLUCZENIA FINANSOWEGO
ROLNIKOW I PRZEDSIEBIORCOW
WIEJSKICH

Jak wykazano, przyczyna wykluczenia finansowego
rolnikow 1 przedsigbiorcow wiejskich jest ograniczony
dostep do ustug finansowania bankowego. Problem ten
ma swoje zrodto nie tylko w czynnikach widocznych
po stronie bankow, ale takze w czynnikach wewnetrz-
nych — okreslajacych rolnikéw i1 przedsicbiorcow oraz
prowadzone przez nich podmioty gospodarcze. Te en-
dogeniczne czynniki mogg by¢ przyczyng wzrostu
ryzyka kredytowego z punktu widzenia bankéw lub
powodowaé problemy natury informacyjnej, utrudnia-
jace podjecie wlasciwych decyzji kredytowych. W celu

wyodregbnienia czynnikow endogenicznych, ktore
zwigkszaja prawdopodobienstwo wykluczenia finanso-
wego rolnikéw 1 przedsigbiorcow wiejskich, przepro-
wadzono analizy statystyczne. Zbadano wspolzaleznosé
zmiennych oraz oszacowano model logitowy. Zmienna
zalezna (Y) miata charakter cechy binarnej (0/1) i przyj-
mowata warto$¢ 1 w sytuacji wykluczenia finansowego
lub wartos¢ 0, gdy nie miato to miejsca.

Jako zmienne niezalezne przyje¢to cechy spoteczno-
-osobowe rolnikow i przedsigbiorcow, a takze zmienne
okreslajace ich aktywno$¢ w pozyskiwaniu bezzwrot-
nych funduszy zewnetrznych oraz prowadzeniu ewiden-
cji ksiegowej. Uwzgledniono tez postawy i zamierzenia
ankietowanych dotyczace rozwoju warsztatdow pracy,
a takze zaufanie do bankow oraz do finansowania dzia-
alnosci gospodarczej kredytami bankowymi (tab. 3).

Fakt wykluczenia finansowego (rozumianego takze
jako samowykluczenie) zostat ustalony na podstawie
obserwacji badanych jednostek. Do jednostek wyklu-
czonych finansowo zaliczono tych rolnikéw lub przed-
sigbiorcow, ktorzy korzystali jedynie z rachunku ban-
kowego 1 prostych operacji za posrednictwem rachunku
(ptatnosci gotoéwkowe 1 bezgotowkowe), ale bez jakich-
kolwiek innych ustug bankowych. Osoby te wykazy-
waly potrzebe siggania po kredyty bankowe?, jednak
z nich nie korzystaty. Bylo to spowodowane odmowa
banku (odrzucenie wniosku kredytowego) lub rezygna-
cja z ubiegania si¢ o kredyt na skutek czynnikow we-
wnetrznych lub zewnetrznych (cena kredytu, warunki
umowy, brak mozliwosci spelnienia wymogow kredyto-
wych banku itd.). Do grupy jednostek wykluczonych fi-
nansowo zakwalifikowano takze osoby, ktore podlegaty
samowykluczeniu z przyczyn psychoosobowych (awer-
sja kredytowa, przyczyny informacyjno-edukacyjne).
Z proby badawczej usunieto natomiast jednostki, ktore
deklarowaty catkowity brak zainteresowania kredytami
i nie korzystaty takze z innych ustug bankowych (poza
posiadaniem rachunku bankowego), co wynikato z ich
niskiej aktywnosci ekonomicznej (np. rolnicy produ-
kujacy wylacznie na samozaopatrzenie). Sytuacja taka
dotyczyta 104 jednostek (12,2% ogotu).

Dla objetej badaniem zbiorowo$ci ustalono, ze
zmienna Y przyjmuje warto$¢ 1 (oznaczajacg wyklu-
czenie finansowe) w przypadku 242 jednostek (32,5%)
sposrod 744 podmiotow zakwalifikowanych do analizy

2 Do wykluczonych finansowo nie zaliczono tych o0sob, ktore
nie korzystaly z kredytow z powodu braku takiej potrzeby.
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statystycznej. Uwzgledniajac przestanki merytoryczne

1 statystyczne, wyodrebniono 11 zmiennych obja$niaja-

cych, sposrod ktorych 8 to cechy dychotomiczne (0/1),

natomiast 3 to cechy okre$lone w skali porzadkowej

punktowe;j.

Aby wyodrgbni¢ zmienne objasniajgce, przyjeto na-
stepujace kryteria doboru:

» zalozono istotng statystycznie korelacj¢ ze zmienng
objasniana;

* przyjeto, ze dla zmiennych binarnych liczba jedno-
stek z wartoscig 1 dla danej zmiennej powinna by¢
wigksza niz 10% liczby obserwacji;

+ zalozono mozliwie mate skorelowanie zmiennych
niezaleznych miedzy sobg (testy chi-kwadrat, kore-
lacja rang Spearmana).

Wspolzaleznos¢ miedzy faktem wykluczenia finan-
sowego (Y) a zmiennymi objasniajacymi wykazano za
pomocg testow niezaleznosci chi-kwadrat. Wspotczyn-
niki V-Cramera lub Fi oraz t-Kendalla postuzyly do
okreslenia sity oraz kierunku tej zaleznosci (tab. 3)°.

Przeprowadzona analiza wskazuje na wystgpowa-
nie statystycznie istotnej zaleznosci (p < 0,05) miedzy
wykluczeniem finansowym a cechami niezaleznymi,
z wyjatkiem zmiennej X, okreslajacej fakt zatrudnienia
wiasciciela gospodarstwa lub firmy wytacznie w swoim
podmiocie gospodarczym (tab. 3).

Dodatnig zalezno$¢ wykazano miedzy zmienng za-
lezng a przekonaniem rolnikéw oraz przedsi¢biorcow,
ze kredyt stanowi putapke. Jest to zgodne z zatozeniami
teoretycznymi wskazujacymi, ze jedng z przyczyn wy-
kluczenia finansowego jest awersja kredytowa, tj. oba-
wa przed zadtuzeniem i nieche¢ do zaciggania kredytow.

Wykluczenie finansowe jest powigzane ze stabym
wyksztalceniem rolnikéw lub przedsigbiorcow oraz ich
niskimi kompetencjami finansowymi (slaba wiedza fi-
nansowa, mate do§wiadczenie w relacjach z bankami).
W tym drugim przypadku ujawniona zalezno$¢ jest
znacznie silniejsza (na co wskazuje warto$¢ wspotczyn-
nika Fi). Jednocze$nie wykazano ujemna zaleznos$¢ mig-
dzy wykluczeniem finansowym a prowadzeniem ksie-
gowosci przez ankietowanych. Ta cecha oraz wezesniej
wymienione decydujg o ocenie ryzyka kredytowego

3 Wspolezynnik 1-Kendalla przyjmuje warto$¢ z przedziatu
[-1,+1], jego znak okresla, czy korelacja miedzy cechami ma
charakter dodatni, czy ujemny. Na sile zwiazku wskazuje wsp.
V-Cramera [0,1].
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oraz wadze problemdéw natury informacyjnej, a zatem
0 odstepnosci kredytow.

Wykazano ujemng zalezno$¢ pomie¢dzy zmienng
objasniang a przekonaniem badanych, ze prowadzona
przez nich dziatalno$¢ gospodarcza jest rozwojowa.
Taki wynik jest zgodny z tezami formulowanymi w li-
teraturze (Karwat-Wozniak, 2005), zgodnie z ktorymi
pozytywna ocena rolnikow co do perspektyw rozwo-
ju prowadzonych przez nich podmiotow przesadza
o funkcjach i kondycji ekonomicznej gospodarstw
oraz zaangazowaniu rolnikow na rzecz ich moderniza-
cji 1 wzrostu ekonomicznego. Pozytywne postrzeganie
perspektyw rozwoju firmy jest tez czynnikiem sukcesu
w pozarolniczej dziatalno$ci gospodarczej (Lemanska-
-Majdzik, 2006). W tym konteks$cie nie moze tez dziwic¢
ujemna zalezno$¢ migdzy wykluczeniem finansowym
a prorozwojowa postawa rolnikéw i przedsigbiorcow,
wyrazang w deklaracjach dotyczacych zwigkszenia
skali 1 zakresu prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;.
Odwrotna zalezno$¢ wystepuje takze migedzy zmien-
ng objasniang a aktywnoscig rolnikéw/przedsiebior-
cow w pozyskiwaniu funduszy UE na rozwdj biznesu
oraz realizacjg przedsiewzi¢¢ rozwojowych w formie
inwestycji w aktywa trwate. Taka aktywno$¢ jest cha-
rakterystyczna dla jednostek rozwojowych, o dobrej
kondycji ekonomicznej. Ponadto waznym efektem tej
aktywnosci sg silniejsze powigzania rolnikow 1 przed-
sigbiorcow z otoczeniem rynkowym i jego instytucja-
mi, w tym takze z bankami, co sprzyja wickszej skton-
nosci do siggania po kredyty bankowe oraz zwigksza
ich dostepnosc.

Chcac oszacowaé wptyw cech mikroekonomicznych
na fakt wykluczenia finansowego rolnikéw 1 przedsie-
biorcow wiejskich, przeprowadzono analiz¢ regresji.
Poniewaz zmienna objasniana ma charakter dychoto-
miczny, zastosowano model logitowy, bedacy rodzajem
regresji wewnetrznie nieliniowej (Gruszczynski, 2002).
Regresja logistyczna wiaze prawdopodobienstwo jed-
nego z dwoch mozliwych wynikow zmiennej Y ze
zmiennymi objasniajacymi i jest wyrazana rownaniem:

k
a, +231X1

exp(
P(Y=1x,...x)= =

k
I+exp (30 + Z aI-XI-J

=1

gdzie:
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Tabela 3. Zaleznosci statystyczne migdzy faktem wykluczenia finansowego a cechami spoteczno-osobowymi i behawioralny-
mi rolnikow 1 przedsigbiorcow wiejskich

Wyszezegdlnienic Wartos'g' testu V—C.raméra, Ki.erunek .
chi? Fi (p)* oddziatywania®
X, — wyksztalcenie ogélne (pkt 1-7)° 13,77* 0,1368 -
X, — kompetencje finansowe (pkt 1-7)¢ 43,21%* 0,2423 -
X; — przekonanie, ze prowadzony biznes jest rozwojowy (0/1)° 112,82%* -0,3915 -
X, — korzystanie z funduszy strukturalnych UE (0/1)° 15,85% —0,1472 -
X5 — prowadzenie ewidencji ksiggowej (0/1)° 9,71* -0,1152 -
X, — zmiany zasobow produkcyjnych (—5;5 pkt) 69,86%* 0,3081 -
X, — zamiar zwigkszenia skali i zakresu dziatalnosci (0/1)° 20,27* -0,1554 -
Xs — zatrudnienie tylko we wlasnym podmiocie (0/1)° 3,63 -0,0702 n
X, — zaufanie do banku; pracownik banku jako dobry doradca (0/1)° 53,91* -0,2672 -
X, — przekonanie, ze kredyt jest dostepny (0/1)° 54,27* —0,2643 -
X, — przekonanie, ze kredyt stanowi putapke (0/1)¢ 27,43* 0,1930 +

*Statystycznie istotna wspotzaleznos¢ przy p < 0,05.

*Wspotezynnik Fi (¢) stosowano dla tabel 2 x 2, w pozostatych przypadkach wspotczynnik V-Cramera.

®Znak ,,+” oznacza wptyw dodatni, ,,—wplyw ujemny, za$ ,,n” brak istotno$ci statystycznej.

¢ Kolejno 1 pkt wyksztalcenie podstawowe, ..., 7 pkt wyksztalcenie wyzsze.

dMiernik porzadkowy punktowy okre$lajacy w skali od 1 do 7 pkt kompetencje finansowe rolnika/przedsiebiorcy na podstawie odpo-
wiedzi na pytania dotyczace wiedzy finansowej oraz doswiadczen w relacjach z bankami.

¢ Odpowiedzi 1 — tak, 0 — nie.

f Miernik punktowy uwzgledniajacy zmiany w aktywach gospodarstwa/firmy zrealizowane w okresie ostatnich 4 lat, ktore tacznie
powodowaly zmiang warto$ci aktywow co najmniej o 20% (£ 1 pkt), max 5 pkt (zmiana >100%).

Zrodto: badania wiasne.

Tabela 4. Model regresji logistycznej dla zmiennej okreslajacej wykluczenie finansowe rolnikéw i przedsigbiorcow wiejskich

Wyszczegdlnienie C\Z;Ezjl_( Blad stand. Statystykat Poziomp Iloraz szans

Stala 2,4884* 0,520 4,784 0,000 12,042
Zmienna

X, — kompetencje finansowe (1-7) -0,1518* 0,074 -2,053 0,040 0,859
X; — przekonanie, ze biznes jest rozwojowy (0/1) -1,3776%* 0,204 -6,749 0,000 0,252
X — zmiany zasobow produkcyjnych (=5,5) —0,1603* 0,059 -2,677 0,007 0,851
X, — zamiar zwigkszenia skali i zakresu dziatalno$ci (0/1) —0,8665%* 0,353 -2,454 0,014 0,420
X, — zaufanie do banku (0/1) —1,0583* 0,195 -5,421 0,000 0,347
X, — przekonanie, ze kredyt jest dostepny (0/1) —0,7437* 0,219 -3,394 0,000 0,475

Statystyki modelu: catkowita strata 347,27, chi’> = 221,12; p = 0,0000

Zrodto: badania wiasne.

8 www.jard.edu.pl
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a,i=0,1,2.., k-~ to parametry strukturalne w mo-

delu regresji logistyczne;,

Xy, X,, ..., X, — t0 zmienne niezalezne, ktore mogg by¢

mierzalne Iub jako$ciowe.

7 oszacowanego za pomocg funkcji najwickszej wia-
rygodnosci modelu logitowego wynika, Ze statystycznie
istotny wptyw (p < 0,05) na zmienng Y (wykluczenie
finansowe) wykazuje 6 sposroéd 10 wprowadzonych do
analizy cech jakoSciowych (tab. 4). Wszystkie te zmien-
ne w szacowanym modelu majg znak minus, co ozna-
cza, ze wzrost ich wartosci zwigksza prawdopodobien-
stwo otrzymania zera (brak wykluczenia finansowego).

Wsrdéd cech statystycznie powiagzanych z wyklu-
czeniem finansowym, zmniejszajacych prawdopo-
dobienstwo wystapienia tego problemu s3: wyzsze
kompetencje finansowe, pozytywna ocena perspektyw
rozwoju prowadzonego biznesu, zaufanie do banku
(przejawiajace si¢ w zaufaniu do pracownikow jako do-
radcoOw) 1 wreszcie przekonanie, ze kredyt jest dostep-
ny. Uwzgledniajac iloraz szans, mozna stwierdzié, ze na
przyktad prawdopodobienstwo wykluczenia finansowe-
go maleje o 14%, gdy poziom kompetencji finansowych
wzrasta o jedng jednostke (1 pkt na skali od 1 do 7 pkt)
przy innych czynnikach statych. Parametry modelu
logitowego wskazuja ponadto, ze prawdopodobien-
stwo wykluczenia finansowego maleje, gdy rolnik lub
przedsigbiorca realizacje przedsigwzigcia rozwojowe,
inwestujac w aktywa trwale oraz gdy wykazuje postawy
prorozwojowe.

PODSUMOWANIE

Wyniki badan potwierdzity teze, ze wykluczenie finan-
sowe, w szczegdlnosci za$ kredytowe, dotyka takze
osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza na
wsi. Wykazano, ze blisko 60% rolnikéw nie siega po
kredyty bankowe, natomiast 64% nie korzysta z kredy-
tow w finansowaniu dziatalno$ci biezacej i rozwojowej
gospodarstwa rolnego. Wsérod drobnych przedsiebior-
cow wiejskich ponad 70% nie korzysta z kredytow
inwestycyjnych lub obrotowych. Sytuacja ta wynika
z samowykluczenia si¢ tych jednostek z rynku kredy-
towego, ale takze z oddziatywania ograniczen kredyto-
wych o charakterze endogenicznym i instytucjonalnym
(wynikajacych z dziatania bankoéw i systemu finanso-
wego na wsi).

Powodem dobrowolnego rezygnowania z kredytow
bankowych przez rolnikoéw 1 przedsigbiorcow wiejskich
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jest brak potrzeb w tym zakresie, ale takze zachowaw-
cza mentalno$¢ kredytowa oraz awersja do ryzyka zwia-
zanego z kredytowaniem gospodarstwa/firmy. Nalezy
podkresli¢, ze brak potrzeb kredytowych wielu malych
gospodarstw rolnych (takze firm) wynika z ich niskiej
aktywnosci ekonomicznej, zawezonej reprodukcji ma-
jatku i innych proceséw recesywnych.

Blisko 22% rolnikow oraz 49% drobnych przed-
sigbiorcow wiejskich zderza si¢ z brakiem dostepu do
kredytu lub tez moze uzyskaé kredyt, ale na gorszych
warunkach w poréwnaniu z innymi grupami klientow
bankow. Wiele z tych probleméw wynika z dyskrymi-
nacji kredytowej rolnikoéw i drobnych przedsigbiorcéw
ze strony bankéw lub racjonowania kredytow przez
banki dla tego typu klientow (np. w zwigzku z wysoki-
mi wymaganiami dotyczacymi zabezpieczen kredytow).
Potwierdza to shuszno$¢ tzw. doktryny dostepnosci,
zgodnie z ktorg to ,,nie cena, ale dostgpnosé¢ kredytu jest
waznym czynnikiem wyznaczajagcym jego wielko$¢”
(Mathews 1 Thompson, 2007). Zwigkszenie popytu
kredytowego ze strony rolnikow oraz przedsiebiorcow
wiejskich wymaga tagodzenia ograniczen kredytowych
wewnetrznych oraz instytucjonalnych.

Wsrod czynnikow wewnetrznych, ktore wplywaja
na prawdopodobienstwo wykluczenia finansowego rol-
nikow 1 przedsigbiorcow wiejskich, istotne znaczenie
maja ich cechy psychoosobowe (kompetencje finanso-
we, sktonno$¢ do zmian, otwarto§¢ na relacje z instytu-
cjami otoczenia biznesu, postawy prorozwojowe) oraz
doswiadczenie w relacjach z bankami i zaufanie do tych
instytucji.

Ze strony bankéw konieczna jest oferta dostosowa-
na do potrzeb rolnikéw i drobnych przedsiebiorcéw, po-
prawa funkcji ,,informacji i doradztwa” oraz nacisk na
tworzenie dhugotrwalych relacji z klientami, opartych
na wzajemnym zaufaniu. Wtadze publiczne powinny
natomiast ksztattowac¢ takie ramy regulacyjne i nadzor,
ktore zachecatyby banki do wiekszej odpowiedzialnosci
spotecznej oraz silniejszego angazowania si¢ w obstuge
finansowa ludnos$ci i podmiotow gospodarczych na wsi.
Pozadane jest takze wspieranie zrdéznicowanej struk-
tury podmiotowej systemu finansowego na wsi, ktory
obok bankéw tworzy¢ moga instytucje mikrofinansowe,
kasy oszczednosciowo-kredytowe i inne podmioty ze
sfery posrednictwa finansowego i ubezpieczen. Kluczo-
wa role w tym systemie powinny jednak peli¢ banki
lokalne.
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