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STRATEGIA ROZWOJU FIRMY

Dynamika przemian zachodzacych
w globalnej gospodarce zwicksza potrze-
be przewidywania i myslenia strategicznego
wiéréd przedsigbiorcéw. Strategia rozwoju fir-
my to zapewnienie realizacji podstawowych
celow kazdego przedsigbiorstwa — przetrwania,
rozwoju, pokonania konkurencji i utrwalenia
swojej pozycji na rynku w przyszlo$ci.

Nalezy jednak pamieta¢, ze nie ma jednej
uniwersalnej strategii rozwoju dla kazdej firmy.
To, co sprawdzito sie w jednej firmie, nieko-
niecznie przyniesie sukces innej. Jedno powin-
no mie¢ miejsce w kazdym przedsiebiorstwie —
to prawidlowy przebieg procesu formulowania
i wdrazania strategii, ktory jest podobny w roz-
nych firmach niezaleznie od wielkosci, branzy
czy obszaru dzialania.

Firmy z sektora mikro, malych i $red-
nich przedsigbiorstw, w poréwnaniu z du-
zymi firmami, borykaja si¢ z nieco inny-
mi kategoriami wyzwan pojawiajacych sie
w  trakcie  procesu  przygotowywania
i wdrazania strategii. Dlatego tez proby kopio-
wania w firmach z tego sektora do$wiadczen,
narzedzi czy podejs¢ do tworzenia strategii
sprawdzonych w firmach duzych bywa obarczo-

ne ryzykiem niepowodzenia. Warto pochyli¢
sie nad wyzwaniami charakterystycznymi dla
MMSP, tak by dostosowac proces przygotowania
i wdrazania strategii do realiéw funkcjonowa-
nia tego sektora.

Strategia czesto kojarzy si¢ ze sformalizo-
wanymi procesami planowania, skompliko-
wang analityka, konieczno$ciag wprowadzania
systemow kontroli oraz wdrazaniem zaawan-
sowanych i kosztownych rozwigzan IT pozwa-
lajacych na zbieranie i przetwarzanie danych
niezbednych do skutecznego wspomagania
proceséw decyzyjnych. Juz same te wyobraze-
nia sprawiajg, ze zajmowanie si¢ strategia czesto
istotnie wykracza poza mozliwosci i umiejetno-
$ci whascicieli lub 0s6b zarzadzajacych MMSP.
Dodatkowo, nierzadko od realiow MMSP
strategie odrywa jej korporacyjno-konsultin-
gowy zargon oraz wielo§¢ prezentowanych
w literaturze teorii, koncepcji, metod, modeli,
technik oraz narzedzi. Wszystko to sprawia, ze
na ,dzien dobry” w wielu MMSP strategia jest
traktowana jako zagadnienie nie przystajace do
realiéw ich funkcjonowania, gdyz jest ona na-
zbyt skomplikowana, a jej opracowanie praw-
dopodobnie pochtonie duzo czasu, zasobow
i bedzie duzo kosztowalo. Przedsigbiorcy ma-
jac takie wyobrazenia czgsto nie chcg ani za-
glebia¢ sie w temat strategii, ani tym bardziej
podejmowacé prébe jej formulowania. Po pro-
stu, lepiej i latwiej jest skoncentrowac si¢ na
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biezacych sprawach i biezacym zarabia-
niu pienigdzy, gdyz te dzialania w prze-
ciwienstwie do strategii sg bardziej real-
ne i niemal zawsze mniej wiecej wiadomo
o co w nich chodzi i jak to realizowad.
Zrealizowany projekt ,Planowanie strategiczne
w MMSP” tamie te stereotypy i pokazuje, ze
strategia to nie ornament, na ktéry moga sobie
pozwoli¢ duze organizacji ale koncepcja, kto-
ra jest rowniez w zasiegu realnych mozliwosci
kazdego MMSP i ktora w kazdym MMSP moze
by¢ skutecznie realizowana, przyczyniajac si¢
istotnie do podniesienia jako$ci zarzadzania,
efektywnosci dzialania oraz osiggniecia ryn-
kowego sukcesu. Niestety w przeciwienstwie
do duzych firm, MMSP zdecydowanie czeéciej
natrafiaja na problem ograniczonych zasobow.
Paradoksalnie oznacza to, ze im mniejszymi
zasobami si¢ dysponuje, tym wazniejszy staje
sie wymog koncentracji i ustalania prioryte-
tow dzialania. A to oznacza, ze tym wazniejsza
staje sie strategia. Oczywiscie formulowanie

i wdrazanie strategii jest samo w sobie ak-
tywnoscia, ktéra pochlania zasoby. Niemniej,
jak pokazuja wnioski sformutowane przez
Zesp6l konsultantéw zaangazowanych w re-
alizacje projektu, formulowanie i wdrazanie
strategii w rzeczywistosci aby bylo skuteczne
i efektywne wcale nie musi by¢ skomplikowa-
nym, czasochfonnym i kosztownym procesem,
ktory istotnie obcigza organizacje. Poza tym
na formulowanie i wdrazanie strategii war-
to jest patrze¢ nie jak na koszt, ktory jest do
poniesienia ale jak na potencjalnie najtansza,
najbardziej dostepna i najbardziej zyskowna
inwestycje w przyszto$¢ organizacji. W tym
kontekscie dobrym pytaniem nie jest pytanie
o to, czy warto jest si¢ zajmowac si¢ strategia?
Faktycznie dobrym i wlasciwym pytaniem
jest pytanie o to, czy organizacje jest sta¢ na
to, zeby nie podja¢ wysitku zwigzanego z pro-
cesem formulowania i wdrazaniem strategii?
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