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SUMMARY: The paper presents both the external and internal conditionings of introducing a new tourist product
targeted at creative white-collar workers. It has been proposed that this product ought to be called an intelligent
specialization of tourism, in which services would be organized on the basis of knowledge from the domains of
neurosciences, psychology, tourism and management sciences. Among the external conditionings, attention has
been drawn to such megatrends as globalization, development of service sector as well as the development of
knowledge-based economy. This group of conditionings include also the concept of sustainable development,
the strategy of intelligent development and the strategy of forming green economy. Among the internal
conditionings the following were pointed: mental tiredness, creative tension, stress requlation and sleep,
participation in sport activities, as well as in both cultural and dance events. More emphasis has been laid upon
the nature-related conditions of forming a tourism product for creative white-collar workers.
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Wstep

Turystyka, jak kazda dziatalno$¢ gospodarcza, funkcjonuje stosownie do juz
poznanych praw ekonomicznych. Podaz rodzi popyt, popyt inspiruje rozwoj
podazy. W turystyce wzrost podazy nastepuje w wyniku intensyfikacji wykorzy-
stania, ulepszania i/lub rozszerzania produktdw juz istniejacych oraz wykreowa-
nia nowych. Rozwijanie turystyki przez kreowanie nowych produktéw jest naj-
bardziej efektowne, chociaz obarczone wiekszym ryzykiem. Ryzyko za$ jest
odwrotnie proporcjonalne do zakresu, sposobu prowadzenia oraz skutecznosci
dziatan marketingowych. Nowy produkt turystyczny wymaga stosowania roz-
nych sposobéw upowszechniania, od prostych form informacji przekazywanej
miedzy turystami, do bardzo agresywnej, dtugotrwatej, atrakcyjnej reklamy we
wszystkich $rodkach masowego przekazu. Niestety, to wymaga wysokich nakta-
déw i moze by¢ uzasadnione tylko przy duzej skali przedsiewziecia.

Kazdy nowy produkt turystyczny musi by¢ odpowiedzia na mniej lub bar-
dziej artykutowane oczekiwania potencjalnych klientéw. Niektore z tych oczeki-
wan mozna odkry¢ przez dobrze zorganizowane badania socjologiczne, do innych
mozna doj$¢ droga obserwacji i dedukcji na podstawie posiadanej wiedzy. Wta-
$nie ta druga droga doprowadzita autoréw niniejszego opracowania do przedsta-
wienia zarysu koncepcji produktu turystycznego adresowanego do twdrczych
pracownikéw umystowych. Proponuje sie zaliczenie tego produktu do grupy
inteligentnych. Oznacza to, ze jego tworzenie i realizacja wymaga wykorzystania
wiedzy wielu dyscyplin naukowych - wiedzy medycznej, a szczego6lnie neurobio-
logicznej, psychologicznej, a takze wiedzy o turystyce i nauk o zarzadzaniu.

Dotychczasowy rozwdj turystyki na pograniczu polsko-litewsko-biatoru-
skim, byt oparty na wykorzystaniu naturalnych produktéw, takich jak las pier-
wotny Puszczy Biatowieskiej, kompleksy lesne Puszczy Augustowskiej i Gro-
dzienskiej, polskiej ,Amazonii” Narwi i Biebrzy, czy krajobrazu polodowcowego
Suwalszczyzny, oraz na dorobku materialnym i kulturowym wieloetnicznych
mieszkancéw tego pogranicza. Mozna powiedzie¢, Ze sama przyroda i mieszkan-
cy regionu tworzyli atrakcje, na bazie ktoérych parki narodowe i krajobrazowe
oraz organizacje i przedsiebiorstwa tworzyli produkty turystyczne. W efekcie na
tym obszarze rozwijata sie gtéwnie turystyka krajoznawcza i sanatoryjna, uzu-
petniana przez turystyke naukowo-edukacyjng, i nie masowe formy specjalnej
turystyki przyrodniczej. Istniejg przestanki do stwierdzenia, ze dotychczas ofero-
wane produkty turystyczne juz osiggnety maksymalny poziom popytu. Potwier-
dza to ilo$¢ turystéw odwiedzajacych Pétnocno-wschodnia Polske. Przyktadowo,
w Biatowiezy maksymalng liczbe turystéw, ktorzy odwiedzili te miejscowos¢
w ciaggu roku, odnotowano w latach siedemdziesigtych XX wieku. Turystyka
uzdrowiskowa rozwineta sie gtéwnie w Druskiennikach i Augustowie. Na pogra-
niczu polsko-biatoruskim wystepuja jednak powazne ktopoty z rozwojem ustug
uzdrowiskowych.
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Stwierdzenie, Ze produkt turystyczny w dotychczasowej formie osiggnat
maksimum swego rozwoju znajduje sie réwniez w dokumencie Strategia Rozwo-
ju Wojewodztwa Podlaskiego do 2020 roku. Turystyka nie jest juz w nim postrze-
gana jako jedna z wiodacych ,dZwigni” rozwojowych wojewddztwa. Podobnie
jest w obwodzie grodzieniskim. Zdaniem autoréw niniejszego artykutu, prawdzi-
woS¢ tej diagnozy odnosi sie tylko do dotychczas oferowanych produktéw tury-
stycznych. Wprowadzenie nowego produktu moze zmieni¢ ten stan.

W artykule poddano weryfikacji dwie tezy:

1. Wprowadzenie nowego masowego produktu turystycznego na pograniczu
polsko-litewsko-biatoruskim spowoduje istotny wzrost zainteresowania tym
regionem na $wiecie i wzrost liczby turystéw na analizowanym obszarze;

2. Turystyka moze stanowi¢ jedng z istotnych dZwigni rozwojowych pogranicza
polsko-litewsko-biatoruskiego, a przede wszystkim moze mie¢ najwiekszy
udziat w tworzeniu nowych miejsc pracy jeszcze w biezacym okresie plani-
stycznym?.

Celem artykutu jest wskazanie jednej z mozliwos$ci rozwoju inteligentnego?
produktu turystycznego na pograniczu polsko-litewsko-biatoruskim, skierowa-
nego do twoérczych pracownikéw umystowych.

Zakres artykutu obejmuje wskazanie wybranych aspektéw tworzenia inteli-
gentnego produktu turystycznego: ogélnych, neurobiologicznych i organizacyj-
nych. Artykul moze by¢ pomocny przy opracowywaniu koncepcji i programu
wdrozeniowego nowego produktu.

Wspadtczesne trendy, koncepcje i strategie rozwojowe

Turystyka, w odroznieniu od innych gatezi gospodarki, charakteryzuje sie
dtugotrwatoscia infrastruktury. Hotel, restauracja, dom zdrojowy, gabinety
zabiegowe, sala koncertowo-konferencyjna, czy sportowa, wraz z wyposazeniem
i uzbrojeniem, musza funkcjonowac wiele lat aby zapewni¢ zwrot kapitatu wto-
zonego w ich budowe. Dotyczy to takze matej infrastruktury zwigzanej z udo-
stepnieniem atrakeji turystycznych, na przyktad parkingéw, wiez widokowych,
czy $ciezek rowerowych lub innych $ciezek zdrowia. Wdrozenie nowego produk-
tu spowoduje rozwdj istniejacych lub pojawienie sie nowych ustug okototury-
stycznych, takich jak jazda na koniach, wycieczki powozami lub saniami, wystepy
zespotow folklorystycznych, muzycznych czy teatralnych. Sa to takze przedsie-
wziecia wymagajace naktadéw o kilkuletnim lub kilkunastoletnim zwrocie kapi-
tatu i wymagajace znacznego wysitku organizacyjnego. Dlatego tak wazne jest

1 Perspektywa finansowa Unii Europejskiej na lata 2013-2020, z terminem rozliczenia inwesty-
cji do konca 2022 roku, dalej 2013-2020/2022.

2 Pojecie inteligentny produkt, czy inteligentny rozwdj zostato zaczerpniete z jezyka angielskie-
go. Angielski przymiotnik smart, (ttumaczony na jezyk polski jako inteligentny, a takze sprytny,
zmys$lny) obecnie jest coraz cze$ciej uzywany do opisu sktadnikéw $wiata nieozywionego
i bytow abstrakcyjnych. Jednym z nich jest inteligentna turystyka.
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,wpisanie” nowego produktu turystycznego w dostrzegane mega trendy spotecz-
no-gospodarcze oraz w przyjete i realizowane strategie rozwojowe, co powinno
zmniejszy¢ ryzyko niepowodzenia przedsiewziecia. Objeto$¢ i przeznaczenie
tego artykutu umozliwia wskazanie tylko kilku wybranych aspektéw tego proble-
mu.

Wspétczesne spoteczenstwa krajéw wysoko i $Srednio rozwinietych sg pod-
dane odziatywaniu kilku silnych, dtugotrwatych trendéw?. Mozna do nich zali-
czy¢ takie gigatrendy albo megatrendy, jak globalizacja gospodarki, informatyza-
cja spoteczenstw, serwicyzacja, czy rozwdj gospodarki opartej na wiedzy. Trendy
te sg doskonale znane i opisane w literaturze. Oddziatujg one na wszystkie aspek-
ty zycia, w tym takze na rozwoj turystyki, a zatem sg waznym wskazaniem dla
projektantdw i realizatoréw nowego produktu turystycznego.

Trend globalizacji wskazuje, Ze produkt ten musi mie¢ cechy nowosci w skali
Swiatowej. Powinien by¢ dostepny i mozliwy do zaakceptowania przez ludzi réz-
nych narodowosci i kultur. Powinien spowodowac zainteresowanie przyjazdem
ludzi z catego $wiata: Europejczykéw, Amerykanéw, Chinczykéw, czy Japonczy-
kéw. Uzyskanie takiej skali podazy nowego produktu, ktéra zapewni optacalnos¢
jego wdrozenia i rozpowszechnienia, jest mozliwe przy zaangazowaniu firm
turystycznych operujgcych na §wiatowym rynku. Wejscie takich firm na polsko-
-litewsko-biatoruskie pogranicze w istotny sposob przyczynitoby sie do rozwoju
tego regionu, a przede wszystkim umozliwito powstanie co najmniej kilku tysie-
cy nowych miejsc pracy.

Trend serwicyzacji gospodarki oznacza, ze w dluzszym okresie czasu nie
bedzie mozliwosci tworzenia wiekszej liczby miejsc pracy w przemysle. W tym
sektorze gospodarki bardzo szybko wchodzi robotyzacja. Jest to niezbedne nie
tyle z powodu obnizenia kasztéw produkgcji, ale przede wszystkim zapewnienia
jakos$ci wytwarzanych wyrobow. W przemysle bedzie wiec coraz mniej ,,robotni-
czych” miejsc pracy. Miejsca pracy powinien zapewni¢ przede wszystkim sektor
ustug. Potencjalni konsumenci nowego produktu to pracownicy wiedzy -
naukowcy, nauczyciele, menedzerowie, projektanci, technolodzy, marketingowcy
i inni pracownicy koncepcyijni, ktérzy wymagaja odpoczynku w sensie fizycznym
i psychicznym, a przede wszystkim ,zresetowania” swego uktadu nerwowego.
Stwarza to ogromne mozliwos$ci rozwoju juz istniejacych i nowych ustug tury-
stycznych i okototurystycznych.

Trend, a takze strategia rozwoju gospodarki opartej na wiedzy oznacza,
ze w tworzeniu wartos$ci dodanej najwiekszy udziat (wktad) ma wiedza i jej prak-
tyczne zastosowanie. Pojawita sie duza grupa pracownikdéw umystowych pracu-
jacych bardzo twdrczo. Richard Florida nazwat ich klasg kreatywna. Wedtug
badan tego autora na przetomie wiekéw w Stanach Zjednoczonych Ameryki kla-
sa kreatywna stanowita 35% wszystkich zatrudnionych w gospodarce*. Badania

3 Pojecie trend oznacza istniejacy w danym okresie proces, ukierunkowujacy rozwoéj zjawiska,
ktdry nie zostat zaplanowany i nie byt dekretowany w sferze polityczno-prawnej. Pod wzgledem
trwatosci i sity oddziatywania trendy dzieli sie na gigatrendy, megatrendy i trendy.

*R. Florida, Narodziny klasy kreatywnej, Warszawa 2010.
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przeprowadzone w tym samym okresie przez Manuela Castellsa w sze$ciu naj-
bardziej rozwinietych krajach $wiata® dowodza, ze pracownicy wiedzy stanowili
co najmniej 20% zatrudnionych, a dalsze 30% to pracownicy nowoczesnego,
opartego na wykorzystaniu wiedzy sektora ustug postindustrialnych.® Dane Ban-
ku Swiatowego wskazuja, ze w krajach rozwinietych w latach 2010-2013 okoto
45% zatrudnionych sprzedawato swojq wiedze, a pozostali prace. Jest to pokazna
,armia” ludzi do ktérych powinna by¢ skierowana oferta nowego produktu. Po
kilku latach intensywnej pracy umystowej potrzebuja oni odpoczynku fizycznego
i psychicznego w specyficznych warunkach otoczenia (jednym z nich jest czyste,
mozliwie naturalne $rodowisko przyrodnicze) oraz szerokiego zakresu ustug
indywidualnych, stosownie do predyspozycji i zapotrzebowania organizmu.
Koncepcje, strategie i programy rozwojowe, w odréznieniu od trendow, sa
konkretnymi dokumentami, ktérych realizacja jest wsparta réznymi instrumen-
tami ekonomicznymi i organizacyjnymi. Od lat dziewieédziesigtych XX wieku jest
realizowana koncepcja zréwnowazonego rozwoju. W ogélnym ujeciu jest rozu-
miana jako dazenie do réwnowagi w megasystemie: spoteczenstwo-gospodarka-
-srodowisko. Strategia ta od poczatku bardzo dobrze zostata przyjeta przez Unie
Europejska, a obecnie jest w zasadzie powszechnie uznawana na $wiecie’.
W odniesieniu do analizowanego obszaru pogranicza polsko-litewsko-biatoru-
skiego, stanowigcego wiodaca cze$¢ Zielonych Ptuc Europy, zréwnowazony roz-
woj nalezy rozumie¢ bardziej szczegétowo. Chodzi o to, aby utrzymac takie pro-
cesy przyrodnicze, ktére zapewniaja istnienie na tym terenie silnych ekosystemy
o wysokiej réznorodnosci biologicznej. To one stanowig podstawe juz istnieja-
cych produktow turystycznych i bedg stanowi¢ jeden z waznych filaréw rozwoju
proponowanej specjalizacji. Konieczne jest rozwijanie turystyki zrownowazonej,
czyli takiej, ktéra nie zaktéci naturalnej ,réwnowagi” systemdéw przyrodniczych
i spotecznych, szczegdlnie tych, ktére sg wykorzystywane w oferowanych pro-
duktach turystycznych. Jest oczywistym, ze udostepniajac turystom okreslone
atrakcje przyrodnicze i kulturowe nie mozna unikng¢ ingerencji w systemy przy-
rodniczo-spoteczne, jednak wazne jest aby to ,wchodzenie” turystyki w zywe
systemy nie miato ,barbarzynskiego” charakteru, byto mozliwie neutralne. Taka
specjalizacja turystyki jest mozliwa do zaprojektowania w oparciu o posiadang
wiedze i wpisuje sie w obecnie akcentowana koncepcje zielonej gospodarki®.
Zielona gospodarka jest jedng ze strategii realizacji zasad zréwnowazonego
rozwoju. Jest rozumiana jako gospodarka, ktéra wptywa na poprawe dobrobytu
ludzi i réwnosci spotecznej, jednocze$nie znaczaco zmniejszajac antropogenicz-
ne obcigzenie Srodowiska oraz zapobiegajac utracie réznorodno$ci biologicznej
i ustug ekosystemowych. Jest to gospodarka niskoemisyjna, zasobooszczedna
i integrujaca spotecznie.® Ogélne zatozenia zielonej gospodarki zostaty opraco-

5 Badania prowadzono w USA, Kanadzie, Japonii, Wielkiej Brytanii, Francji i w Niemczech.

6 M. Castells, Spoteczeristwo sieci, Warszawa 2008, s. 219.

7W 2014 roku zostata zaaprobowana przez Chiny, druga potege gospodarcza $wiata.

8 Termin ,zielona gospodarka” pojawit sie na przetomie lat osiemdziesigtych i dziewiecdziesia-
tych XX wieku w opracowaniach Davida Pearca, Anila Markandyi oraz Edwarda B. Barbiera.

9 Za E. Ratajczak, Sektor lesno-drzewny w zielonej gospodarce, Poznan 2013, s. 24.
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wane w latach 2008-2011w ramach Programu Srodowiskowego Narodéw Zjed-
noczonych (UNEP), przedyskutowane i zaakceptowane przez uczestnikoéw Kon-
ferencji Narodow Zjednoczonych w Sprawie Zréwnowazonego Rozwoju ,RIO-
+20”10, Unia Europejska przyjeta te koncepcje do realizacji w perspektywie finan-
sowej na lata 2013-2020/2022, zaktadajac tworzenie w oparciu o te idee swej
przewagi konkurencyjnej.!! Jest to dobry okres do rozwoju takich produktdéw, jak
zielona rekreacja i zielona terapia.

Zielona rekreacja jest to aktywny wypoczynek celem wzmocnienia sit fizycz-
nych, umystowych i tworczych cztowieka. Zielona rekreacyjna jest prowadzona
na ,wolnym powietrzu” w réznych ekosystemach, nie tylko lesnych, ale takze
polnych, tgkowych lub wodnych. Mozna wykorzysta¢ réwniez parki miejskie
i wiejskie, zagajniki, ogrody botaniczne, ogrodki dziatkowe, zielarskie i kwiato-
we, ktére nalezy odpowiednio uzbroi¢ w rézne urzadzenia informacyjno-eduka-
cyjne, techniczne, a proces odpoczynku powigzac z innymi atrakcjami, gtéwnie
kulturowymi.

Zielona terapia jest to leczenie lekkich zaburzen psychicznych i emocjonal-
nych bez uzycia lekéw, poprzez bezposredni kontakt z przyroda, czyli przez
oddziatywanie na psychike naturalnych krajobrazoéw, koloréw, zapachéw i odgto-
s6w (szumu) natury. Celem terapii powinny pobudzanie uwagi rozproszone;.

Strategia rozwoju inteligentnego jest jedna z form wdrazania gospodarki
opartej na wiedzy. Postawiono w niej prosty cel strategiczny: zapewni¢ 50%
udziat czynnika wiedzy w tworzeniu warto$ci dodanej, ograniczy¢ udziat pozo-
statych czynnikéw: pracy, kapitatu i zasobéw naturalnych, a tym samym ograni-
czy¢ antropogeniczne obcigzenie Srodowiska przyrodniczego. Stad pojawiaja sie
programy tworzenia inteligentnej gospodarki, miast, domdw, materiatéw, a takze
roznych innych systemoéw. Inteligentny w tym ujeciu oznacza samoregulujacy sie,
oszczedny, wspbtpracujacy z cztowiekiem. Koncepcja ta jest takze wyzwaniem
dla branzy turystycznej. Istniejg tu duze mozliwosci tworzenia inteligentnych
specjalizacji. Wydaje sie, ze juz czas zdefiniowac i przystgpic¢ do urzeczywistnia-
nia inteligentnej turystyki. Jako wstep do dyskusji mozna przyja¢, Ze inteligentna
turystyka, a raczej inteligentna specjalizacja turystyki oznacza wykorzystanie
wspotczesnej interdyscyplinarnej wiedzy w tworzeniu nowych produktéw tury-
stycznych oraz/lub nasycenie (rozszerzenie) tradycyjnych o dziatania organiza-
cyjno-zarzadcze i ustugi wynikajgce z wiedzy o cztowieku w ogdle i jego umysle
w szczeg6lnosci. Inteligentna specjalizacja oznacza takze aktywny, a nie tylko
bierny, udziat turysty w procesie rekreacji. Aktywny udzialt wymaga indywidual-
nego podejscia do kazdego turysty.

Propozycja inteligentnej turystyki, adresowanej do tworczych pracownikéw
umystowych, dobrze wiec wspétgra z wspoétczesnymi trendami i koncepcjami
spoteczno-gospodarczymi wspieranymi przez Organizacje Narodéw Zjednoczo-

10 Konferencja odbyta sie w czerwcu 2012 roku w Rio de Janeiro.

11 B. Ryszawska, Koncepcja zielonej gospodarki jako odpowiedzZ na kryzys gospodarczy i Srodowi-
skowy, w: A. Graczyk (red.), Polityka zréwnowazZonego i zasobooszczednego gospodarowania,
Wroctaw 2013, s. 48.
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nych oraz Organizacje Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju. Jest jednym ze spo-
sobéw realizacji strategii rozwojowej Unii Europejskiej. Oznacza to mozliwos¢
uzyskania finansowego i organizacyjnego wsparcia tego przedsiewziecia.

Wybrane aspekty funkcjonowania umystu cztowieka tworczego

Pojecie tworczo$¢ (creatio) pojawito sie w starozytnym Rzymie i oznaczato
dar tworzenia uwazany za przywilej bogéw. W nowozytnym $wiecie tworczo$é
jest pojeciem wieloznacznym. ,Podstawowa cecha wyrézniajaca tworczos¢ jest
nowo$¢ dzieta, bedacego wynikiem jakiego$ dziatania” - pisat Adam T. Trosko-
laniski'?. Morris L. Stein uwazal, ze twdrczo$c¢ to proces prowadzacy do nowego
wytworu, ktéry jest akceptowany jako uzyteczny lub jest do przyjecia dla pewnej
grupy w danym okresie!®. Edward Necka zwraca uwage, Ze czynnikiem charakte-
ryzujacym tworczo$¢ powinna by¢ warto$¢ lub niezwyktos$¢ dzietal®.

Pojecie twdrczy pracownik umystowy, uzyte w tym artykule, oznacza osobe
kreatywnag, ktérej praca wymaga mys$lenia w stanie napiecia tworczego. S3 to, na
przyktad naukowcy, lekarze, menedzerowie, projektanci, planisci'®. Myslenie jest
funkcja fizjologiczng mézgu. Zdolno$¢ myslenia posiada kazdy cztowiek, nieza-
leznie od wieku i spotecznego statusu. Myslenie tworcze natomiast moze sie roz-
wija¢ w okreslonych warunkach. Jednym z nich jest umiejetnos¢ wzbudzania
napiecia twérczego umystu'e.

Napiecie tworcze jest to stan emocjonalnego zaangazowania sie wywotany
checia rozwigzania postawionego problemu czy zadania lub dokonania okreslo-
nego czynu. Podstawa napiecia tworczego jest skoncentrowanie wszystkich zmy-
stéw i elementéw umystu ($wiadomosci i podSwiadomosci) na analizowanym,
czy rozwigzywanym problemie, az do catkowitego wylaczenia sie z otaczajacej
rzeczywisto$cil’. Praca w napieciu twérczym powoduje swego rodzaju wyczer-
panie umystowe i fizyczne cztowieka. Wynika to z faktu, ze twdrcza praca umy-
stowa wymaga zaangazowania wyzszych czynno$ci nerwowych.

W procesie twérczego myslenia wzrasta zapotrzebowanie na energie. Mézg
potrzebng energie czerpie z rozktadu glukozy w warunkach tlenowych. Warto
podkresli¢, ze energia zuzywana przez mozg jest nieproporcjonalnie duza w sto-
sunku do pozostatej czesci ciata. Mézg stanowi 2% catkowitej masy ciata, a zuzy-
wa 20% tlenu pobieranego przez organizm. Odpowiednio do wysokiego zuzycia
tlenu i glukozy, réwniez przeptyw krwi przez mdzg jest bardzo wysoki. Wynosi

12 A'T. Toskolanski, O twdrczosci. Pismiennictwo naukowo-techniczne, Warszawa 1978, s. 16,
23-25.

13 MLI. Stein, Creativity and culture, “Jurnal Of Psychology” 1953 nr 36, s. 311-322; za E. Necka,
Psychologia tworczosci, Sopot 2003, 5.18.

14 E. Necka, Psychologia twdrczosci, Sopot 2003, s. 34.

15 S, Klonowicz, Praca umystowa, Warszawa 1974, s. 46-47.

16W. Witczak, Zdrowotne i poza zdrowotne uwarunkowania zdolnosci do ciezkiej pracy umystowej,
,Rocznik Nauk Prawnych Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego” 2008 nr 1, s. 7-16.

17 PM. Senge, Pigta dyscyplina, wyd. 3, Krakéw 2002, s. 152.
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on w spoczynku okoto 750 ml/min, co odpowiada 15% pojemnosci minutowej
sercal®. Mdzg jest Srednio osiem razy lepiej ukrwiony niz przecietna tkanka'®.
W stanie napiecia tworczego wskazniki te uzyskujg jeszcze wyzsze wartoSci. Zba-
dano podwyzszenie poziomu przemiany materii, w stosunku do przemiany pod-
stawowej, podczas zwyktej pracy umystowej. Okazato sie, ze przy czytaniu ksigz-
ki tempo przemiany materii wzrasta o 16%, przy czytaniu trudnego tekstu lub
podczas wyktadu o okoto 40-45%. Na przyrost ten sktada sie wzrost wydatku
energetycznego w tkance mézgowej oraz na przyspieszenie przebiegu proceséw
ustrojowych?°.

Ludzki mézg jest niezwykle ztozonym organem. Znajduje sie w nim 86 miliar-
dow neuronéw oraz 85 miliarddw pozostatych komérek, w tym komorek glejo-
wych. Kazda komérka nerwowa ma okoto 10 tysiecy polaczen. Wiekszo$¢ neuro-
néw znajduje sie w mozdzku - 69 miliardéw, za§ w korze mézgowej 16 miliar-
déw?l, Komérki nerwowe rozpoznajg zewnetrzne i wewnetrzne bodZce organi-
zmu i przekazuja je odpowiednim organom. Mézg cztowieka jest w stanie prze-
twarza¢ nieprawdopodobne ilo$ci informacji, ktére wchodzg i wychodzg przez
facznie cztery miliony witdékien nerwowych. Ilo$¢ informacji docierajacej do
médzgu wynosi blisko 100 megabajtéw na sekunde, wyjscie - rzedu 50 megabaj-
téw na sekunde?2. Komorki nerwowe mdzdzku prawdopodobnie odpowiadajg za
funkcjonowanie pod$wiadomosci, za$ zlokalizowane w korze mézgowej - Swia-
domosci?®. Daniel Kahneman nazwat je Systemem 1 i Systemem 22% Petne wyko-
rzystanie mozliwosci tworczych umystu wymaga wiec absolutnej koncentracji.
Tylko w takim stanie uruchomiajg sie mozliwosci twoércze pod$wiadomosci
i pojawia sie mozliwo$¢ korzystania ze wszystkich zasobow umystowych, nie
wyltaczajac tych, ktére normalnie nie sa uzywane, zachodzi wtedy proces gtebo-
kiego tworczego myslenia, a umyst daje z siebie to, co w nim najlepsze?°.

W procesie twdérczym mogg pojawic sie okoliczno$ci, ktore powodujg zmniej-
szenie wydajnos$ci i pogorszenie jego efektdw. Moze to by¢ spadek sprawnosci
i wydolnoSci fizycznej, obnizenie sie zdolnosci sensorycznych i motorycznych,

18 W.Z. Traczyk, Wzajemne zwiqzki miedzy czynnosciq mézgowia a Srodowiskiem zewnetrznym,
w: W.Z. Traczyk, A. Trzebski (red.), Fizjologia cztowieka z elementami fizjologii stosowanej i klinicznej,
Warszawa 1989, s. 271-300.

19]. Vetulani, Jak usprawni¢ pamiec, Liszki 1993, s.55.

20W. Witczak, Zdrowotne i poza zdrowotne uwarunkowania zdolnosci do ciezkiej pracy umystowej,
»Rocznik Nauk Prawnych Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego” 2008 nr 1, s. 7-16.

21 S, Herculano-Houzel, The human brain in numbers: a linearly scaled-up primate brain, “Fron-
tiers in Human Neuroscience” 2009 nr 3, s. 31.

22 M. Spitzer, Jak uczy sie mézg, Warszawa 2011, s. 52.

23 System nazwany Swiadomoscia definiuje sie jako zdolno$¢ umystu do odbioru i analizy
informacji, odzwierciedlania i rozumienia obiektywnej rzeczywisto$ci oraz logicznego rozumo-
wania, poznawania siebie i otoczenia. System nazwany pod$wiadomos$cia obejmuje procesy
psychiczne, ktére przebiegaja w umysle cztowieka poza jego $wiadomoscia. Podswiadomos¢
postrzega rzeczywiste sygnaly w sposob bezposredni i bez refleksji; reaguje na wrazenia
przekazywane jej przez $wiadomos$¢; najlepiej funkcjonuje przy wytaczonych zmystach; ,nie
zna sie na zartach i fapie za stowa”.

24 D. Kahneman, Putapki myslenia. O mysleniu szybkim i wolnym, Poznan 2012, s. 43.

%5 . Chaffee, Potega twdrczego myslenia, Warszawa 2001, s.113.
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pogorszenie sie zdrowia fizycznego i psychicznego, zmienno$¢ nastroju zwigzana
z zaktéceniami w sferze emocji i motywacji, zaburzenia w przemianie materii
oraz zmiany hormonalne?®.

Praca umystowa jest uzalezniona od emocji. Stanom napiecia twoérczego
przewaznie towarzyszy stres. Jest to ztozona reakcja psychofizjologiczna, nie-
zbedna dla normalnego funkcjonowania organizmu. Sytuacje stresowe moga
wynika¢ z presji czasu, dtugotrwatej koncentracji, napiecia tworczego, niezado-
wolenia z uzyskanych wynikéw i wielu innych powodéw. Stres dziata na mézg w
zalezno$ci od czasu jego trwania. Stres krétkotrwaty, bodZcowy moze wzmacnia¢
napiecie tworcze. Stres przewlekly natomiast hamuje zdolnos¢ do twoérczego
dziatania, a nawet zmniejsza zdolno$¢ umystu do kontrolowania zachowania sie
cztowieka w sytuacjach stresowych. Nie pozostaje tez bez znaczenia na relacje
interpersonalne i dziatania organizacyjne. Przedtuzajacy sie kontakt ze stresuja-
cym bodZcem powoduje wysoki poziom pobudzenia, wywotujac zaburzenia
fizyczne i psychiczne?’. Niekonczace sie wyzwania, przed ktérymi znajdujg sie
ludzie w ostatnich czterystu latach zmieniajga sie szybciej niz geny i m6zg, wysta-
wiajgc tym samym na prébe naturalng zdolno$¢ regulacji stresu i emocji cztowie-
ka. Do tych wyzwan zalicza sie nie tylko zmiany techniczne, technologiczne
i organizacyjno-zarzadcze, ale takze czas. Bardzo mocno wzrosto tempo ludzkie-
go zycia?. Juz normalne funkcjonowanie w pracy i rodzinie wymaga koncentracji
myslenia, przebywania w stanie napiecia twoérczego, a to z kolei wprowadza
organizm w stan stresu. Nie wszyscy tworczy pracownicy umystowi zdaja sobie
sprawe, ze intensywne myslenie jest aktywnos$cig rzadzaca sie swoimi prawa-
mi?’, Ze jest powigzane ze stresem, ze istniejg bezposrednie i poSrednie zalezno-
$ci miedzy stresem a choroba. Nie ma praktycznej mozliwos$ci unikania niepoza-
danego stresu, ale istnieje realna mozliwo$¢ regulacji poziomu stresu, jego redu-
kowania i ,0odstresowania” organizmu. Mozna to robi¢ przez zmiane sposobu
odbioru zagrozenia, wybor innej drogi rozwiazania problemu, odpowiednie
y2utoZenie” czynnikéw poznawczych i behawioralnych3® W procesie kontrolowa-
nia stresu wiodgce znaczenie posiadajg techniki zwiekszajace odporno$¢ na
stres, relaksacja, medytacja, joga, biologiczne sprzezenie zwrotne (biofeedback)3!
i aktywno$¢ fizyczna3?.

Nowy produkt turystyczny powinien umozliwia¢ odstresowanie organizmu.
Uboczng ustuga moze by¢ przekazywanie wskazowek jak radzi¢ ze stresem,
wynikajacym z napiecia tworczego. Zdecydowana wiekszo$¢ twoérczych pracow-
nikoéw umystowych nie zna psychologii, stad w procesach odpoczynku warto

26 W. Witczak, Zdrowotne i poza zdrowotne uwarunkowania zdolnosci do ciezkiej pracy umystowej,
,Rocznik Nauk Prawnych Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego” 2008 nr 1, s. 7-16.

27 A. Fernandez, E. Goldberg, P. Michelon, Fitness mézgu, Warszawa 2015, s. 162.

28 [bidem, s. 159.

2 E. Goldberg, Jak umyst rosnie w site gdy mozg sie starzeje?, Warszawa 2014, s. 301.

30 M. Spitzer, Jak uczy sie mézg, Warszawa 2011, s. 52.

31 G.D. Bishop, Psychologia zdrowia, Wroctaw 2000, s. 187.

32 N.J. Hegberg, E.B. Tone, Physical activity and stress resilience: Considering those at-risk for
developing mental health problem, "Mental Health and Physical Activity” 2015 nr 8, s.1-7.
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znaleZ¢ czas na przekazanie informacji o tym, jak chronic¢ sie przed sytuacja stre-
sowa i dobiera¢ odpowiednie techniki kontrolowania stresu, ze szczegélnym
uwzglednieniem aktywnoSci fizycznej, jak dobiera¢ odpowiednie formy odpo-
czynku psychicznego, czy techniki kontrolowania stresu, na jakie aspekty zycia
i pracy nalezy zwracac szczeg6lng uwage3.

Wspétczesne spoteczenstwo jest coraz bardziej ztoZone i Zyje w statym przy-
spieszeniu. Zas6b wiedzy, ktérg powinien zdoby¢ i zapamieta¢ tworczy pracow-
nik umystowy jest przeogromny. Zapewnienie odpowiedniego snu umozliwia nie
tylko odpoczynek fizyczny i umystowo-psychiczny, ale jest niezbedny dla istnie-
nia, rozwoju organizmu w ogoéle oraz rozwoju pamieci** w szczego6lnosci. Prawi-
dtowy sen zwieksza efektywno$¢ uczenia sie, poniewaz we $nie odbywa sie zapa-
mietywanie informacji, zachodzi zamiana pamieci krétkotrwatej w dlugotrwatg,
pojawiaja sie obrazy nowych idei, koncepcji rozwigzan technicznych, technolo-
gicznych lub organizacyjnych, dzieki ktérym nie jeden pracownik twdrczy zostat
wyrédzniony. Regulacja snu nastepuje miedzy innymi dzieki melatoninie i seroto-
ninie (neuroprzekaznik i hormon szcze$cia). Prawidtowy sen zapewnia poprawe
zdrowia fizycznego oraz psychicznego, a problemy ze snem prowadza do obnize-
nia aktywnoSci nie tylko umystowej, ale takze fizycznej zdrowych oséb.

Wybrane wskazania do tworzenia nowego produktu turystycznego

Tworzenie nowego produktu turystycznego adresowanego do tworczych
pracownikéw umystowych nie odbywa sie w prézni. Klasa kreatywna funkcjonu-
je juz kilka dziesiecioleci. Wta$nie z my$l3 o tego typu turystach rozwija sie tury-
styka zdrowotna,* z takimi jej formami, jak turystyka uzdrowiskowa, wellness,
czy spa. To oferty skierowane przede wszystkim na zachowanie zdrowia, zapo-
bieganie chorobom, poprawe kondycji fizycznej i psychicznej oraz rehabilitacje
zaréwno tych turystow, ktorym co$ dolega, jak i tych, ktérzy czujg sie zdrowi.?®
Wszechstronny rozwoj cztowieka wigze sie miedzy innymi z jego przemieszcza-
niem w przestrzeni, poznawaniem $wiata i ludzi*’. Nalezy podkresli¢, ze ,reset”

33 G.D. Bishop, Psychologia zdrowia, Wroctaw 2000, s.180, 187, 209-210.

3% Wedtug G. Ungara pamie¢ oznacza trwanie przesztosci w terazniejszo$¢ i zapewnienie prze-
zycia terazniejszo$ci w przysztosci. Bez pamieci cztowiek utracitby ciagto$¢ swej osobowosci
(B. Zernicki, Pamie¢ w: M. Mossakowski, M. Kowalczyk (red.), Mézg, Warszawa 1997, s. 58).
Pamie¢ pozwala uczy¢ sie z doSwiadczenia i nabywac¢ w ten spos6b umiejetnosci, dzieki ktérym
radzimy sobie w $wiecie. (J. Le Fanu, Niezwykta istota. Zmagania nauki z tajemnicami cztowieka,
Warszawa 2010).

35 Turystyka zdrowotna to $wiadome i dobrowolne udanie sie na pewien okres poza miejsce
zamieszkania w czasie wolnym od pracy w celu regeneracji ustroju dzieki aktywnemu wypo-
czynkowi fizycznemu i psychicznemu. (]. Wolski Wypoczynek i turystyka w uzdrowiskach, Poz-
nan 1978, s. 52-53).

36 N. Andreeva, Turystyka zdrowotna jako wspotczesny trend rozwojowy, S.J. Snarski, M. Jalinik
(red.), Przedsiebiorczos¢ w turystyce, Biatystok 2014, s. 125-136.

37M. Matlegiewicz, Turystyka kulturowa na obszarach wiejskich wojewddztwa zachodniopo-
morskiego, “Journal Agribussines and Rural Development” 2011 nr 2(20), s. 65-75.
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uktadu nerwowego przebiega nie tylko podczas biernego wypoczynku i rekre-
acji, czy roznych zabiegdw rehabilitacyjnych, ale takze przez kompleksowe
oddziatywanie mikroklimatu, wyzywienia, przezy¢ estetycznych, czy artystycz-
nych podczas poznawania atrakcji historycznych, przyrodniczych, albo podczas
uczestnictwa w imprezach kulturowych.

Problemem dotychczasowych form organizacji turystyki jest brak podziatu
turystow wedtug istotnych kategorii, takich jak pracujacych umystowo i fizycz-
nie, mtodych i starszych, samotnych i zyjacych w wieloosobowych rodzinach,
sprawnych fizycznie i niepetnosprawnych. W praktyce istnieje tylko pewne zré6z-
nicowanie zakresu $wiadczonych ustug przez poszczegélne osrodki, co umozli-
wia samodzielne szukanie oferty, ktdra osobie zainteresowanej wydaje sie naj-
bardziej interesujgca merytorycznie i finansowo. Jednak pomiedzy pracownika-
mi fizycznymi oraz ludZmi pracujagcymi umystowo, szczegdlnie tworczo, istnieje
roznica nie tylko w sposobie wykonywania pracy, a takze w stylu Zycia, preferen-
cjach spedzania czasu wolnego od pracy, w tym wypoczynku w formie turystyki
zdrowotnej. Podstawowym kryterium ,odstresowania” umystu i catego organi-
zmu jest wypoczynek czynny. Zwrdcit na to uwage rosyjski fizjolog Sieczenowa
jeszcze w pierwszych latach XX wieku (1902-1903). Uczony ten wykryt, ze przy-
wrdcenie zdolnosSci do pracy miesni wyczerpanych obcigzeniem jest petniejsze
i nastepuje szybciej, jezeli w okresie wypoczynku obcigza sie praca inne grupy
mie$niowe, poprzednio bezczynne. Prawidtowo$¢ ta znalazta potwierdzenie tak-
ze w stosunku do mézgu. To znaczy ze zajecia wykonywane w ramach wypoczyn-
ku czynnego musza powodowac uruchomienie innych mie$ni i osrodkéw mézgo-
wych, niz te, ktore sa eksploatowane podczas pracy zawodowej3é. Prawidtowy
odpoczynek twérczych pracownikéw umystowych powinien obejmowaé takze
aktywno$¢ fizyczna.

Dokonywana juz specjalizacja oferowanego produktu turystycznego jest
pozytywnga zmiang. Pozwala ona na doskonalenie produktu, osiggniecie perfekcji
wykonania, a w efekcie podniesienia jako$ci Swiadczonych ustug. Wcigz jednak
nie ma oferty ustug ukierunkowanych na zindywidualizowang, kompleksowa
regeneracje sit fizycznych i psychicznych twérczych pracownikéw umystowych
w jednym os$rodku. Jest to luka, ktéra moze by¢ zagospodarowana, za$ pograni-
cze polsko-litewsko-biatoruskie, z ogromnymi kompleksami lesnymi i tgkowymi
oraz umiarkowanym klimatem moze by¢ pierwszym, §wiatowym centrum takiej
specjalizacji turystyki.

Punktem wyjscia przy tworzeniu nowego produktu turystycznego powinna
by¢ analiza takich aspektow, jak:

e Fakt, ze tworczy pracownicy umystowi sg nosicielami ,memoéw3® kultury” -
uczestnicza w procesie przekazu dziedzictwa kulturowego, zaczynajac od
jezyka, mysli, idei, teorii, do sztuki, techniki i technologii*’. Nowy produkt

38 C.W. Korczak (red.), Higiena ochrona zdrowia, Warszawa 1994, s. 296-297.

39 Mem - angielskie memory - (pamie¢).

40 C.A. MlaBsioBuy, B.I1. AHgpeeB, XKusHb B cTpesie BpeMeHy, UsatenbctBo ,besnapycy”, MUHCK
2005, c. 140-144.
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turystyczny powinien utwierdza¢ o odpowiedzialno$ci dziejowej klasy kre-

atywnej.

e Mozliwo$¢, ale takze konieczno$¢ przestawienia dotychczasowych form
turystyki do nowych wymogoéw, lepszego dostosowania do uwarunkowan
cywilizacji postindustrialne;j.

¢ Wykorzystanie osiggniecia wspdtczesnej nauki przy projektowaniu nowych
lub doskonaleniu juz istniejacych ustug turystycznych. Szczegdlng uwage
nalezy zwroéci¢ na dorobek psychologii oraz wskazania neuronauk.

e Dostosowania oferowanych ustug do zmieniajacych sie preferencji odpo-
czynku psychicznego, umozliwiajacego poprawe skutecznosci tworczych
mozliwo$ci umystu.

¢ Rozwiniecie szerokiej informacji marketingowej o nowym produkcie, skiero-
wanej gtéwnie do klasy kreatywnej oraz zbadanie ich gotowosci do kontrak-
towania nowych ustug. Wiadomo, Ze kreatywni pracownicy umystowi zaj-
muja dobrze ptatne stanowiska, posiadajg state zatrudnienie i zwigzane
z tym urlopy, a takze majg mozliwo$¢ stuzbowych wyjazdéw odpoczynkowo-
-rekreacyjnych, ale nie wiadomo, ilu z nich bytoby gotowych skorzystac
z oferty zindywidualizowanych ustug odpoczynku psychicznego i rekreacji
fizyczne;.

Odpoczynek psychiczny oraz odpowiedni zakres i sposéb obcigzenia fizycz-
nego organizmu s3 konieczne nie tylko do utrzymania dtugotrwatej sprawnosci
tworczej organizmu, ale takze do dtugoletniego, sprawnego zycia. Oznacza to, ze
nowy produkt powinien by¢ skierowany nie tylko do pracownikéw, ale takze do
emerytéw. Obecnie w krajach rozwinietych szybko wzrasta dtugo$¢ zycia ludzi.
Dlatego tez wiek emerytalny to okres rozkwitu madros$ci i maksymalnych mozli-
wosci przekazywania wiedzy. Dtugotrwato$¢ sprawnosci twdrczej ludzi jest
korzystna dla rozwoju spoteczno-gospodarczego. Przygotowanie tworczego pra-
cownika umystowego wymaga bowiem czasu i znacznych naktaddw, ktére pono-
si panstwo, przedsiebiorcy i sami zainteresowani. Konieczne zatem jest kom-
pleksowe dbanie o zdrowie fizyczne i psychiczno-umystowe oraz og6lne warunki
bytu i rozwoj cztowieka. W tym sie mieSci prowadzenie tak zwanego zdrowego
trybu Zycia, nienaduzywanie uzywek, prawidtowe odzywianie, zapobieganie
chorobom, dbanie o relaks, wypoczynek, rekreacje. W tym procesie wcigz jeszcze
zbyt stabo docenia sie sport i kontakt ,na zywo” z kultura.

Sport, jako aktywno$¢ fizyczna, jest wazna forma odpoczynku psychicznego
dla os6b pracujacych twdrczo, oczywiscie pod warunkiem, Ze bedzie uprawiany
rozwaznie, w przemyslanej, prawidtowo zaplanowanej formie, dostosowanej do
mozliwosci zdrowotnych turysty. Nie mozna proponowac turys$cie uczestnictwa
w zajeciach sportowych bez uwzglednienia jego zainteresowan, zdolnosci, pre-
dyspozycji i potrzeb wynikajgcych z kompleksowego podejscia do odpoczynku.
Istnieje zalezno$¢ miedzy aktywnoscia fizyczng a funkcjg poznawcza. Liczne
badania wskazuja ze wieksza aktywno$¢ fizyczna oraz ¢wiczenia fizyczne moga
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poprawiac funkcje poznawcze w okresie tworczym oraz zmniejszy¢ czestotli-
wos$¢ wystepowania zaburzen poznawczych w wieku emerytalnym®*!.

Zapewnienie kontaktu receptywnego lub aktywnego ze sztuka w formie
uczestnictwa w koncertach muzycznych, czy $piewaczych, przedstawieniach
teatralnych, wystawach dziet sztuki, potancéwkach, a takze - za wskazaniem
lekarza - uczestnictwo w zajeciach z muzykoterapii, nauki gry na instrumentach
muzycznych, tafca, rysunku, malarstwa, sztuk uzytkowych oraz zdobnictwa, czy
dekoratorstwa. Sztuka doprowadzita do rozwoju mézgu cztowieka, za§ rozwoj
modzgu stanowi podstawe rozwoju sztuki. Uprawianie sztuki - bierne i czynne -
aktywuje sieci neuronalne w korze mdzgowej, rézne w zaleznosci od jej rodzaju.
Taniec rozwija gtéwnie cze$¢ motoryczng; muzyka - stuchowy; poezja - czes¢
czotowa (odpowiadajaca miedzy innymi za my$lenie i pamiec) i stuchowa; malar-
stwo aktywuje cze$¢ wzrokowa i w mniejszym stopniu skroniowa. Najistotniej-
szym jest to, Ze kazda dziedzina sztuki przyczynia sie nie tylko do zwiekszenia
plastyczno$ci mézgu, takze trenuje zdolnos$ci spoteczne oraz jednoczes$nie rozwi-
ja uwage poznawcza cztowieka, czyli zdolno$¢ do wybidrczego skupienia sie
(koncentracji) na okreslonych bodzZcach intelektualnych przez taki czas, ktory
jest niezbedny do ich zakodowania i zapisania w pamieci**

Organizatorzy turystyki adresowanej do twdrczych pracownikéw umysto-
wych szczegdlng uwage powinny zwraca¢ na uwarunkowania przyrodnicze.
Odpoczynek powinien by¢ organizowany na obszarach z przewaga naturalnych
systemdéw przyrodniczych (laséw, gk, srédpolnych zagajnikéw) o wielorakich
walorach zdrowotnych, umozliwiajacych spedzania czasu tam, gdzie wskaze
lekarz*3. Na takich obszarach powinno by¢ czyste powietrze i bardzo ograniczony
antropogeniczny hatas, tak aby istniata mozliwo$¢ stuchania, a nawet swego
rodzaju delektowania sie odgtosami natury (szumem lasu i/lub wody, $piewem
ptakéw, nawotywaniem sie zwierzat). Terenem predystynowanym do tego rodza-
ju turystyki jest wiec pogranicze polsko-litewsko-biatoruskie, gdzie wystepuje
duze nasycenie obszaréw przyrodniczo cennych. Tu jest najnizsze zaludnienie
w poréwnaniu z pozostatymi obszarami kazdego z tych krajéow. Jest to obszar
stabo zindustrializowany i zurbanizowany. Jednocze$nie na tym pograniczu,
zaro6wno w Polsce, Litwie, jak i na Biatorusi, ma miejsce specyficzna kultura przy-
jaznego odnoszenia sie do turystdw, co jest szczeg6lnie istotne przy organizacji
odpoczynku os6b wyczerpanych psychicznie. Na marginesie warto wspomnie¢
o konieczno$ci zapewnienia takze warunkéw do pracy tworczej turystom, ktorzy
poczujg wene twdrczg i zechcg utrwali¢ pomysty, jakie sie moga pojawic sie w ich
umysle podczas wypoczynku.

Wyzwaniem dla twércéw nowego produktu turystycznego dla twdrczych
pracownikéw umystowych bedzie stworzenie warunkéw do realizacji wszyst-
kich programéw i zabiegéw maksymalnie w jednym osrodku. Program odpo-

41 PJ. Smith, G.G. Potter, M.E. McLaren, J.A. Blumenthal, Impact of aerobic exercise on neuro-
behavioral outcomes, “Mental Health and Physical Activity” 2013 nr 6, s. 139-153.

421, Vetulani, M. Mazurek, Bez ograniczen. Jak rzqdzi nami mézg, Warszawa 2015, s. 133-137.
43 A. Krzymowska-Kostrowicka, Geoekologia turystyki i wypoczynku, Warszawa 1997.
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czynku powinien stuzy¢ poprawie kondycji psychiczno-fizycznej, a przede
wszystkim umozliwia¢ przeprowadzenie treningu mdzgu, pamieci, wzbogaceniu
sfery emocjonalnej. Mozna i nalezy wykorzysta¢ wspotczesng wiedze psycholo-
giczng oraz wiedze z dziedziny neuronauk dla polepszenia nie tylko stanu psy-
chicznego i fizycznego oraz sit witalnych turystéw pracujacych tworczo, umoc-
nienie tworczej funkcji ich umystu, ale takze poszerzenie ich wyobrazni, a w efekcie
podniesienie na wyzszy poziom ich mozliwosci twdrczych.

Podsumowanie

Kreowanie inteligentnych produktéw jest znakiem wspdtczesnego etatu roz-
woju ludzkiej cywilizacji. Proponowany nowy produkt turystyczny z jednej stro-
ny jest zgodny ze specyfika regionu, nie zaktéci, a jedynie wzbogaci dotychczaso-
wa oferte turystyczna, wpisuje sie w juz znang koncepcje turystyki zréwnowazo-
nej, czy zdrowotnej, z drugiej strony bedzie jednym z nowych dziatan na rzecz
inteligentnego rozwoju spoteczno-gospodarczego i przyczyni sie do realizacji
strategii rozwijania zielonej gospodarki w Unii Europejskiej. Wszystko to powin-
no utatwi¢ pozyskanie srodkédw finansowych na jego wdrozenie, a gtéwnie za$ na
inwestycje typu domy rehabilitacji umystowej i fizycznej, pawilony zabiegowe
oraz na promocje tego typu ustug w Polsce, Europie i w $wiecie. Oczywiscie
zawsze kazdy pomyst musi by¢ przedyskutowany, krytycznie oceniony, rozpisany
w szczegodtach i przedstawiony realizatorom, ktérych wydaje sie trzeba szuka¢
zaréwno wsrod miejscowych, czy krajowych przedsiebiorcow, ale takze w global-
nych przedsiebiorstwach turystycznych.
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