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Abstrakt. W artykule omoéwiono wyniki badan ankietowych dotyczacych potencjatu
i strategii konkurencyjnosci przedsigbiorstw przemystu przetworstwa owocowo-warzyw-
nego zlokalizowanych na terenie wojewddztwa wielkopolskiego. Szczegdlng uwage
zwrdcono na ocen¢ sytuacji finansowej przedsigbiorstw, zasobéw produkcyjnych, syste-
mu zarzadzania oraz przyjetych strategii rozwoju. Na podstawie oceny sytuacji finanso-
wej badanych firm stwierdzono, ze charakteryzuja si¢ silng pozycja na rynku krajowym.
Przedsigbiorstwa bardzo wysoko oceniajg potencjat konkurencyjnosci, a w szczegolnosei
zasoby ludzkie i zwigzane z nim umiej¢tnosci zarzadcze. Ponadto wigkszo$¢ przedsie-
biorstw wysoko lub bardzo wysoko ocenia wykorzystanie strategii sterowania jakoscia
oraz strategii specjalizacji.

Stowa kluczowe: konkurencyjnos¢, strategia rozwoju przedsigbiorstwa, sytuacja finan-
sowa, zasoby produkcyjne, system zarzadzania

WPROWADZENIE

Procesy globalizacji i integracji z Unia Europejska z jednej strony stworzyly szanse
ekspansji polskich przedsigbiorstw na nowe rynki, z drugiej zwigkszyly konkurencj¢ na
rynku krajowym. Firmy, chcac poprawi¢ swoja pozycje na rynku, budujg potencjat
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konkurencyjnosci. Proces ten powinien mie¢ charakter ciggly i wymaga nicustannych
dostosowan do otoczenia przedsigbiorstwa. Poprawa konkurencyjno$ci przejawia si¢
zwigkszajacymi si¢ przychodami ze sprzedazy, osigganiem zysku, wprowadzeniem
nowych technologii. Przewaga konkurencyjna oznacza osiagnigcie przez przedsigbior-
stwo lepszej pozycji w branzy. Miara konkurencyjnosci jest pozycja przedsigbiorstwa
na rynku, a takze ocena przez obecnych i przysztych klientéw. Konkurencyjno$¢ moze
by¢ oceniana rowniez przez zarzad, wilascicieli oraz inwestorow. Jednak kazda z ocen
uwzglednia rézne cechy, a mianowicie: klient — ofert¢ przedsigbiorstwa, natomiast
zarzad, wlasciciele, inwestorzy — zasoby przedsigbiorstwa [PierScionek 2003, s. 177-178,
Walczak 2010, s. 2-3, Makarski 2011, s. 402-403].

Celem artykulu byla analiza potencjatu mikrokonkurencyjnosci przedsigbiorstw
przetworstwa owocowo-warzywnego. Analizg obj¢to ocene sytuacji finansowej bada-
nych firm, ich zasoby produkcyjne, system zarzagdzania oraz stosowane strategie rozwoju.

MATERIALY I METODY BADAWCZE

W celu uzyskania opinii kadry zarzadzajacej na temat potencjatu i strategii konku-
rencji przedsigbiorstw przetworstwa owocowo-warzywnego na terenie wojewodztwa
wielkopolskiego w latach 2010-2013, przeprowadzono badania ankietowe ws$rod 32
przedsigbiorstw. Wérdd badanych firm przewazaty przedsigbiorstwa $rednie, zatrudnia-
jace do 250 osdb (44,8%), oraz male, zatrudniajace do 50 o0sdb (41,4%). Dominujaca
formg prawng byly spotki prowadzone przez osoby fizyczne, ktore stanowity 59,2%
wszystkich badanych przedsigbiorstw, z kolei wsérdd spotek posiadajacych osobowosé
prawna przewazaly spolki z ograniczong odpowiedzialnoscig (ponad 3/4 przedsig-
biorstw). Forma ta jest logicznymi wyborem, biorac pod uwage ograniczone mozliwo-
$ci wktadow w kapitat zakladowy. Najwigcej przedsiebiorstw powstato w latach 1990-
-1999 (54,3%). Na ich powstanie wptyngly zmiany systemowo-instytucjonalne po 1989
roku, ktore pozwolity na bardziej dynamiczny rozwdj przedsiebiorczosci. Co czwarte
przedsigbiorstwo miato mniej niz 10 lat, a zaledwie co piate istniato dtuzej niz 25 lat.

Konstrukcja kwestionariusza ankiety byta podporzadkowana celom badania, a an-
kieta sktadata si¢ z pigciu czgsci 1 dotyczyta: ogélnych informacji o przedsigbiorstwie,
zasobach, kompetencjach, konkurentach i stosowanej strategii konkurencji. Zebrane
opinie oraz do§wiadczenia kadry kierowniczej mialy charakter subiektywny i oceniaja-
cy. W wyborze badanych przedsigbiorstw poshuzono si¢ metoda doboru celowego,
a badaniami zostaly objete jednostki dziatajgce w ramach dziatu EKD 15.3 — przetwor-
stwo owocodw 1 warzyw.

Narzedziem wykorzystanym w badaniu bylo skalowanie niemetryczne okreslajace
skale ocen odpowiadajacych natezeniu badanej cechy. Metoda ta zostala wybrana ze
wzgledu na wielowymiarowos¢ zjawiska konkurencyjnosci zwiagzanej z jego sensem
procesowym, atrybutowym, relatywnos$cia, poziomowo$cig w hierarchii systemow
gospodarczych oraz charakterem przyczynowo-skutkowym [Gorynia 2009, s. 48-57,
Wisniewska 2012, s. 30-41]. Zatozono, ze badanie pozwala na niezupelng indukcje
statystyczng, co bylo zwigzane z odmowa udzialu w badaniach przedsi¢biorcéw oraz
niedostatkiem informacji o konkurentach.
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WYNIKI BADAN

Konkurencyjno$¢ przedsigbiorstwa jest okreslana w rézny sposob, nie istnieje jedna,
uniwersalna i powszechnie stosowana definicja. Istotng cecha tych definicji jest brak
wyroznienia podmiotu konkurowania, zatem moze to by¢ zaréwno kraj, region, jak
i przedsigbiorstwo [Filip i Sowa 2008, s. 62]. Zdaniem Goryni [2002, s. 48, 2009, s. 48-
-57] konkurencyjnos$¢ to umiejetnos¢ konkurowania, a takze umiejetno§¢ zdobywania
1 utrzymania przewagi konkurencyjnej. Z kolei wedlug OECD [Stankiewicz 2005, s. 35]
jest to zdolno$¢ przedsigbiorstw, regiondw, narodéw lub ponadnarodowych organizacji
do sprostania mi¢dzynarodowej konkurencji oraz do zapewniania relatywnie wysokiej
stopy zwrotu od zastosowanych czynnikdéw produkcji i wzglednie wysokiego zatrudnie-
nia na trwatych podstawach. W odniesieniu do przedsigbiorstwa konkurencyjnosc to
poréwnywanie rezultatow faktycznych z oczekiwanymi przez poszczegodlne grupy inte-
resariuszy 1 wedtug Stankiewicza [2005, s. 44], bazujac na wynikach tego poréwnania,
mozna wyroznic:

— konkurencyjnos¢ normalng — kiedy rezultaty okreslonych interakcji sa rowne
oczekiwaniom uczestniczacych w tych interakcjach interesariuszy, co zmusza ich
do zaniechania dziatan w stosunku do przedsicbiorstwa,

— konkurencyjno$¢ mniej niz normalng — kiedy rezultaty rzeczywiste nie spetniaja
oczekiwan, wowczas interesariusze podejmuja dziatania zmierzajace do wycofy-
wania si¢ z interakcji z danym przedsigbiorstwem,

— konkurencyjno$¢ wiecej niz normalng — gdy rezultaty rzeczywiste sa lepsze od
oczekiwanych, co sklania interesariuszy do umocnienia stosunkéw z przedsiebior-
stwem.

Konkurencyjno$¢ przedsigbiorstwa mozna réwniez rozpatrywa¢ w trzech wymia-
rach: mikro-, mezo- i makroekonomicznym (rys. 1). W ujeciu makroekonomicznym
konkurencyjnos¢ to zdolnos¢ kraju do jej podnoszenia. Jest ona uwarunkowana gtéwnie
czynnikami o charakterze przyrodniczym, spotecznym i politycznym. Mezokonkuren-
cyjno$¢ to zdolno$¢ do wytwarzania produktéw danej branzy, gatezi lub dziatu, ktéra
opiera si¢ na determinantach popytowych, branzowych oraz wyposazeniu w czynniki
produkcji, a takze warunkach zarzadzania przedsigbiorstwem. Gléwnymi elementami
konkurencyjnosci przedsigbiorstwa w ujgciu mikroekonomicznym sg pozycja konku-
rencyjna, potencjat konkurencyjnosci oraz strategia konkurencji [Gorynia 2002, s. 68].

Zdaniem Portera [2006, s. 28] pozycja konkurencyjna wyraza si¢ w ciaglej walce
pomiedzy konkurentami. Pozycja konkurencyjna jest okreslana rowniez jako udziat
w rynku. Wymiernymi wyznacznikami konkurencyjnosci sg za§ wypracowany zysk
i rentowno$¢ dzialalnosci przedsigbiorstwa [Kusa i Peszko 2004, s. 490]. Badane przed-
sigbiorstwa dobrze oceniaja stope zysku i rentowno$¢ aktywow ogdtem (rys. 2). Wiek-
szo$¢ z nich uwaza, ze s3 one bardzo wysokie i wysokie (70-80%). Stosunkowo nie-
wielka liczba analizowanych firm uznata, ze stopa zysku i rentownos$¢ aktywow jest
niska lub bardzo niska (27% 1 19%), co moze by¢ spowodowane tym, ze w badaniu
uczestniczyly gtéwnie duze przedsigbiorstwa o ugruntowanej, silnej pozycji rynkowe;.

Jednym z wyznacznikow konkurencyjnosci jest takze okres funkcjonowania na ryn-
ku. Utrzymanie si¢ firmy na rynku przez kilka lub kilkanascie lat wskazuje na to, ze
przedsigbiorstwo jest konkurencyjne [Kusa i Peszko 2004, s. 490]. Zdecydowana wigk-
szo$¢ analizowanych przedsigbiorstw przetworstwa owocowo-warzywnego zostata
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Rys. 1. Wymiary konkurencyjnosci

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie Gorynia [2009, s. 67-77].
Fig. 1. Dimensions of competitiveness

Source: authors’ own elaboration based on Gorynia [2009, p. 67-77].
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Rys. 2. Ocena sytuacji finansowej przedsigbiorstw przetworstwa owocowo-warzywnego
Zrodto: badania wiasne.

Fig. 2. Assessment of financial situation of fruit and vegetable processing companies
Source: authors’ own research.
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utworzona w latach 90. ubieglego wieku (55%), co moze §wiadczy¢ o ugruntowanej
pozycji, stosunkowo duzym udziale w rynku i jednoczesnie wysokiej konkurencyjnosci.

Potencjat konkurencyjnosci stanowig wszelkie zasoby materialne i niematerialne
przedsigbiorstwa shuzace do budowania jego przewagi konkurencyjnej. Zasoby te sa
wykorzystywane w réznych sferach funkcjonowania firmy, w ktérych wyodrebnia si¢
rozne sktadniki potencjalu konkurencyjnosci, np. systemy zarzadzania jakoscia, kwali-
fikacje i umiejetnosci pracownikow, a takze wspodlpraca ze sfera B+R [Stankiewicz
2000, s. 97].

Z przeprowadzonych badan wynika, ze wickszo$¢ badanych przedsi¢biorstw wyso-
ko i bardzo wysoko ocenia wiedze i do§wiadczenie pracownikow (94%), a takze inno-
wacyjnos¢ technologiczng (87%) (rys. 3). W opinii respondentéw dobrze wypada row-
niez warto$¢ kapitalu trwalego i tempo wzrostu zasobow kapitalowych. Prawie co
czwarte przedsigbiorstwo uznalo, ze zardwno stopien zuzycia kapitatu trwatego, jak
i pracochtonnos¢ produkcji jest na niskim poziomie. Z kolei w opinii ponad 10% firm
stopien zuzycia kapitalu trwalego jest bardzo niski. Pozwala to stwierdzi¢, ze badane
przedsigbiorstwa moga posiada¢ zasoby, ktore swiadcza o dos¢ wysokim potencjale
konkurencyjnym i mozliwos$ciach rozwojowych firmy.

Tempo wzrostu zasobdéw kapitatowych
Growth rate of capital resources

Kapitatochtonno$¢ produkgji

Capital absorption capacity of production
Pracochtonnos$¢ produkciji

Labour absorption capacity
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Stopien zuzycia kapitatu trwatego
Degree of consumption of fixed capital
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Technological innovation
Elastycznos$¢ systemoéw produkcji
Elasticity of production systems
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Rys. 3. Ocena zasoboéw produkcyjnych przedsigbiorstw przetworstwa owocowo-
-warzywnego
Zrédto: badania wiasne.

Fig. 3. Assessment of production resources of fruit and vegetable processing
companies
Source: authors’ own research.

W ocenie analizowanych przedsigbiorstw istotne znaczenie w systemach zarzadza-
nia ma do$wiadczenie, wiedza pracownikoéw i umiejetnosci kierownictwa, a takze umie-
jetnos$¢ zarzadzania strategicznego (rys. 4). Co druga firma bardzo dobrze oceniata
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Rys. 4. Ocena systemu zarzadzania w przedsigbiorstwach przetworstwa owocowo-warzyw-
nego
Zrédto: badania whasne.

Fig. 4. Assessment of management system in fruit and vegetable processing companies
Source: authors’ own research.

dos$wiadczenie i wiedz¢ pracownikOw oraz umiejetnosci zarzadzania. Ponad 50% re-
spondentow uznato, ze sprawno$¢ form organizacyjnych i zdolno$ci innowacyjne, roz-
woj wiedzy i umiejetnosci sg na wysokim poziomie. Do$¢ dobra ocena potencjatu ludz-
kiego, jego kompetencji i umiejgtnosei zarzadczych moze wynikac z tego, ze w badaniu
uczestniczyli kierownicy wyzszego szczebla, zatem niekorzystna ocena potencjatu ludz-
kiego w tym zakresie mogtaby negatywnie rzutowac na oceng ich wtasnej dziatalnosci.

Przewaga konkurencyjna zalezy od wyboru odpowiedniej strategii rozwoju przed-
sigbiorstwa, a takze od jej wdrozenia. Warunkiem okre$lenia strategii jest rozpoznanie
relacji miedzy zasobami, zdolno$ciami i przewaga konkurencyjng a jej optacalnos$cia.
Istotne znaczenie ma rowniez identyfikacja czynnikoéw, za pomoca ktorych przewaga
moze by¢ utrzymana przez dtuzszy okres. Konieczne jest zatem planowanie strategii,
ktoéra w maksymalnym stopniu wykorzysta nietypowe cechy przedsigbiorstwa. Strategia
to sposdb wykorzystania potencjalu przedsigbiorstwa w celu sprostania przemianom
zachodzacym na rynku, przy jednoczesnej realizacji zamierzonych celow [Janiuk 2004,
s. 84-89, Smolarek 2008, s. 56].

Z przeprowadzonych badan wynika, ze wigkszos$¢ przedsigbiorstw wysoko lub bar-
dzo wysoko ocenia wykorzystanie strategii sterowania jakoscig — specjalizacyjng oraz
zintegrowang. Strategie wskazane przez kadr¢ zarzadzajacag moga zapewni¢ powodzenie
na rynku i sprzyja¢ zwigkszaniu jego konkurencyjnosci. Ponad 90% badanych uwaza,
ze ma dobre lub bardzo dobre warunki dla przewagi jako$ciowe;j, a prawie 90% stwier-
dzito, ze ma bardzo dobre i dobre mozliwosci osiggni¢cia specjalizacji technologicznej
i produktowej. Z kolei 85% respondentdw uznalo, ze pozycj¢ konkurencyjnag mozna
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uzyskac dzigki niskim kosztom wytwarzania, co jest zwigzane z minimalizacjg i $cista
kontrola kosztow w catym procesie wytwarzania. Okoto 50% analizowanych przedsig-
biorstw jest zdania, ze wyczekiwanie powigzane z penctrowaniem sektora w poszuki-
waniu nowych szans moze przynie$¢ pozadany efekt i przyczyni¢ si¢ do jego rozwoju
w przysziosci (rys. 5).
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Rys. 5. Strategie rozwoju przedsigbiorstwa
Zrodto: badania wlasne.

Fig. 5. Strategies of a company development
Source: authors’ own research.

Tak duze zréznicowanie strategii poszczegoélnych przedsigbiorstw moze by¢ sygna-
fem, Zze zadna z nich w rzeczywistosci nie jest prawidlowo realizowana, a takze dowo-
dzi¢ braku rozpoznania potencjalu oraz dziedzin, w ktorych przedsigbiorstwo moze
konkurowa¢ na rynku. Przedsi¢biorstwa powinny wybraé taki wzorzec zachowania,
ktéry zagwarantuje nie tylko przetrwanie, lecz takze przewage na rynku. Nalezy pamig-
tac, ze przedsigbiorstwa dzialajace w otoczeniu rynkowym sg narazone na jego oddzia-
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tywanie, ktore moze niekorzystnie wptywac na ich funkcjonowanie i zagrazac istnieniu
[por. Gorynia 2002]. Uzyskanie przewagi w stosunku do pozostatych przedsigbiorstw
sprzyja rozwojowi oraz wykorzystaniu potencjalu rozwojowego przedsi¢biorstwa.

WNIOSKI

Na podstawie przeprowadzone] analizy wynikéw badania przedsiebiorstw sektora
owocowo-warzywnego mozna stwierdzi¢, ze naleza one do grupy firm wyrdzniajacych
si¢ na rynku. Przedsigbiorstwa te charakteryzuja si¢ silng pozycja na rynku krajowym,
co wynika gléwnie z oceny ich sytuacji finansowej. Wickszo$¢ respondentow stwierdzi-
fa, Ze osiagana stopa zysku jest bardzo wysoka i wysoka. Wysoka stopa zysku zwigzana
jest z kolei z posiadanym potencjalem rozwoju i przyjeta, korzystng w danych warun-
kach, strategig konkurencyjnosci.

Analizowane przedsigbiorstwa bardzo wysoko oceniaja potencjat konkurencyjnosci,
a w szczegoOlno$ci zasoby ludzkie i zwigzane z nim umiejetnosci zarzadcze. Wiedza
i dos$wiadczenie zawodowe sa bardzo wysoko oceniane zardbwno w odniesieniu do za-
sobow produkcyjnych, jak i systemu zarzadzania. Kapitat ludzki moze by¢ wykorzysta-
ny w wielu miejscach rownoczesénie, nie tylko nie ulega deprecjacji, ale co wiegcej,
zwigksza swa warto$¢ przez nabywanie nowych umiej¢tnoscei 1 doswiadczenia, dzigki
czemu jest jednym z najwazniejszych czynnikow tworzenia przewagi konkurencyjnej
na rynku.

Przedsigbiorstwa branzy owocowo-warzywnej wysoko i bardzo wysoko oceniaja za-
stosowanie strategii sterowania jako$cia, specjalizacyjna oraz zintegrowana, dzigki
ktoérym zwigkszaja pozycje firmy na rynku. Zaangazowanie przedsigbiorstwa w wybra-
ng dziedzine dzialalnosci, skoncentrowanie na niej posiadanego potencjalu przyczynia
si¢ do poprawy jako$ci produktu i obnizenia kosztow wytworzenia. Dzigki wysokiej
jakosci 1 stosunkowo niskiej cenie wyroby przedsigbiorstwa trafiajg do znacznej grupy
konsumentow, zwigkszajac tym samym przewage konkurencyjng firmy. Wielo$¢ stoso-
wanych przez przedsigbiorstwa strategii wynika ze zmieniajacych si¢ warunkéw spo-
teczno-gospodarczych. Przeobrazenia w polskich przedsiebiorstwach sg szczegdlne
widoczne ze wzgledu na zachodzaca transformacj¢ i dostosowywanie si¢ do ogdlno-
swiatowych trendow.
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SELECTED ISSUES OF COMPETITIVENESS POTENTIAL OF FRUIT
AND VEGETABLE PROCESSING COMPANIES LOCATED
IN THE WIELKOPOLSKIE VOIVODESHIP

Summary. The paper discusses results of the research concerning potential and strategy
of competitiveness of companies of fruit and vegetable processing industry located in the
Wielkopolskie voivodeship. Special attention was paid to the assessment of the compa-
nies’ financial situation, their production resources, management system and adopted de-
velopment strategies. The investigated companies are characterised by strong domestic
market position, which is mainly results of the assessment of their financial situation.
They asses competitiveness potential very high, particularly human resources and related
with them management skills. Furthermore, most of the companies assess the use of strat-
egy of quality control and specialisation strategy as high or very high.

Key words: competitiveness, company development strategy, financial situation, produc-
tion resources, management system
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