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PRACA POLICJI POWIATU BIALSKIEGO W OPINIACH
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czoSC.

Wstep

W spoleczenistwach demokratycznych istota funkcjonujacych w réz-
nych dziedzinach zycia spolecznego instytucji jest efektywne stuzenie czton-
kom tych spoleczenistw. Bardzo wazna sfera ludzkiej egzystencji jest po-
czucie wewnetrznego i zewnetrznego bezpieczernstwa. O ile bezpieczenstwo
wewnetrzne skierowane jest przede wszystkim na indywidualny wymiar
zycia jednostki i najczesciej dotyczy jej psychologicznych aspektow, tak
bezpieczenstwo zewnetrzne w potocznym rozumieniu dotyczy relacji mie-
dzyludzkich.

Poznawaniem i opisywaniem przestrzeni migdzyludzkich zajmuja sig
przedstawiciele nauk spolecznych, bowiem przedmiotem ich penetracji jest
wyjasnianie spolecznych mechanizméw ludzkich zachowan oraz prognozo-
wanie kierunku i tempa zmian zycia spolecznego. Stad podstawowym
zalozeniem niniejszych badar jest zobrazowanie stanu bezpieczenstwa, jaki
funkcjonuje w swiadomosci spolecznej mieszkaricéw powiatu bialskiego.

Metodologia badan i charakterystyka badanej grupy
Celem badarn bylo poznanie opinii mieszkaricéw powiatu bialskiego na
temat pracy policji.

Postawiono nastepujace problemy badawcze: . . .
1) Jak jest oceniany stan bezpieczeristwa w miejscu zamieszkania bada-

nych? o |
2) Jakich typ6w przestepstw najbardziej obawiaja sig badani?
3) Jak badani oceniaj prace policji w powiecie bialskim?
Postuzono sie metoda sondazu diagnostycznego. Zas'tosowano. w.njm
technike wywiadu kwestionariuszowego. Podstawowymi narzedziami ba-
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dawczymi byly kwestionariusz wywiadu oraz kwestionariusz ankiety dla
ankieter6w. Metody badawcze skonstruowano we wspétpracy z Komenda
Policji w Bialej Podlaskiej. Wywiad skladal si¢ z 8 pytan zamknietych
i pélotwartych. Ankieta dla ankieteréw zawierala pytania o pteg, miejsce
zamieszkania badanych oraz dane o dacie i godzinie realizacji badania.
Grupe badawcza stanowila wybrana losowo reprezentatywna préba
ludnosci powiatu bialskiego. Préba badawcza liczyta 1034 osoby. Badania
przeprowadzono w kwietniu 2007 roku, przy duzym zaangazowaniu studen-
tow socjologii PWSZ im. Papieza Jana Pawla I w Bialej Podlaskiej. Liczbe
miast, gmin i solectw dobrano w sposéb celowy i odpowiadajacy strukturze
powiatu. Natomiast osoby badane z poszczegélnych miastach i wsiach do-
brano w sposéb losowy (losujac konkretne ulice lub domy). Liczbe bada-
nych w poszczegélnych miastach, gminach czy miejscowosciach ustalono
na zasadzie proporcjonalnosci w stosunku do ogélnej ilosci mieszkafncéw
mieszkajacych w konkretnych jednostkach administracyjnych.

Tab. 1. Szczegétowy wykaz miejsca zamieszkania badanych

Miejsce badania liczba %

Biala Podlaska 336 32,5
Dreléw 31 3

g. Miedzyrzec Podlaski 69 6,67
g. Biala Podlaska 74 7,16
g. Terespol 43 4,16
Janéw Podlaski 20 1,93
Koden 24 2,32
Konstantynéw 28 2,71
Lesna Podlaska 29 2,8
Lomazy 48 4,64
Miedzyrzec Podlaski 102 9,86
Piszczac 46 4,45
Rokito 21 2,03
Roskosz 16 1,55
Stawatycze 14 1,35
Sosnéwka 16 1,55
Terespol 36 3,48
Tuczna 24 2,32
Wisznice 30 2,9
Zalesie 27 2,61
Razem 1034 100
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Tab. 2. Struktura pici badanych

Plec liczba %
Kobiety 551 53,29
Mezczyzni 483 46,71
RAZEM 1034 100

Z zestawienia badanych wedlug plci wynika, ze na ogélng liczbe 1034
respondentéw, 551 stanowily kobiety, a 483 mezczyZni. W ukladzie procen-
towym proporcja kobiet do mezczyzn wyniosta 53,29/46,71.

Wykres 1. Miejsce zamieszkania badanych

Kolejna zmienna w stosunku, do ktérej w dalszej czesci raportu beda pro-
wadzone analizy jest struktura miejsca zamieszkania. W niniejszych bada-
niach wiecej respondentéw pochodzila ze wsi niz z miasta. Z wykresu
wynika, ze 54,35% badanych pochodzilo ze wsi, a pozostali byli mieszkan-
cami miast powiatu bialskiego. Ta struktura miejsca zamieszkania bada-
nych, bezposrednio uwzglednia faktyczny obraz ludnosci powiatu bialskie-
go pod wzgledem miejsca zamieszkania. W powiecie bialskim znajduja sie
tylko trzy stosunkowo niewielkie miasta i dlatego liczba respondentéw
mieszkajacych na wsi jest nieco wigksza nizw miescie.

Analiza wynikéw badan

Skuteczno$é pracy policji mozna sprawdzaé w r6znorodny sposéb.

Jednym z podstawowych kryteriéw jest poczucie bezpieczel.’lstwa obywateli
W miejscu swojego zamieszkania. Stad w obecnych badaniach uwzgledni-
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liSmy owe kryterium i zapytaliSmy respondentéw o stan bezpieczeristwa w
ich miejscu zamieszkania.

Tab. 3. Ocena stanu bezpieczenistwa w miejscu zamieszkania w opinii

badanych
Odpowiedzi Ocena bezpieczenistwa
liczba %
Jest bezpiecznie 270 26,11
Raczej jest bezpiecznie 493 47,68
Raczej nie jest bezpiecznie 123 11,9
Nie jest bezpiecznie 89 8,61
Trudno powiedziec 59 5,71
Razem 1034 100

Respondenci mieli do wyboru odpowiedzi zamieszczone w tabeli 3. Naj-
wieksza grupa badanych - 47,68% stwierdzila, ze w ich miejscu zamiesz-
kania jest raczej bezpiecznie, a kolejne 26,11% badanych uznalo, Ze czuja
sie calkowicie bezpiecznie. Ogélnie znaczna czes¢ badanych (73,79%)
z powiatu bialskiego w miejscu swojego zamieszkania czuje si¢ bezpiecznie.

Inne poczucie bezpieczernistwa prezentuje co piaty badany - 20,51%.
Z czego 8,61% zdecydowanie nie czuje si¢ bezpiecznie, a kolejne 11,9% jest
przekonana, ze w miejscu zamieszkania czuje si¢ raczej niebezpiecznie.

W tej kwestii jednoznacznie nie potrafilo sie wypowiedzieé¢ 5,71% res-
pondentéw.

Tab. 4. Zaufanie wobec policji w opinii badanych

Odpowiedzi Zaufanie wobec policji
liczba %
Zdecydowanie tak 163 15,76
Raczej tak 475 45,94
Raczej nie 150 14,51
Zdecydowanie nie 76 7,35
Trudno powiedziec 170 16,44
Razem 1034 100

Z poczuciem bezpieczenstwa nieodlacznie zwiazane jest zaufanie do
instytucji, ktéra w swoich elementarnych zaloZeniach powinna sta¢ na
strazy bezpieczeristwa obywateli. W przypadku bialskiej policji ponad
polowa badanych uwaza, ze ma zaufanie do tej grupy zawodowej. Nalezy
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odnotowac, ze 15,76% ma pelne zaufanie, a 45,94% badanych ufa w mniej-
szym stopniu. Calkowity brak zaufania przejawia 7,35% badanych, a raczej
nie ufa kolejne 14,51%.

Warto odnotowad, iz w tej kwestii nie potrafilo si¢ jasno wypowiedzied
16,44% respondentéw, co moze rzutowac na istnienie pewnego dystansu do
policji ze strony mieszkanicow lub braku swiadomosci roli, jaka petni policja
w srodowisku badanych.

Tab. 5. Obawy badanych w stosunku do czynéw zabronionych i przestepstw

- uktad rangowy *
L.p. Czyny %
1 |wybryki chuliganiskie 40,3
piractwo drogowe 38
3 |pijacy alkohol w miejscach 34,1
publicznych
4 |napad, rozbéj 29,7
5 |wandalizm 28
6 |grupy agresywnie zachowujacej si¢ 27,8
mlodziezy
7 |wlamanie do mieszkania 277
8 |nie obawiam sie 22,4
9 |wlamanie do piwnicy 19,8
10 |kradziez samochodu 15,7
11 | kradziez w miejscu publicznym 15,6
12 |inne 0,9

* wyniki zamieszczone w tabeli nie sumujg si¢ do 100%, poniewaz respondenci mieli
mozliwo$é wielokrotnego wyboru odpowiedzi

Analizujac postawy badanych wobec ewentualnych czynéw zabronio-
nych lub przestepstw nalezy nadmienié, iz kazdy badany mial mozliwosc
wyboru maksymalnie trzech propozygcji z listy badZ sformulowania wiasne-
go zagrozenia. Takie przyporzadkowanie umozliwia nam uzyskanie bardziej
szczegélowej wiedzy na ten temat, a w szczeg6lnosci wskazania najbardzie;
niebezpiecznych czynéw. ’

Charakteryzujac postawy badanych wobec ewentualnych czynéw zal.)ro-
nionych lub przestepstw jednoznacznie wynika, ze mieszkancy powiatu
najbardziej obawiaja si¢ wybrykéw chuliganiskich, piractwa drogowego i pi-
jacych alkohol w miejscach publicznych.
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Legenda:

1. napad, rozbéj, 2. wlamanie do mieszkania, 3. wtamanie do piwnicy, garazu,

4. kradziez samochodu, 5. kradziez w miejscu publicznym, 6. wybryki chuliganiskie
7. pijacy alkohol w miejscach publicznych, 8. piractwo drogowe, 9. wandalizm,

10. grupy agresywnie zachowujacej si¢ mlodziezy, 11. nie obawiam sie, 12. inne

Wykres 2. Obawy badanych w stosunku do czynéw
zabronionych i przestepstw (w %)

Druga grupe wymienianych przez badanych czynéw stanowia: napady,

wlamania do mieszkania, wandalizm oraz grupy agresywnie zachowujacej

si¢ mlodziezy.

Mieszkaricy powiatu bialskiego najrzadziej wymieniali nastepujace czy-
ny: kradziez samochodu, kradziez w miejscu publicznym, wlamanie do
piwnicy. Liczng grupe respondentéw stanowia osoby, ktére niczego sie nie

obawiaja.

Tab. 6. Ocena pracy policji powiatu bialskiego w opinii badanych

Ocena pracy policji powiatu bialskiego

Odpowiedzi
liczba %
1. zdecydowanie dobra 101 9,77
2. raczej dobra 415 40,1
3. przecigtna 349 33,8
4 raczej zla 127 12,3
5 zdecydowanie zia 42 4,06
Razem 1034 100
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Bardzo waznym elementem poczucia bezpieczeristwa mieszkanicéw
powiatu bialskiego jest ocena pracy policji. Generalnie spolecznosé powiatu
bialskiego w 83,7% ocenila pozytywnie prace swojej policji, w tym: 40,1%
jako raczej dobra, a kolejne 33,8% na przecigtnym poziomie. Zdecydowanie
dobra oceng pracy policji w powiecie bialskim przyznato 9,77% responden-
tow.

Na przeciwlegtym biegunie skali ocen pracy policji znajduja sie badani,
ktérzy negatywnie oceniajq prace policji. Zdecydowanie zlq ocene przyznaje
4,06%, a raczej zla 12,3%.
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Wykres 3. Ocena stanu patrolowania policji w miejscu zamieszkania
w opinii badanych (w %)

Waznym sktadnikiem calosciowej oceny pracy policji jest ocena czgsto-
Sci patrolowania. W tym przypadku oceny wydane przez badanych sa nizsze
od ogélnej oceny pracy. Ogélnie 58,1% badanych pozytywnie ocenia stan
patrolowania, z czego 22,95 zdecydowanie dobrze. Przeciwnego zdania jest
36,4%, z czego 14,7% zdecydowanie Zle. Problemu tego nie dost.rzega 5,5 .1%
badanych, bowiem nie jest w stanie zaja¢ w tej kwestii jakiegokolwiek
stanowiska. ) o

Sledzac aspekt znajomosci dzielnicowego mozemy zill'lstrovyac stoplen
relacji policjanta z mieszkaricami, jego aktywnosc i zaufanie w .s_rodow1$ku.
Te wszystkie aspekty maja bezposredni wplyw na obraz POhC]l w d’anym
regionie. Z drugiej strony nieznajomosc¢ dzielnicowego moze ozn.aczac, brak
koniecznosci kontaktowania sie z nim, a wigc jednoczesnie be.zplfeczens?wo
na terenie pracy danego dzielnicowego. Z powyiszego zest'flwu.ama wynika,
ze 57% mieszkancéw powiatu bialskiego nie zna swojego dzielnicowego.
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Wykres 4. Znajomos¢ dzielnicowego przez badanych (w %)

Tab. 7. Kompetencja interweniujacych policjantéw w opinii badanych

(w %)
Odpowiedzi Ocena kompetencji interweniujgcych policjantéw
Liczba %
Zdecydowanie tak 131 12,7
Raczej tak 452 43,7
Raczej nie 142 13,7
Zdecydowanie nie 59 5,71
Trudno powiedzie¢ 249 24,1
Razem 1034 100

Kolejnym wskaZnikiem ukazujagcym profesjonalizm pracy policji jest
zestawienie moéwiace o fachowosci i kompetencjach bialskiej policji.
Znaczna cze$¢ respondentéow (56,4%) wystawia pozytywne oceny. Z czego
12,7% ma zdecydowanie pozytywna opinie.

Niekompetencje policji glosi 19,51% badanych, w tym calkowity brak
kompetencyjnosci wyraza 5,71%. Nalezy odnotowad, Ze co czwarty mieszka-
niec powiatu bialskiego nie jest w stanie ustosunkowac sie do tak postawio-
nego pytania, co najprawdopodobniej spowodowane jest brakiem kontaktu
z policjantami lub brakiem refleksji na ten temat.

Kolejne zestawienie méwi wprost o pracy policji i w tym przypadku jest
to praca dyzurnego. Respondenci mieli za zadanie oceni¢ prace dyzurnego
policjanta z najblizszej jednostki policji w skali od 1 do 5. Przy czym 1 jest
ocena zdecydowanie pozytywna, a 5 zdecydowanie zla.

Generalnie praca dyzurnego zostala przecigtnie oceniona poniewaz
najwiekszy odsetek respondentéw - 39,7% w taki sposéb wyrazil swoje
stanowisko. Raczej dobra ocene (w skali jest to 2) pracy dyzurnego wyraza
32,3% badanych, a najwyzsza ocenge pracy dyzurnego przyznaje 13,3%
respondentéw. Pozostali negatywnie ocenili prace dyzurujacego.
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ocena pracy dyzurnego policjanta

1 3 5
zdecydowanie zdecydowanie
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Wykres 5. Ocena pracy dyzurujacego policjanta w opinii badanych (w %)

Whnioski

Po analizie zebranego materialu badawczego i w kontekscie sformutowa-
nych probleméw badawczych pragniemy przedstawic nastgpujace wnioski:

1. Mieszkancy powiatu bialskiego maja duze zaufanie do policji, ponie-
waz ponad 61% badanych ufa poczynaniom policji. Zdecydowany brak
zaufania deklaruje 7,35% respondentow.

2. Stosunkowo duze zaufanie do policji ma zwiazek z pozytywna oceng
jej pracy. W tym przypadku 40,1% respondentéw dobrze ocenia jej prace,
a przecietnie 33,8%. Zdecydowanie negatywne oceny posiada 4,06% bada-
nych.

3. Waznym problemem w skutecznym funkcjonowaniu policji jest spote-
czna diagnoza typéw przestepstw i czynéw zabronionych oraz obaw zwiaza-
nych z ewentualnym ich wystapieniem. Badani najbardziej obawiali sie
wybrykéw chuliganiskich oraz piractwa drogowego.

Podsumowujac nalezy stwierdzié, ze niniejsze badania spelnily swoje
oczekiwania, przede wszystkim w wymiarze nowatorskiego podejscia do
rozwiazania probleméw badawczych oraz reprezentatywnosci. Uwazamy, iz
wyniki tych badaf moga zosta¢ wykorzystane w pracy bialskiej policji dla
dobra mieszkancéw powiatu bialskiego.

Streszczenie

Prezentowany raport przedstawia analize opinii mieszkancéw powiatu
bialskiego na temat bezpieczenistwa w regionie 1 pracy Policji. Badania
zrealizowano w 2007 roku na reprezentatywnej prébie badawczej 1034
0s6b. Na podstawie zaprezentowanych wynikéw badan mozna stwierdzic,
ze wiekszo$é mieszkancow ufa policji i czuje si¢ bezpiecznie w miejscu

swojego zamieszkania.
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THE POLICE WORK OF BIALSKI DISTRICT
IN ITS INHABITANTS’ OPINIONS. RESEARCH REPORT.

Key words: safety, the police, public confidence, delinquency

The presented report shows the analysis of bialski district inhabitants’
opinion on the safety in their region and on the police work. Researches
were carried out in 2007 year on representative sample of 1034 people. On
the base of presented research results, it can be said that, the majority of
inhabitants trust the police and they feel safe in the their dwelling place.
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