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Summary. Access to information which is not detached from the information needs of
individuals and various social groups is a key factor in rural development. The paper presents
the transformation of the modern system of information sources with particular emphasis on
the media system and access to electronic media in rural areas. Availability of information
sources and information needs of rural residents are characterized by empirical research study
conducted in 2011. The paper also addresses the relationship between the economic status
and education and the access to information sources and the degree of their use.
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WSTEP

Obecnie dostep do informacji i umiejetnos¢ ich przetwarzania sg traktowane jako towar,
za ktéry ptaci sie niejednokrotnie wysokg cene. Jest to rezultatem aktualnych potrzeb infor-
macyjnych poszczegdélnych grup spotecznych.

Tradycyjne zrodfa informacji, czyli prasa, radio i telewizja, przestajg by¢ medialnymi
monopolistami, funkcjonujgcymi w ukfadzie hierarchicznym wobec odbiorcy, chociaz nadal
pozostajg waznym zrodtem informaciji. Duze znaczenie zyskujg nowe media umozliwiajgce
interaktywny czynny udziat w spoteczenstwie informacyjnym. Obecnie odbiorcy mediow
chcg by¢ aktywni, angazujg sie w kreowanie przekazu medialnego oraz sami decydujg
0 jego odbiorze.

Jednak nowe media w dalszym ciggu pozostajg poza zasiegiem znacznej liczby ludzi,
m.in na obszarach wiejskich, co moze by¢ rezultatem braku dostepu, wysokich kosztéw,
kompetencji, wadliwego projektowania serwisow czy uwarunkowan formalno-prawnych.
Dlatego istotne jest zbadanie, jaki jest dostep do informaciji i jakie sg potrzeby informacyjne
mieszkahcow obszarow wiejskich. W tym celu w lutym i marcu 2011 roku przeprowadzono
badania empiryczne w 80 gospodarstwach domowych. W badaniach zastosowano metode
sondazu diagnostycznego. Pytania w kwestionariuszu dotyczyty m.in.: czestotliwosci ko-
rzystania z roznych zrodet informacji oraz przyczyn niekorzystania z niektorych z nich,
a takze celdéw ich wykorzystywania. Badanie przeprowadzono ws$rdod mieszkancow wsi:
Lipnica (gmina Wotéw, woj. dolnoslgskie), Ktédka (gmina Rogdzno, woj. kujawsko-pomorskie)
i Orawka (gmina Jabtonka, woj. matopolskie). Najwiecej badanych byto w wieku 25-39 lat
(41,25%) i 40-59 lat (36,25%). Najmniej oséb legitymowato sie wyksztatceniem podstawo-
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wym (12,5%), a najwiecej — wyksztatceniem $rednim (36,25%). Ponad potowa (51,25%)
badanych zadeklarowata dochdd netto na osobe wynoszgcej do 1 100 zt. Natomiast dochéd
netto na osobe w rodzinie wynoszacy powyzej 2 500 zt zadeklarowato 8,75% badanych.
Najwiecej badanych wskazato na zatrudnienie poza gospodarstwem (69,62%). Gospodar-
stwo rolne jako zrédto utrzymania zostato wskazane przez 40,5% badanych.

MEDIA JAKO WAZNE ZRODLO INFORMACJI DLA MIESZKANCOW
OBSZAROW WIEJSKICH

Rolnictwo nie jest juz gtéwnym Zzrodtem utrzymania mieszkancow wsi — wiekszos¢
z nich utrzymuje sie z pracy najemnej, emerytur i rent, a takze ze sprzedazy ziemi. Wzrasta
odsetek ziemi uprawianej przez przedstawicieli innych zawodéw niz rolnicze, przy statym
zmniejszaniu sig liczby samych rolnikéw. Rolnicy silnie identyfikujg sie z miejscem zamiesz-
kania i chetniej wspodipracujg z sgsiadami w mniej istotnych sprawach. Wiekszg aktywnos¢
przejawia mtode i Srednie pokolenie na wsi oraz ludnos¢ naptywowa. Istotng role w tych
przeobrazeniach spoteczno-ekonomicznych odgrywajg media masowe, uwazane przez
wiekszos¢ za czynnik spotecznej integracji. Jednak niektérzy autorzy zwracajg uwage takze
na potencjat dezintegracyjny — coraz wieksza liczba kanatéow telewizyjnych i radiowych,
tytutdw prasowych, funkcjonowanie interaktywnego komunikowania online przyczynia sie do
“[...] fragmentaryzowania publicznosci medialnej, ktora jest rozproszonym konglomeratem”
(Michalczyk 2008, s. 330). Na dezintegracje spoteczng wptyw majg miedzy innymi: oder-
wanie tresci medialnych od autentycznych potrzeb jednostki i spoteczenstwa, nastawienie
nadawcow przede wszystkim na osigganie zyskéw, zastepowanie informacji tresciami roz-
rywkowymi, a takze indywidualizacja odbioru informaciji.

Media stajg sie elementem spotecznej rzeczywistosci w trzech wymiarach (Goban-
-Klas 2002):

— makro — media sterujg spoteczenstwem; chodzi tu o nowe mozliwosci sterowania
uwagg spoteczng, nowe formy konstruowania rzeczywisto$ci oraz nowe uwarunkowania
ksztattowania opinii i decyzji;

— mezo — ,medializacja” dotyczy procesu dostosowywania sie organizacji spotecznych
i politycznych do potrzeb mediéw, ktére same ksztattujg takze relacje miedzy organizacjami;

— mikro — jednostki uczestniczg w procesach medialnych i stajg sie elementem syste-
mu medialnego.

To wtadnie media zmodyfikowaly w znacznym stopniu komunikacje interpersonaing.
Zostata przetamana jednostronnos$¢ komunikacji medialnej poprzez nowe srodki komunika-
cji charakteryzujgce sie interaktywnoscig. Dlatego tak istotny jest dostep do mediéw takze
na obszarach wiejskich. Media na obszarach wiejskich, poprzez petnienie funkcji informa-
cyjnej i integrujgcej spotecznos$ci lokalne, aktywizujg gospodarczo-spotecznie obszary wiej-
skie, a w konsekwencji mogg oddziatywac¢ na zwigkszenie ich konkurencyjnosci.

Szczegdblna rola jest przypisywana mediom lokalnym i realizowanym przez nie funk-
cjom. Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji (KRRIiT) wskazuje, Zze stopien, w jakim realizowa-
ne sg funkcje medidéw lokalnych, zalezy od oczekiwan réznych grup odbiorcéw, od formy
wiasnosci poszczegdélnych medidéw, co wptywa na ich tre$¢, a takze zalezy od warunkow
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ekonomicznych (utrzymywanie mediéw lokalnych z reklamy i realizowanie wtasnej produkc;ji
programowej). Z analiz KRRIT wynika, ze media lokalne w coraz mniejszym stopniu realizu-
ja ww. funkcje. Lokalne rozgtosnie radiowe nie sg w stanie samodzielnie utrzymaé sie na
rynku, co zmusza je gtébwnie do przytgczania sie do sieci — radio lokalne traci wéwczas swa
autonomie, a czas antenowy w znacznym stopniu wypetniany jest programem wspolnym.
Lokalne stacje naziemne funkcjonujg w trudnych warunkach ekonomiczno-technicznych,
posiadajg bowiem nadajniki matej mocy, w zwigzku z czym majg relatywnie niewielki za-
sieg, co z kolei wplywa na ograniczone mozliwosci pozyskiwania srodkéw finansowych
z reklam. Zachodzgce wspotczesnie procesy integracji medidow, z jednej strony, wptywajg
korzystnie na kondycje ekonomiczng mediéw lokalnych, jednak, z drugiej strony, powodujg
zanikanie podstawowej funkcji mediow, czyli kreowanie form wymiany pogladéw i opinii.
Istotng barierg w rozwoju mediow lokalnych jest takze ptytko$¢ lokalnych, zwtaszcza mato-
miasteczkowych i wiejskich, rynkéw reklamowych (Obrona lokalnosci i demokraciji lokalne;j.
Strategia dziatania Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji na rzecz ochrony lokalnego charak-
teru i pluralizmu oferty programowej w lokalnych mediach elektronicznych, www.krrit.
gov.pl, dostepu dn. 25.08.2011 r.).

Dlatego wazna jest oferta programowa stacji radiowych ogdlnopolskich ze wzgledu na
ich uzytecznosc jako zrodta informaciji dla mieszkancow terenow wiejskich. W tym konteks-
cie nalezy wymieni¢ program 1 Polskiego Radia, w ramoéwce ktérego znajdujg sie audycje
o tematyce Scisle zwigzanej z gospodarkg rolng, a takze programy kulturalne, ktérych od-
biorcami mogg by¢ nie tylko mieszkancy wsi, np.: ,Kiermasz pod kogutkiem”, ,Poranne roz-
maitosci”, i audycje przygotowywane przez przedstawicieli Agencji Restrukturyzacji i Moder-
nizacji Rolnictwa, dotyczgce wnioskdw o przyznanie pomocy z funduszy unijnych (Audycje
radiowe, www.armir.gov.pl/serwis-prasowy/pl, dostep dn. 22.09.2011 r.).

Dla lokalnych spotecznosci najwazniejszy jest dostep do informaciji dotyczacych bezpo-
Srednio ich zycia. Mogg to by¢ informacje nt. lokalnego samorzadu, miejscowych przed-
siebiorcéw, warunkéw zycia w miejscu zamieszkania, dostepu do stuzby zdrowia na obsza-
rze gminy, stanu gminnych drég czy mozliwosci na lokalnym rynku pracy. Dlatego istotnym
zrédtem informacji dla mieszkancéw obszaréw wiejskich jest lokalna prasa. Przyktadem lo-
kalnej gazety moze by¢ ,Kurier Gmin” — tygodnik powiatu wotowskiego (jednego z rejonéw
objetych badaniem), ktéry swoim zasiegiem obejmuje 3 gminy: Woléw, Brzeg Dolny i Wih-
sko. Tygodnik ten nalezy do Stowarzyszenia Gazet Lokalnych. ,Kurier Gmin” wydawany
jest — wraz z innymi gazetami lokalnymi — w ramach porozumienia reklamowego , Tygodnik
Lokalny”. W sktad ,Tygodnika Lokalnego” wchodzg wytgcznie pfatne czasopisma, ktérych
poziom edytorski jest poréwnywalny z poziomem dziennikow ogodlnopolskich. W ofercie
»1ygodnika Lokalnego” znajduje sie 101 niezaleznych tygodnikéw lokalnych z catej Polski
oraz 6 dwutygodnikoéw. Za posrednictwem Tygodnika Lokalnego mozna kupi¢ powierzchnie
reklamowg zaréwno w catym pakiecie czasopism, jak i w wybranych czasopismach (Co to
jest tygodnik lokalny? Portal informacyjny gazet lokalnych, www.gazetylokalne.pl, dostep dn.
21.09.2011 r.).

Jest to typowa gazeta lokalna (O nas, Kurier gmin, tygodnik powiatu wotowskiego,
www.kuriergmin.pl, dostep 21.09.2011 r.), ktorej czytelnikami sg mieszkarncy matych miast i wsi
powiatu wotowskiego. W ramach funkgji realizowanych przez lokalng prase mieszkancy powia-
tu wotowskiego majg dostep do informaciji:
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— politycznych — czytelnicy mogg dowiedzie¢ sie z nich o aktualnych wladzach gmin
i powiatu. Prezentowane sg sylwetki radnych, burmistrzéw i wojtéw, w okresach przed wy-
borami przeprowadzane sg wywiady z kandydatami, a takze prezentowane sg ich programy
wyborcze i poglady. Zamieszczane sg takze wypowiedzi mieszkancéw powiatu dotyczgce
oceny dziatania lokalnych wtadz. Prezentowane s3g takze sylwetki sottysow wsi potozonych
na obszarze powiatu wolowskiego w rubryce “Popieram swojego sottysa”;

— ekonomicznych — na tamach gazety Kurier Gmin prezentowane sg reklamy lokalnych
firm, cyklicznie ukazujg sie artykuty promujgce nowe firmy lokalne. Prezentowane sg takze
informacje dotyczgce realizowanych i planowanych inwestycji — budowy i remontéw Swietlic
wiejskich, remontéw drég, budowy sal gimnastycznych i boisk przy wiejskich szkotfach, bu-
dowy kanalizacji wiejskich, bioelektrowni oraz Zzrédet finansowania tych inwestyciji;

— kulturalnych — o organizowanych dozynkach gminnych, o corocznym $wiecie plonéw
i winobrania, innych wydarzeniach kulturalnych na terenie gminy, a takze do sprawozdan
z tych imprez;

— socjalizacyjnych — poprzez zamieszczanie opisOw zachowan niemoralnych lub nie-
etycznych, gtéwnie przedstawicieli wtadzy, a takze poprzez zamieszczanie artykutdw o po-
petnionych przestepstwach i wymierzonych karach, o nagradzaniu pozytywnych zachowan,
np. ucznidw za wybitne osiggniecia w nauce lub sporcie;

— pozostatych — dotyczacych réznych zagadnien, np. honorowego krwiodawstwa, lokal-
nych sportowcéw, ogtoszen drobnych (dotyczgcych zamiany, sprzedazy, wynajmu itp.), ak-
tualnych wydarzen, np. wypadkoéw drogowych czy pozarow, stawnych mieszkancow powia-
tu wotowskiego i ich osiagnie¢, konkursow, ogtoszen witadz lokalnych o przetargach lub
nieruchomosciach przeznaczonych do sprzedazy.

Z kolei na rynku telewizyjnym wyréznia sie oferta programowa Telewizji Polskiej Pro-
gramu 1, a w szczegdlnosci Redakcji Audycji Rolnych. Programem z wieloletnig tradycjg
jest “Tydzien” — magazyn rolniczy, w ktérym rolnictwo, gospodarka i problematyka spotecz-
na sg prezentowane z punktu widzenia politykow, zwigzkowcédw i rolnikow. Od wielu lat jest
emitowany w tym programie ,Agrobiznes”, w ktérym podawane sg informacje dla przedsie-
biorcow pracujgcych w otoczeniu rolnictwa, rolnikow i handlowcéw. W raméwce nadawcy
publicznego zwracajg uwage takze propozycje telewizji regionalnej, np. TVP Biatystok emi-
tuje program ,Tym zyje wie$”, w ktérym jest omawiana pomoc unijna dla rolnikéw oraz dla
mieszkancow terendw wiejskich i matych miast podejmujgcych na tych terenach dziatalnos¢
gospodarczg nierolniczg. Natomiast w TVP Wroctaw mozna obejrze¢ program poswiecony
agroturystyce ,Mieszkam na wsi” i ,Agrofakty” adresowane do wszystkich mieszkancéw wsi
— zaréwno do tych, ktérzy zyjg z ziemi oraz do tych, ktérzy mieszkajg poza miastem (Tele-
wizja polska, www.tvp.pl, dostep dn. 22.09.2011 r.).

Na rynku telewizyjnym od ponad roku jest obecna takze Telewizja TVR — pierwsza w Polsce
rolnicza niekodowana telewizja satelitama o zasiegu ogdlnoswiatowym, dostepna za posred-
nictwem platform cyfrowych (Cyfrowy Polsat, Telewizja ,n”, Cyfra Plus, HotBird). Telewizja TVR
oferuje programy biznesowe, informacyjne i rozrywkowe w trzech blokach tematycznych:

— biznes — blok poswiecony informacjom, poradom, analizom rolniczym, ktére utatwiajg zro-
zumienie biznesu rolniczego i umozliwiajg zwiekszenie rentownosci gospodarstw rolnych;
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— edukacja — blok po$wiecony prezentacji prawa europejskiego, nowych technologii
i dynamicznego rynku, czyli tych wszystkich czynnikéw, ktdre zmieniajg wies;

—rozrywka — blok promujgcy regionalny folklor, potrawy, tance, muzyke, obejmujgcy
programy o wszystkim, co jest polskie, regionalne i ciekawe (O telewizji, www.tvr24.pl, dos-
tep dn. 5.09.2011 r.).

Ponadto TVR jest medium interaktywnym, umozliwiajgcym wspottworzenie programéw
przez widzow.

W ofercie srodkéw masowego przekazu powinny znajdowac sie takze programy poru-
szajgce — oprécz spraw dotyczgcych rolnictwa — problemy spoteczne mieszkancow wsi ma-
tych miast. Analizujgc telewizyjne ramowki programowe (a takze radiowe ramowki progra-
mowe), stwierdzi¢ nalezy, ze wspomniana tematyka nie jest w nich obecnie poruszana lub
jest obecna w bardzo matym stopniu.

Najwiekszym zrédtem informaciji dla mieszkancow terendéw wiejskich moégtby stac sie in-
ternet. Mieszkaniec wsi za pomocg internetu mégtby pozyskaé wiedze dotyczgcg np. po-
mocy unijnej i realizacji programow unijnych przez Agencje Restrukturyzacji i Modernizacji
Rolnictwa, hodowli zwierzat, uprawy roslin, sadownictwa, maszyn rolniczych, finansow,
ekonomiki, cen, targow i wystaw, a takze ubezpieczen i podatkdéw. Jednak internet nie jest
jeszcze na terenach wiejskich powszechny.

Batorski (2009) na podstawie przeprowadzonych badanh ustalit, ze jedng z barier w ko-
rzystaniu z internetu jest brak odpowiedniej motywacji bgdz umiejetnosci korzystania
z komputera. W przypadku korzystania z telefonéw komérkowych bariery te nie sg az tak
istotne, poniewaz nawet osoby starsze potrafig je obstugiwac¢ (Batorski 2009).

Tym samym, mimo powszechnosci mediow, wystepujg dysproporcje w informowaniu
odbiorcéw. Okazuje sie bowiem, ze intensywny naptyw informacji do catego systemu spo-
tecznego nie musi prowadzi¢ do ujednolicenia poziomu informowania jego cztonkdw,
a wrecz przeciwnie — moze zwieksza¢ dysonans pomiedzy nimi. Zjawisko to zostato od-
zwierciedlone w hipotezie ,réznic wiedzy”, wedtug ktérej warstwy ludnosci o wyzszym spo-
teczno-ekonomicznym statusie przyswajajg informacje w szybszym tempie i wiekszym za-
kresie niz warstwy o nizszym statusie. Hipoteza ta dotyczy jednak pewnych typéw informa-
cji — najwieksze réznice wystgpig w odbiorze informacji dotyczgcych np. spraw miedzynaro-
dowych czy popularyzacji nauki, a mniejsze — w zakresie poradnictwa, hobby, informacji
handlowych (Goban-Klas 2002).

DOSTEP DO MEDIOW ELEKTRONICZNYCH NA OBSZARACH WIEJSKICH

Na podstawie danych GUS z lat 2006—2010 (Spoteczenhstwo informacyjne. Wyniki badan
statystycznych z lat 2006-2010 2010) mozna ustali¢ stopien wykorzystania technologii in-
formacyjno- telekomunikacyjnych w Polsce. Wyposazenie gospodarstw domowych w kompu-
tery w 2010 r. — z uwzglednieniem miejsca zamieszkania — wynosi w duzych miastach 72,9%,
w mniejszych miastach — 70,3%, a na obszarach wiejskich — 63,7%. Polska zajmuje 18. miej-
sce w Europie pod wzgledem wyposazenia gospodarstw domowych w komputery. Liczba
0s6b korzystajgcych z komputera w Polsce wyniosta w 2010 r. 19,8 min, przy czym 16,7 min
stanowili regularni uzytkownicy (przy czym przez regularne korzystanie nalezy rozumie¢ ko-
rzystanie z komputera co najmniej raz w tygodniu).
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Natomiast jesli chodzi o dostep do internetu, wedtlug danych GUS z lat 2006-2010
(Spoteczenstwo informacyjne. Wyniki badan statystycznych z lat 2006-2010 2010), to od-
notowano wzrost liczby gospodarstw posiadajgcych tgcze internetowe w domu. W 2010 r.
takich gospodarstw byto 63,4%. Jesli chodzi o miejsce zamieszkania, to stwierdzono, ze
dostep do internetu w 2010 r. w duzych miastach miato 68,8% gospodarstw domowych,
w mniejszych miastach — 65,1% gospodarstw domowych, a na obszarach wiejskich —
56,2%. W poréwnaniu z 2009 r. najwiekszy wzrost dostepu gospodarstw do internetu odno-
towano na obszarach wiejskich — wynidst on prawie 6 punktow procentowych. Pod wzgle-
dem liczby gospodarstw domowych z dostepem do internetu Polska zajmuje w Europie
20. miejsce. Dostep do szerokopasmowego internetu w 2010 r. miato w sumie 57% gospo-
darstw domowych. Jesli chodzi o miejsce zamieszkania, to dostep do szerokopasmowego
internetu w 2010 r. miato w duzych miastach 63,7% gospodarstw domowych, w mniejszych
miastach — 59,5% gospodarstw domowych, a na wsi — 46,9% gospodarstw. Wsrdd krajéw
europejskich Polska zajmuje 20. miejsce pod wzgledem dostepu gospodarstw domowych
do szerokopasmowego internetu (Spoteczenstwo informacyjne w Polsce...., www.stat.gov.pl,
dostep dn. 25.09.2011 r.).

Wedtug danych KRRIT (Telewizja cyfrowa dla wszystkich medioéw i analitykow, www.
krrit.gov.pl/dla, dostep dn. 5.10.2011 r.), zaprezentowanych w kwietniu 2011 r. podczas
Forum Technologii Cyfrowych w Poznaniu, 64% gospodarstw domowych posiada wiecej niz
jeden odbiornik telewizyjny, a 18% wiecej niz dwa odbiorniki telewizyjne. Jednak nie wszy-
scy nadawcy telewizji naziemnej docierajg ze swojg ofertg programowg do kazdego gospo-
darstwa domowego, z wyjgtkiem nadawcy publicznego, ktérego zasieg wynosi prawie
100%, poza programem TVP Info, ktory nie dociera do 29% Polakéw. Natomiast jesli chodzi
o stacje komercyjne, to Polsatu nie odbiera 15% Polakéw, programu TVN — 52% Polakéw,
TV4 — 74%, a programu TV Puls — 76% mieszkahcow naszego kraju. Dlatego bardzo waz-
ne stajg sie inne sposoby odbioru sygnatu telewizyjnego. Wedtug tego samego zrédta okoto
34% Polakow korzysta z telewizji naziemnej, 32% z telewizji satelitarnej, a 34% — z telewiz;ji
kablowe;.

Wiodaca platformg cyfrowg jest Cyfrowy Polsat, ktéry pod koniec 2010 r. miato 56,5%
abonentow telewizji satelitarnej. Ogétem abonentéw trzech wiodgcych platform cyfrowych
pod koniec 2010 r. byto 6,23 min (Platformom coraz trudniej o klienta, www.rp.pl, dostep
dn. 29.09.2011 r.). Mimo ze na terenach wiejskich mieszka ok. 40% Polakéw, platformy
cyfrowe nie majg bogatej oferty programowej skierowanej wtasnie do nich. Generalnie w
ofercie programowej platform cyfrowych dominujg gtéwnie kanaty filmowe, rozrywkowe,
informacyjne, a programy lokalne sg obecne w takim stopniu, w jakim oferta programowa
obejmuje stacje telewizyjne oferujgce takie programy.

POZYCJA MEDIOW TRADYCYJNYCH | NOWYCH WSROD ZRODEL
INFORMACJI WEDLUG OPINII BADANYCH

Na podstawie przeprowadzonych badan ustalono, ze 67% mieszkancéw wsi nie od-
czuwa potrzeby dostepu do duzej liczby informacji, chociaz prawie 84% respondentéw
uwaza, ze najwazniejszg funkcjg medidéw jest funkcja informacyjna. Zrédtami informadi,
z ktérych badani korzystali codziennie, byly media tradycyjne — radio i telewizja. Internet
znalazt sie na trzeciej pozycji wérdd zrédet informacji, z ktérych codziennie korzystali bada-
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ni. Prasa zajeta ostatnig pozycje w tej klasyfikacji. Ankietowani zostali zapytani rowniez o to,
ktére medium najpetniej zaspokaja ich potrzeby informacyjne, przy czym ocene trzeba byto
przeprowadzi¢ w skali od 1 do 5. Ocena najwyzsza oznaczata medium w najwiekszym
stopniu odpowiadajgce potrzebom informacyjnym, a ocena najnizsza — w najmniejszym
stopniu. Na rysunku 1 przedstawiono szczegétowe dane.

5

4

3

2

1

0 3,50 3,64 3,45 3,72
Prasa Radio Telewizja Internet

Rys. 1. Stopien zaspokajania potrzeb informacyjnych przez poszczegdlne media

Jako medium w najwiekszym stopniu odpowiadajgce potrzebom informacyjnym ankietowa-
ni najczesciej wskazywali internet (3,72 pkt), nastepnie radio oraz prase regionalng i lokalng.
Telewizja naziemna znalazta sie w tej klasyfikacji dopiero na czwartym miejscu (3,45 pkt).

Na podstawie przeprowadzonych badan ankietowych ustalono, jaki odsetek mieszkan-
céw badanych terenéw wiejskich posiada komputer oraz dostep do internetu. W 81% go-
spodarstwach domowych byt komputer, jednak tylko w 74% przypadkéw mozliwe byto pota-
czenie z internetem z domowego komputera. Najczestszg przyczyng braku komputera
w gospodarstwie domowym byto to, ze jest on zbyt skomplikowany w obstudze oraz ze jest
zbyteczny. Na czynnik ekonomiczny jako przyczyne braku komputera w domu wskazato
15,3% respondentow. Szczegotowe dane zaprezentowano na rys. 2.

Wsérdd przyczyn braku internetu w gospodarstwach domowych 65% badanych wska-
zalo, ze nie jest on potrzebny; na brak odpowiednich kwalifikacji wskazato 34% badanych.
Na zbyt duze koszty dostepu wskazalo 21% ankietowanych, a na brak technicznych mozli-
wosci podtgczenia — 13%. Inne wymieniane powody to przekonanie, ze internet nie ma nic
ciekawego do zaoferowania, ze mozna korzysta¢ z internetu w innych miejscach, ze inter-
net moze by¢ szkodliwy (np. zajmuje duzo czasu, demoralizuje dzieci).

Najczestsze miejsca korzystania z internetu, wskazywane przez ankietowanych, to dom
(66,2%), praca (36,2%) oraz mieszkania innych osob (30%). Na dalszych miejscach znalazty
sie szkota, kawiarenka internetowa, dom kultury, biblioteka publiczna oraz urzad gminy.

Respondenci najczesciej korzystaliby z internetu w celu zapisania dzieci do przedszkoli
i szkot, a takze w celach zdrowotnych. Dostrzegane bylyby takze inne potrzeby korzystania
z internetu, a wsrdd nich:

— przeszukiwanie katalogdéw, wypozyczanie ksigzek (biblioteki publiczne);

— sprawy mozliwe do zatatwienia drogg elektroniczng (urzedy pracy);

— wysylanie deklaracji podatkowych przez intemet — co czwarty badany (urzedy skarbowe);
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— poczta elektroniczna — 82,5% badanych;

— wyszukiwanie informaciji o towarach i ustugach;

— szukanie pracy i wysytanie wtasnych ofert;

— czytanie i pobieranie czasopism online — 38% badanych.

Jest skomplikowany ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
w obstudze 76,9%

Jest zbyteczny 69,2%

Jest za drogi 15,3%

Sa w poblizu miejsca,
w ktérych mozna 0%
skorzystac z internetu

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
(%)

Rys. 2. Przyczyny braku komputera w gospodarstwie domowym. Badany mégt wybraé wiecej niz jedng
odpowiedz

Respondenci wskazywali takze na zrédta instytucjonalne, takie jak Agencja Restruktu-
ryzacji i Modernizacji Rolnictwa czy osrodki doradztwa rolniczego, chociaz nie byty one
tak popularne jak media. Na podstawie przeprowadzonych badan ustalono, ze ponad
57% badanych nie korzystato ze Zrodta informacji, jakim moze by¢ Agencja Rynku Rol-
nego, ponad 56% nie korzystato z pomocy oferowanej przez Ministerstwo Rolnictwa
i Rozwoju Wsi oraz Agencje Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa. Z pomocy osrodkow
doradztwa rolniczego nie korzystato ponad 51% respondentéw, a z ustug bankéw spoétdziel-
czych — 46%. Nieco popularniejszym zrédtem informacji okazaty sie domy kultury, bowiem
z ich oferty informacyjnej nie korzystato prawie 39% badanych.

STATUS EKONOMICZNY | WYKSZTALCENIE BADANYCH A DOSTEP
DO ZRODEL INFORMACJI

Najwieksza rdznica w liczbie rodzin posiadajgcych komputery wystepowata miedzy go-
spodarstwami najlepiej i najgorzej sytuowanymi. Zbadano zalezno$¢ miedzy wysokoscig
dochodow netto na osobe w rodzinie a posiadaniem komputera w gospodarstwie domowym
i ustalono, ze w grupie gospodarstw domowych o dochodach netto do 1100 zt na osobe
ponad 68% posiada komputery, a w grupie o dochodach netto powyzej 2500 zt na osobe
komputery sg we wszystkich gospodarstwach.

Stwierdzono, ze status ekonomiczny nie ma decydujgcego wptywu na dostep do inter-
netu. Istotne powody braku dostepu do sieci to brak takiej potrzeby, brak technicznych moz-
liwosci podtgczenia internetu i brak odpowiednich kwalifikacji do korzystania z niego.
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Przeprowadzona analiza uprawnia takze do stwierdzenia, ze potrzeba dostepu do duze;j
liczby informacji jest najwieksza w grupie rodzin najlepiej sytuowanych i wynosi 42,8%. Na
drugim miejscu znalazty sie gospodarstwa domowe z najnizszym statusem ekonomicznym
— 36,5%. Najmniejszy odsetek osdb odczuwajgcych potrzebe dostepu do duzej liczby in-
formacji odnotowano w grupie o srednim statusie ekonomicznym.

Biorgc pod uwage najnizsze i najwyzsze dochody w gospodarstwach domowych, usta-
lono odsetek oséb korzystajgcych codziennie z telewizji, radia, prasy i internetu w kazdej
ztych grup dochodowych. Osoby z gospodarstw o najnizszym statusie ekonomicznym
w takim samym stopniu, co osoby z gospodarstw o najwyzszym statusie, korzystaty z tele-
wizji. Wiecej os6b o najnizszym statusie ekonomicznym — w poréwnaniu z liczbg oséb
0 najwyzszym statusie ekonomicznym — korzystato z radia i prasy. Jedynie w przypadku
korzystania z intermetu przewage uzyskaly osoby z rodzin o dochodzie netto powyzej
2500 zt na osobe.

Uwzgledniajgc wyksztatcenie ankietowanych, przeanalizowano takze przyczyny braku
dostepu do internetu. Prawie 84% ankietowanych z wyksztatceniem podstawowym wska-
zywato na brak odpowiednich kwalifikacji do korzystania z internetu i na fakt, ze nie jest on
potrzebny. Osoby te nie wskazywaty jednak na takie bariery, jak zbyt duze koszty dostepu
oraz brak technicznych mozliwosci podtgczenia.

W grupie os6b z wyksztatlceniem zasadniczym najwiecej osob (ponad potowa) wskaza-
to, ze internet nie jest im potrzebny, natomiast co dziesiaty ankietowany z tym wyksztatce-
niem nie posiadat odpowiednich kwalifikacji. Z kolei co trzeci badany wymieniat zbyt wyso-
kie koszty dostepu, a co dziesigty uwazat, ze przyczyng jest brak technicznych mozliwosci.

Osoby ze srednim wyksztatceniem najczesciej stwierdzaty, ze internet nie jest im po-
trzebny (62,5%). Natomiast co czwarty badany legitymujgcy sie $rednim wyksztatlceniem
uznat za przyczyne braku dostepu do internetu brak odpowiednich kwalifikacji, zbyt wysokie
koszty dostepu i brak technicznych mozliwosci. Wymienione przyczyny nie stanowity bariery
dla oséb z wyksztatceniem wyzszym.

Przeprowadzone badania umozliwity okreslenie oczekiwahn wobec funkcji realizowanych
przez media w zaleznosci od wyksztatcenia. Wszyscy stwierdzali, ze media powinny penié
przede wszystkim funkcje informacyjng, chociaz opinia taka byta formutowana gtéwnie
przez osoby z wyksztatceniem wyzszym. W pozostatych grupach wskazniki byly nizsze.
Z kolei na funkcje reklamowo-ogtoszeniowg wskazywato jedynie 14,2% o0sob z wyzszym
wyksztatceniem, 17,2% oséb z wyksztatceniem srednim i co pigta osoba z grupy oséb z wy-
ksztatceniem zasadniczym i podstawowym. Wiecej oséb wskazywato na funkcje integrowa-
nia srodowisk lokalnych — dotyczyto to 28,5% osob z wyzszym wyksztatceniem, 20,6% ze
$rednim wyksztatceniem i 15% z zasadniczym. Zadna z oséb z wyksztatceniem podstawo-
wym nie wskazata na te funkcje. Co trzeci ankietowany z wyksztatceniem wyzszym uwaza,
ze wazng funkcjg mediow jest promowanie inicjatyw lokalnych. Wskaznik ten zmniejszat sie
wraz z wyksztatceniem, przy czym na funkcje te nie wskazata zadna z osob z wyksztatce-
niem podstawowym. Osoby z wyzszym wyksztalceniem wskazywaty takze na funkcje kul-
tywowania tradycji ludowej i funkcje ksztattowania opinii publicznej. Wskazniki te w grupach
0s0b z nizszym wyksztatceniem byty nizsze. Na funkcje rozrywkowa najczes$ciej wskazywa-
ty osoby z wyksztatceniem zasadniczym i zawodowym (co trzeci badany).
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Zbadano rowniez wptyw wyksztatcenia na potrzebe dostepu do duzej liczby informaciji, kto-
ra jest odczuwana w najwiekszym stopniu w grupie 0séb z wyksztatceniem zasadniczym
(45%). W grupie os6b z wyksztatceniem srednim odsetek ten wynidst 30,7%, a w grupie osob
z wyksztatceniem wyzszym — 28,5%. Najmniej oséb odczuwajgcych potrzebe dostepu do duzej
liczby informacji odnotowano w grupie 0séb z wyksztatceniem podstawowym (23% wskazan).

PODSUMOWANIE

Wspoiczesng spotecznosé wiejskg stanowig mieszkancy o réznym poziomie potrzeb infor-
macyjnych, uczestniczgcy w istotnych przeobrazeniach spoteczno-ekonomiczych. Dlatego tak
wazne stajg sie wigkszy dostep do petnej informacji i wzrost Swiadomosci istnienia potrzeby
informacji, co powinno nasila¢ sie wraz ze zwigkszaniem dostepu do nowych technologii,
np. dzieki rozbudowie sieci szerokopasmowego internetu na obszarach wiejskich. Wazne staje
sie zatem zrozumienie tego, jakie mozliwosci oferujg nowe technologie i tego, aby sami odbior-
cy mogli decydowac o tym, w jakim stopniu oraz kiedy chcg z nich korzystac.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze media tradycyjne (telewizja i radio) w rankingu
zrédet informacji zajmujg nadal pierwszg pozycje, chociaz internet najpetniej zaspokaja po-
trzeby informacyjne. Powinno to by¢ zauwazone przez pracownikow administracji publicz-
nej, ktérzy mogliby jak najwiecej swoich ustug udostepniac¢ w internecie.

Badani wskazywali najczesciej na mozliwos¢ elektronicznych zapiséw do szkot i przed-
szkoli oraz na ustugi zdrowotne. Jednak nalezy pamieta¢ réwniez o tym, ze status ekonomiczny
ma decydujgce znaczenie w dostepie do medidw nowych. Zaleznoéci takiej nie stwierdzono
w przypadku dostepu do mediow tradycyjnych i w stopniu ich wykorzystania. Istotny jest row-
niez poziom wyksztatcenia, bowiem wraz ze wzrostem poziomu wyksztatcenia zmniejszata sie
liczba wskazan dotyczacych barier w dostepie do internetu, takich jak: brak odpowiednich kwali-
fikacji, zbyt wysokie koszty czy brak technicznych mozliwosci. Natomiast dostrzeganie przez
badanych poszczegdinych funkcji realizowanych przez media, w zaleznosci od poziomu wy-
ksztatcenia, uprawnia do stwierdzenia, ze im wyzszy jest poziom wyksztaicenia, tym bardziej
Swiadomie wybierane sg tresci prezentowane przez media i tym wieksza jest umiejetnosé wy-
korzystania tych informacji w praktyce. Poziom wyksztatcenia i status spoteczno-ekonomiczny
sg czynnikami wptywajgcymi na przyswajanie informacji. W zwigzku z powyzszym kluczowe sg
wielokierunkowe dziatania podejmowane zaréwno przez panstwo (edukacja obywateli, cyfryza-
cja organow administracji publicznej, zwiekszanie dostepu do medidw), jak i media (uwzgled-
nianie w przekazie medialnym oczekiwan odbiorcow).
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