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Rozwdj rynku kart ptatniczych w Polsce
na tle pozostatych krajow Unii Europejskiej

Streszczenie. Celem badania jest identyfikacja i projekcja tendencji rozwoju
rynku ptatnosci bezgotéwkowych w Polsce w zakresie wykorzystywania kart
ptatniczych. Badanie przeprowadzono na podstawie danych Europejskiego Ban-
ku Centralnego (EBC) dla krajow UE za lata 2000—2014. Zastosowano metode
analogii przestrzenno-czasowych.

W Polsce obserwuje sie wyzszg niz $rednia UE dynamike wykorzystania kart
ptatniczych w pfatno$ciach przy terminalach POS (w punktach handlowych).
Jednakze pod wzgledem takich miernikéw, jak liczba kart ptatniczych per capita
oraz liczba terminali POS i bankomatéw na 1 min mieszkaricow zaobserwowano
ponad 10-letni dystans dzielgcy Polske od $redniej UE. Rynek w Polsce wykazat
podobienstwo do 20 krajow UE i utrzymanie tendencji rozwojowych przynajmniej
do roku 2020.

Stowa kluczowe: ptatnosci bezgotéwkowe, karta ptatnicza, bankomat, termi-
nal POS, analogie przestrzenno-czasowe.

JEL: Al19, CO01, C10, C49, J33, E44

We wspéiczesnej gospodarce skala obrotu bezgotowkowego stanowi jeden
z miernikéw innowacji gospodarczych i postepu technologicznego. Duze znacze-
nie obrotu bezgotdéwkowego w codziennym funkcjonowaniu spoteczenstwa oraz
gospodarki wynika z potrzeby ograniczania kosztéw przekazywania srodkow pie-
nieznych, a takze z wygody, jakiej dostarcza ta forma rozliczeh (Gatgzka-Sobotka,
Radto, Ciesielska-Maciggowska, Frgszczak i Napiorkowski, 2014, s. 7).

Wedtug NBP (2013, s. 35) obroét bezgotéwkowy przyczynia sie do obnizenia
kosztow emisji i infrastruktury pienigdza gotéwkowego. Roczny koszt obstugi
gotéwki wynosi 0,4—0,6% PKB krajow UE, co oznacza powyzej 50 mild euro
(De Meijer, 2010, s. 2). Wedtug szacunkéw sredniorocznie 70—80% transakciji
detalicznych w krajach UE odbywa sie za pomocg gotéwki (EPC, 2007, s. 2).
W Polsce wielko$¢ obrotu gotdwkowego przewyzsza Srednig unijng i wynosi
81,8% (Kozlinski, 2013, s. 123).
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Oprocz korzysci dla gospodarki wazne dla rozwoju rynku obrotu bezgotéwko-
wego sg korzyéci, jakie uzyskuje konsument. Podstawowg jest wygoda oraz
bezpieczny i staty dostep do wiasnych Srodkéw pienieznych w dogodnym miej-
scu i czasie (FROB, Gatazka-Sobotka i in., 2014). Aby to zapewni¢, przygoto-
wano Program rozwoju obrotu bezgotowkowego w Polsce na lata 2014—2020%.
Jego celem jest m.in. zminimalizowanie problemu wykluczenia finansowego
oraz obnizenie optat zwigzanych z uzytkowaniem rachunkéw bankowych.

Badania rynku obrotu bezgotéwkowego stanowig temat wielu opracowan,
ktérych autorzy koncentrujg sie na ocenie zachowan uczestnikow rynku, posta-
wach konsumenckich, aspektach prawnych, innowacjach oraz wptywie pienig-
dza bezgotéwkowego na funkcjonowanie gospodarki?. Do gtéwnych kierunkéw
badan naleza:

e poréwnywanie kosztéw transakcyjnych obrotu gotéwkowego i bezgotéwko-
wego;

e ocena wptywu obrotu gotdwkowego i bezgotéwkowego na szarg strefe;

e szacowanie wptywu skali obrotu bezgotéwkowego na wzrost gospodarczy

(Gatgzka-Sobotka i in., 2014).

Wyniki dotychczasowych badan nad determinantami rozwoju oraz projekcjg
tendenciji ptatnosci bezgotéwkowych w Polsce przedstawiali m.in. Goczek i Wit-
kowski (2015a, s. 159—177, 2015b). Dokonali oni rozbudowanej analizy czynni-
kéw ksztattujgcych tendencje na rynku kart ptatniczych w Polsce oraz zastoso-
wali prognoze liniowg do opisu projekcji tendencji na lata 2013—2020.

W niniejszym artykule, stanowigcym uzupetnienie wczesniejszych badan au-
toréow, wykorzystano metode analogii przestrzenno-czasowych, niestosowang
dotad w badaniach nad tendencjami i projekcjg rynku kart ptatniczych. Modele
tendencji rozwojowych odwzorowujg tendencje wystepujace w kraju, natomiast
modele analogii przestrzenno-czasowych — tendencje, ktére miaty miejsce
w krajach o bardziej rozwinietym rynku i zostaty przeniesione na rynek w Polsce.

Projekcja tendencji na rynku kart ptatniczych umozliwia ocene dynamiki i kie-
runkéw trendéw oraz obserwacje ich rozwoju. Informacje te mogg by¢ takze
pomocne dla podmiotéw (gtéwnie bankdéw) wprowadzajgcych na rynek nowe
technologie. Wyznaczenie trendéw pozwala na ptynne dostosowywanie sie do
potrzeb wystepujgcych na rynku.

Uwarunkowania rozwoju rynku obrotu bezgotéwkowego w Polsce sg podobne
jak w pozostatych krajach UE. Kraje bedace w jednym zrzeszeniu, wdrazajgce
wspolne przepisy prawne i nowinki technologiczne wykazujg podobiehAstwa
w rozwoju rynku pfatnosci kartowych (Lysakowski, Zdzieszynska, Franiak
i Krawczyk, 2013, s. 289—304). Nalezy doda¢, ze w 2015 r. sektor bankowy
w Polsce sktadat sie w 59% z kapitatu pochodzacego od inwestoréw zagranicz-
nych (Kotowicz, 2016, s. 19).

Mimo licznych podobienstw wynikajacych z czlonkostwa w UE oraz zblizo-
nych modeli biznesowych istnieje kluczowa réznica, polegajgca na tym, ze po-
szczegolne kraje znajdujg sie na réznym etapie rozwoju rynku obrotu bezgotow-

1 https://zbp.pl/public/repozytorium/dla_bankow/rady i komitety/obrot_bezgotowkowy/dokumenty
_dla_czlonkow/Cz_ll1_Plan_operacyjny_na_lata_2014_ 2016.pdf.

2 Wymienione zagadnienia szczeg6towo opracowali m.in.: Kozlinski (2008, 2013), Gérka (2011),
Korenik (2013), Maison (2013) oraz zespoty Uczelni tazarskiego i KUL; tematy te sa réwniez obecne
w cyklicznych raportach NBP.
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kowego. Ta przestanka umozliwia wykorzystanie metody analogii przestrzen-

no-czasowych, wykorzystujgcej podobienstwo determinant rynkowych oraz réz-

nice w rozwoju poszczegolnych krajéw.

Celem artykutu jest identyfikacja i projekcja tendencji na rynku kart pfatni-
czych w Polsce. Poszukiwano odpowiedzi na pytania:

e jakie sg obecne oraz przewidywane tendencje w rozwoju ptatnosci kartowych
w Polsce?

o ktdre kraje UE majg podobne jak Polska tendencje w ptatnosciach kartami?

e w jakim stopniu podobienstwo tendencji i uwarunkowan rynku polskiego do
rynkéw innych krajéw UE moze stanowi¢ podstawe do formutowania projekc;ji
dla Polski?

o jaki dystans dzieli Polske w stosunku do $redniej w UE pod wzgledem rozwo-
ju rynku kart ptatniczych?

Zrédtem materiatu badawczego byta baza danych EBC za lata 2000—2014.
Projekcji poddano takie mierniki rynku kart ptatniczych?, jak: liczba kart ptatni-
czych per capita, liczba terminali POS na 1 min mieszkancow, liczba bankoma-
téw na 1 min mieszkancoéw, liczba ptatnosci na terminal POS oraz liczba trans-
akcji w terminalach POS na karte ptatniczg. Badaniem objeto 28 krajow naleza-
cych do UE w 2014 r.

METODA BADANIA

W pracy zastosowano metode analogii przestrzenno-czasowych, nalezacg do
nieklasycznych metod prognozowania. Wykorzystuje ona podobiehstwa w roz-
woju badanego zjawiska oraz fakt, ze r6zne obiekty (w tym przypadku kraje)
znajdujg sie na niejednakowych etapach jego rozwoju. Warunkiem uzyskania
prognozy za pomocg tej metody jest wykazanie prawidtowosci miedzy obiektami
w okresach nalezacych do réznych przedziatbw czasowych (ldzik, 2013,
S. 242—249).

Wyréznikiem metody analogii przestrzenno-czasowych jest mozliwosé uzy-
skania projekcji pozwalajgcej przewidzie¢ posta¢ trendu na podstawie analo-
gicznych zmian, jakie nastgpity w innych obiektach. Prognozowanie poprzez
wykorzystanie analogii polega na okresleniu warto$ci zjawisk zmiennej w przy-
sztosci na podstawie danych z innych obiektéw, ktérych wartos$ci charakteryzujg
sie nierbwnoczesnym podobieristwem (Cieslak, 2005, s. 180).

Projekcja tendencji za pomoca modeli analogii przestrzenno-czasowych skta-
da sie z trzech etapow (Cieslak, 2005). W pierwszym definiuje sie (na podstawie
kryteriow merytorycznych) liste obiektow, ktéra stanowi wzorzec dla prognozo-
wanego zjawiska. Na tym etapie opracowuje sie baze danych w postaci szere-
gow czasowych, dostatecznie dtugich, aby umozliwi¢ zaobserwowanie podo-
bienstwa. Do oceny tendenciji na rynku kart ptatniczych wybrano wartosci pieciu
wskaznikéw za lata 2000—2014.

W drugim etapie dokonuje sie oceny podobienstwa obiektéow, wykrytego na
podstawie kryterium podobienstwa poziomu i ksztattu.

3 W literaturze przedmiotu rynek kart ptatniczych jest zaliczany do grupy rynku obrotu bezgotéw-
kowego (NBP, 2013).
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Kryterium podobienstwa poziomu, opisane wzorem (1), wykorzystuje sie, gdy
zmienna prognozowana osigga w danym momencie lub okresie taki sam po-
ziom, jak punkt odniesienia:

Y,-Yk,~0 1)
gdzie:

Y, — wartos¢ zmiennej Y w obiekcie prognozowanym w momencie ¢
YX, — wartos¢ zmiennej Y w ktym obiekcie w momencie t-p.

Obiekty niespetniajgce kryterium podobienstwa poziomu zostajg wyelimino-
wane. W odniesieniu do rynku kart ptatniczych podczas przeprowadzania oceny
tendencji dopuszczono do dalszej analizy te kraje UE, w ktérych odchylenia
wartosci wskaznikdw w roku bazowym nie przekraczaty 10% w stosunku do
poziomu notowanego w Polsce w 2014 r.

Nastepnie okresla sie grupe obiektéw na podstawie kryterium podobiehstwa
ksztattu. Stosuje sie analize korelacji — wyznacza sie wartosci wspotczynnika
korelacji liniowej miedzy obiektami wzorcowymi a obiektem prognozowanym,
ustala sie poziom graniczny i odrzuca obiekty, ktére go nie osiggajg. W omawia-
nym badaniu obliczono korelacje miedzy wartosciami wskaznikow dla Polski
i krajéw spetniajgcych kryterium poziomu. Liczba lat poprzedzajgcych moment
oceny podobienstwa poziomu nie mogta by¢ krétsza niz trzy lata. Do dalszego
etapu zakwalifikowano kraje, w przypadku ktérych wartos¢ wskaznika korelaciji
z danymi dla Polski wynosita co najmniej 0,9 (Idzik, 2013, s. 242—249).

Ostatni etap polega na opracowaniu prognozy. W szeregach czasowych za-
kwalifikowanych obiektow wyznacza sie prognozy czastkowe, stosujgc przesu-
niecie o statg przesuniecia wzgledem obiektu podobnego. Na poczatku przesu-
wa sie szeregi czasowe obiektdow podobnych wzdtuz osi czasu do momentu
zréwnania sie okresow z wartoscig podobng i wzorcowg. Nastepnie wartosci
w szeregach czasowych wyréwnuje sie statg przesuniecia, czyli o roznice mie-
dzy wartoscig z roku bazowego obiektu prognozowanego i obiektu podobnego.
W przypadku danych dla krajow UE, ktére uznano za podobne, wartosci wskaz-
nikéw przesunieto do momentu zréwnania sie poziomu podobiehstwa z warto-
$cig dla Polski w roku 2014.

Prognoza czgstkowa dla obiektu 0 otrzymana na podstawie wartosci dla
obiektu 4-tego dana jest wzorem (2):

v, % = vk + A% dla p=1,..,n® (2)

gdzie:

y 0k __ prognoza zmiennej Y w obiekcie 0 w momencie p otrzymana na pod-
P stawie wartosci dla obiektu Atego,

Yy — warto$¢ zmiennej Y w obiekcie k-tym w momencie p,

A%k — stata przesuniecia miedzy obiektem 0 a obiektem Atym,

n® — liczba obserwacji wystepujacych po przedziale podobienstwa ktego
obiektu.

Ostatecznie na podstawie modeli analogii przestrzenno-czasowych wylicza
sie prognoze globalng. Stanowi ona projekcje szeregu czasowego obiektu pro-
gnozowanego wedtug przecietnych wartosci wazonych prognoz czgstkowych.
Wage dla prognoz czgstkowych ustala sie jako udziat wartosci wspoétczynnika
korelacji w sumie wartosci wspotczynnikéw dla wszystkich obiektow (3):
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(A I A (3)
gdzie:
Y;® — prognoza zmiennej Y w obiekcie 0 w momencie ¢ dla £= 1, ..., min ¥,
wOk _ waga prognozy czgstkowej dla obiektu 0 otrzymanej na podstawie
wartosci dla obiektu &tego,
K — liczba obiektéw.

Horyzont czasowy prognozy globalnej jest determinowany najmniejsza dtugo-
Scig przedziatu podobienstwa wsrdd dostepnych obiektow.

OCENA TENDENCJI NA RYNKU KART PEATNICZYCH

Réznice miedzy Polskg a krajami o wysoko rozwinietym rynku ptatnosci bez-
gotowkowych stanowig podstawe do badania tendencji i projekcji z wykorzysta-
niem modeli analogii przestrzenno-czasowych. Analiza ma na celu m.in. okres-
lenie dystansu dzielgcego Polske od sredniej UE i krajéw cztonkowskich na
podstawie wartosci wybranych wskaznikéw rynku kart ptatniczych.

Zaréwno w Polsce, jak i w pozostatych krajach UE w badanym okresie warto-
8ci wskaznika liczby kart ptatniczych per capita wykazujg tendencje wzrostowg
(wykr. 1). Srednioroczne tempo wzrostu dla Polski jest niemal dwukrotnie wyz-
sze w stosunku do zmian obserwowanych dla wartoéci sredniej krajow UE. Po-
mimo to w 2014 r. dystans dzielgcy Polske od sredniej UE wynosit ponad 14 lat
(liczba kart ptatniczych per capita w Polsce — 0,929, podczas gdy srednia UE
w2000 r. —1,12).

WYKR. 1. LICZBA KART PLATNICZYCH PER CAPITA W POLSCE | UE
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Zr 6 dto: opracowanie wtasne na podstawie danych ECB (http://sdw.ecb.europa.eu).
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Dane dla lat 2004 i 2014 wskazujg, ze od wejscia Polski do UE warto$¢
wskaznika liczby kart ptatniczych per capita wzrosta ponad dwukrotnie (z 0,436
do 0,929). Polska w 2004 r. zajmowata przedostatnie miejsce (przed Rumunia)
pod wzgledem liczby kart ptatniczych per capita wsréd 28 krajéw objetych spra-
wozdawczoscig ECB w 2014 r. W ciggu dekady przesuneta sie w rankingu
o jedno miejsce w gére. Dynamika wzrostu w tym okresie wyniosta w Polsce
2,69 i byla wyzsza niz m.in. w Wielkiej Brytanii (0,008), Szweciji (1,48) i Niem-
czech (1,25).

Liczba terminali POS na 1 min mieszkancow

W latach 2000—2014 wartosci wskaznika liczby terminali POS na 1 min
mieszkancow w Polsce i $redniej dla krajéw UE wykazywaty wyrazng tendencje
wzrostowg o podobnej dynamice (wykr. 2). Dystans miedzy poziomem wskazni-
ka dla sredniej UE i dla Polski wynidst 14 lat. W 2014 r. liczba terminali POS na
1 min mieszkancéw w Polsce wynosita 10346, co jest wartoscig nizszg od sred-
niej UE w 2000 r. (11571). Srednioroczne tempo zmian wartoéci wskaznika licz-
by terminali POS na 1 min mieszkancow w badanym okresie wynosito 0,112462.

WYKR. 2. LICZBA TERMINALI POS NA 1 MLN MIESZKANCOW W POLSCE | UE
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Zrodto:jak przy wykr. 1.
Wsrdd 28 krajow, ktoére nalezaty do UE w 2014 r., Polska w 2004 r. byta na
czwartym miejscu od konca* pod wzgledem liczby terminali POS na 1 min

mieszkancow (3751), wyprzedzajagc Rumunie, Butgarie i Stowacje. W 2014 r.
liczba ta wynosita 10347 i byta juz wyzsza niz w Czechach i Irlandii oraz bliska

4 Z powodu braku danych w rankingu za 2004 r. nie uwzgledniono Chorwacji.
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liczbie terminali POS w Niemczech. Pomimo nizszej dynamiki wzrostu niz sred-
nia UE, Polska w 2014 r. zajeta wyzsze miejsce w rankingu 28 krajow cztonkow-
skich niz w 2004 r.

Liczba bankomatow na 1 min mieszkancow

W przypadku liczby bankomatéw przypadajgcych na 1 min mieszkahcow
w Polsce w latach 2000—2014 obserwuje sie wyzszg dynamike wzrostu niz
srednia dla krajow UE (wykr. 3). Mimo to liczba bankomatéw na 1 min miesz-
kancow w Polsce w 2014 r. (533) nie przekroczyta sredniej UE notowanej w
2000 r. (637).

WYKR. 3. LICZBA BANKOMATOW NA 1 MLN MIESZKANCOW W POLSCE | UE
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Zr6dto: jak przy wykr. 1.

Polska w 2004 r. zajmowata przedostatnie miejsce (przed Rumunig) pod
wzgledem liczby bankomatéw na 1 min mieszkancéw. Dynamiczny wzrost war-
tosci wskaznika dla Polski w nastepnych 10 latach spowodowat, ze w 2014 r.
wynik byt wyzszy w niz w Czechach, na Litwie i w Szwecji, zblizajgc sie do po-
ziomu Irlandii.

Liczba transakcji na terminal POS

Wedtug danych EBC wartosci wskaznika liczby transakcji na terminal POS
w Polsce charakteryzowaty sie ponadtrzykrotnie wiekszg dynamikg wzrostu
(wykr. 4) niz w przypadku sredniej dla krajow UE. W efekcie pozycja Polski
przekroczyta w 2014 r. srednig UE.
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W 2004 r. Polska zajmowata 19 miejsce pod wzgledem liczby transakcji na
terminal POS wsréd 28 krajow nalezgcych do UE w 2014 r. Wysoka dynamika
wzrostu wartosci wskaznika w Polsce spowodowata przesuniecie jej pozycji
w goére w rankingu za rok 2014 i wyprzedzenie takich krajéw, jak: Litwa, Austria,
Wtochy czy Niemcy oraz zblizenie sie do Francji i Irlandii. Niemniej jednak dy-
stans do takich krajow, jak Holandia i Finlandia pozostat.

WYKR. 4. LICZBA TRANSAKCJI NA TERMINAL POS W POLSCE | UE
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Zrédto: jak przy wykr. 1.

Liczba transakcji na karte pfatniczg

Ostatnim wskaznikiem wykorzystanym w badaniu podobienstwa i prognozach
byfa liczba transakcji przy uzyciu terminalu POS na karte ptatniczg. Wedtug da-
nych zilustrowanych na wykr. 5 w Polsce zaobserwowano znacznie wyzszag
dynamike wzrostu niz Srednia w UE. Dystans miedzy wartosciami wskaznika dla
Polski i UE zmniejszyt sie w okresie 2004—2014 prawie pieciokrotnie (z 17,2 do
4,3), czego rezultatem bylto zblizenie sie do $redniej UE.

W rankingu liczby transakcji na karte w krajach bedacych cztonkami UE
w 2014 r. Polska w 2004 r. znajdujaca sie na 23. miejscu przed Rumunia, Butga-
rig, Grecjg, Stowacjg i Maltg wyprzedzita w 2014 r. Czechy, Litwe, Stowacje
i Butgarie, uznane na podstawie analizowanych wczesniej wskaznikéw za kraje
o podobnym rozwoju rynku obrotu bezgotéwkowego jak Polska. Z kolei na to-
twie, réwniez kraju o podobnej sytuacji, w 2014 r. odnotowano znacznie wiekszg
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liczbe transakcji przy uzyciu terminalu POS na karte niz w Polsce. W poréwna-
niu z krajami o rozwinietym rynku obrotu bezgotéwkowego wartosci dla Polski
przewyzszyly m.in. dane dla Niemiec, Wtoch, Irlandii oraz Austrii.

WYKR. 5. LICZBA TRANSAKCJI PRZY UZYCIU TERMINALU POS NA KARTE W POLSCE | UE
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Zrédto: jak przy wykr. 1.

W odniesieniu do wszystkich oméwionych wskaznikow zwrécono uwage na
dystans, jaki wystepowat miedzy Polskg a pozostatymi krajami nalezagcymi do
UE w 2014 r. Réznice w wartosciach zmienity sie korzystnie w badanym okresie,
ale nawet pomimo duzej dynamiki rozwoju (jak w przypadku transakcji przy ter-
minalu POS) Polska nie zajeta pierwszego miejsca w zadnym z rankingow.

IDENTYFIKACJA OBIEKTOW PODOBNYCH

Zgodnie z metoda analogii przestrzenno-czasowych wykorzystano kryterium
podobienstwa poziomu w celu wykrycia krajéow podobnych do Polski pod wzgle-
dem rozwoju na rynku kart ptatniczych.

W tabl. 1 zamieszczono wyniki selekcji krajéw na podstawie kryterium podo-
bienstwa poziomu w odniesieniu do wskaznika liczby kart ptatniczych per capita.
Do dalszej analizy zakwalifikowano 15 krajow, w ktérych liczba kart ptatniczych
per capita w latach 2000—2014 byta podobna jak w Polsce w 2014 r. (0,929).
Przedziat podobienstwa stanowit zakres nieprzekraczajgcy +/-10% w stosunku
do wartosci dla Polski, czyli <1,0219; 0,8361>. Moment wystgpienia podobien-
stwa poziomu w stosunku do wartosci wskaznika dla Polski to tzw. rok bazowy.
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TABL. 1. KRAJE UE PODOBNE DO POLSKI POD WZGLEDEM WARTOSCI WSKAZNIKA
LICZBY KART PLATNICZYCH PER CAPITA

Liczba kart
Kraje p’fatmczych Wspotczynnik
zakwalifikowane Rok per capita Przedziat korelaciji liniowej ) Stata
- w krajach . . Wagi® o a
na podsta\/\(le bazowy wzorcowych podobienstwa w okresie przesunigcia
kryterium poziomu w roku poréwnawczym
bazowym
2000 0,899 — — — —
2007 0,945 2003—2007 0,99 0,115 -0,016
2004 0,952 2000—2004 0,99 0,115 -0,023
2008 0,911 2004—2008 0,80 —_ —_
2005 0,893 2001—2005 0,98 | 0,113 0,036
2004 0,954 | 2000—2004 0,98 | 0,114 -0,025
Grecja 2002 0,968 — — — —
Irlandia 2003 0,976 2000—2003 0,91| 0,105 —-0,047
Litwa eeeeeiieeeiiieene 2005 0,928 2001—2005 0,97 0,112 0,001
totwa ..o 2006 0,931 2002—2006 0,99| 0,114 —-0,002
Malta ........ 2002 0,942 — —_ —_ —_
Stowacja 2009 0,941 2005—2009 0,92 | 0,107 -0,012
Stowenia 2000 0,923 — — — —
Szwecja 2004 0,924 | 2000—2004 0,80 — —
Wiochy ....ooovieeniis 2011 0,887 2007—2011 0,92 | 0,107 0,042

a Parametry niezbedne do oszacowania prognozy.
U w a g a (dotyczy tablic 1—5): (—) oznacza brak mozliwosci wyliczenia wspétczynnika korelacji.
Zr6dto: jak przy wykr. 1.

Po zastosowaniu kryterium podobiefistwa poziomu wprowadzono kryterium
podobienstwa ksztattu. Wyliczono wspétczynnik korelacji liniowej miedzy warto-
Sciami wskaznika liczby kart ptatniczych per capita w Polsce a warto$ciami dla
15 krajow UE. Do dalszego etapu zakwalifikowano dziewie¢ krajow, w przypad-
ku ktérych warto$¢ wskaznika korelacji analogii z danymi dotyczgcymi Polski
byta nie mniejsza niz 0,9. Ze wzgledu na stabg zalezno$¢ odrzucono Czechy
i Szwecje, w przypadku ktérych dtugosé okresu poprzedzajgcego rok bazowy
byta krétsza niz trzy lata.

Selekcja przeprowadzona na podstawie kryterium podobienstwa poziomu
i ksztaltu pozwolita na wykazanie podobienstwa rozwoju Polski do grupy panstw
bytego bloku wschodniego: Stowacji, Litwy, Estonii, Lotwy i Butgarii, a takze
niektérych krajow o wysoko rozwinietym rynku obrotu bezgotéwkowego: Danii,
Irlandii i Wtoch. Analogia wystgpita rowniez w przypadku Cypru i Greciji.

Na podstawie kryterium podobiehAstwa poziomu liczby terminali POS na 1 min
mieszkancow Polska wykazata podobiehAstwo do 16 krajéw UE, co oznacza, ze
w latach 2000—2014 liczba terminali POS na 1 min mieszkancow w kazdym
z tych krajow miescita sie w przedziale +/-10% tej wartosci w Polsce w 2014 r.
(10346) (tabl. 2). Po wprowadzeniu kryterium ksztattu wykluczono dziewie¢ kra-
jow, miedzy ktérymi a Polska nie wystgpita silna korelacja liniowa (w przypadku
Czech korelacja byta odwrotnie proporcjonalna) lub okres przed rokiem bazo-
wym byt za krétki do jej wyliczenia.
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TABL. 2. KRAJE UE PODOBNE DO POLSKI POD WZGLEDEM V\{ARTOSCI WSKAZNIKA
LICZBY TERMINALI POS NA 1 MLN MIESZKANCOW

Liczba terminali
Kraje PC.)S na l rr}ln Wspétczynnik
zakwalifikowane Rok mleszke_lncow Przedziat korelacji liniowej - Stata
. w krajach . . Wagi o
przez k_ryterlum bazowy wzorcowych podobienstwa w okresie przesunigcia®
poziomu w roku poréwnawczym
bazowym
Austria .... 2003 9033,110 2000—2003 0,90| 0,136 1313,398
Belgia ..... 2000 11364,045 —_ — — —_
Butgaria .. 2013 9731,288 2009—2013 0,94 0,142 615,220
(©37/o] SRR 2000 11051,873 —_ — — —_
Czechy .....ccoeeeneen. 2014 9605,238 2010—2014 -0,02 — —_
Estonia ... 2005 9367,871 2001—2005 0,95 0,143 978,637
Holandia . 2001 10333,188 — — — —
Irlandia ... 2000 11040,289 —_ — — —_
Litwa ....... 2007 8531,567 2003—2007 0,99 0,150 1814,941
totwa ..... 2008 10690,973 2004—2008 0,97 | 0,146 —344,465
Niemey .....ccccoeveene 2014 10699,386 2010—2014 0,97 | 0,146 -352,878
Portugalia 2001 10062,665 — — — —
Stowenia ... 2000 10919,399 — — — —
Szwecja .. ...| 2001 9917,154 — — — —
Wegry ..ocoeveevveeennnns 2013 9177,625 2009—2013 0,91 0,138 1168,883
Wiochy ....ooovieenns 2000 10510,606 — — — —_

a Parametry niezbedne do oszacowania prognozy.
Zrédto:jak przy wykr. 1.

Kraje, do ktorych Polska wykazata podobienstwo pod wzgledem liczby termi-
nali POS na 1 min mieszkancéw, mozna podzieli¢ na dwie grupy. Pierwsza to
kraje bytego bloku wschodniego: Litwa, Estonia, Lotwa, Wegry i Butgaria, zbli-
zone w rozwoju gospodarczym do Polski (Stec, 2004, s. 18). Wiekszos¢ krajow
byta podobna réowniez pod wzgledem wskaznika liczby kart ptatniczych per capi-
ta, co oznacza ich silniejsze podobienstwo do Polski.

Druga grupa to kraje o bardziej rozwinietym sektorze ptatnoéci bezgotéwko-
wych — Austria i Niemcy. Wystgpienie analogii w liczbie terminali POS na 1 min
mieszkancow z krajami o takiej charakterystyce rysuje obiecujgcg perspektywe
rozwojowg dla rynku kart ptatniczych w Polsce.

TABL. 3. KRAJE UE PODOBNE DO POLSKI POD WZGLEDEM WARTOSCI WSKAZNIKA
LICZBY BANKOMATOW NA 1 MLN MIESZKANCOW

Liczba
bankomatéw
Kraje nalmin Wspotczynnik
zakwalifikowane Rok mieszkancow Przedziat korelacji liniowej Wagi® Stata
przez kryterium bazowy w krajach podobienstwa w okresie 9 przesunigcia®
poziomu wzorcowych poréwnawczym
w roku
bazowym
Butgaria .. 2006 475,515 | 2002—2006 0,98 | 0,105 57,979
Cypr ....... 2003 510,924 | 2000—2003 0,90 | 0,096 22,570
Dania ...... 2003 533,024 | 2000—2003 0,96 | 0,102 0,470
Estonia .......ccoccveeene 2003 543,194 | 2000—2003 0,95| 0,101 -9,700

a Parametry niezbedne do oszacowania prognozy.
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TABL. 3. KRAJE UE PODOBNE DO POLSKI POD WZGLEDEM WARTOSCI WSKAZNIKA
LICZBY BANKOMATOW NA 1 MLN MIESZKANCOW (dok.)

Liczba
bankomatéw
Kraje na 1 min Wspotczynnik
zakwalifikowane Rok mieszkancow Przedziat korelaciji liniowej Wagit Stata
przez kryterium bazowy w krajach podobienstwa w okresie 9 przesunigcia®
poziomu wzorcowych poréwnawczym
w roku
bazowym
Francja ......ccccccoeene 2000 577,638 — — — —
Grecja ...ccooeevveerneens 2004 530,405 | 2000—2004 0,94 | 0,100 3,089
Holandia ................. 2008 526,399 | 2004—2008 0,81 —_ —_
Irlandia ........ccveee. 2003 569,930 | 2000—2003 — — —
Litwa .eeeeieieeeen 2010 507,219 | 2006—2010 0,93 | 0,099 26,275
totwa ....cooeiiiies 2007 521,121 | 2003—2007 0,92 | 0,098 12,373
Malta .....ccoovveviieene 2013 510,205 | 2009—2013 0,90 | 0,096 23,289
Niemey ...ccoceeveenne 2000 579,768 — — — —
Rumunia ........cc....... 2011 546,267 | 2007—2011 0,91 0,097 -12,773
Stowacja ................. 2014 499,579 | 2010—2014 0,99 | 0,106 33,915
Stowenia 2001 548,863 — — — —
Weary ...ccveevieeennns 2014 494,605 | 2010—2014 0,50 —_ —_
Wielka Brytania ...... 2000 560,405 — — — —
Wiochy ....oooviieenns 2000 557,057 e — — —

a Parametry niezbedne do oszacowania prognozy.
Zrodto:jak przy wykr. 1.

Kryterium podobienstwa poziomu liczby bankomatéw na 1 min mieszkancéw
umozliwito wyselekcjonowanie 18 krajéw, w przypadku ktérych warto$¢ wskaz-
nika zawierata sie w przedziale <587; 480> (+/-10% wartosci w Polsce
w 2014 r.). Dodanie kryterium podobienstwa ksztattu zmniejszyto te grupe do 10.
Wegry i Holandia zostaty wyeliminowane z powodu stabej korelaciji (ponizej 0,9),
a w pozostatych przypadkach brakowato danych do jej wyliczenia (tabl. 3).

Jednym z krajéw zblizonych do Polski pod wzgledem liczby bankomatéw na
1 min mieszkancow jest Dania, charakteryzujgca sie wysoko rozwinietg infra-
strukturg bankomatowg. Pozostate kraje mozna podzieli¢ na dwie grupy: o po-
dobnych uwarunkowaniach i sile gospodarczej, jak: Buigaria, Estonia, Litwa,
totwa i Stowacja (ktéra w 2014 r. osiggneta poziom najbardziej zblizony do Pol-
ski), oraz o rozwinietym rynku turystycznym, jak Grecja, Malta i Cypr, ktore roz-
budowuja infrastrukture bankomatéw stosownie do potrzeb turystéw zagranicz-
nych (Kozlinski, 2008).

Na podstawie kryterium podobienstwa poziomu liczby transakcji na terminal
POS Polska wykazata analogie do 12 krajow UE (tabl. 4). Dalsza selekcja, wy-
korzystujgca kryterium podobienstwa ksztaltu, spowodowata wykluczenie ze
zbioru pieciu krajow: Irlandii i Francji — z powodu stabej korelacji (ponizej 0,9),
Portugalii — z powodu korelacji ujemnej, a Belgii i Finlandii — na skutek braku
danych niezbednych do wyliczenia wskaznika korelaciji.

Kraje wyselekcjonowane pod wzgledem liczby transakcji na terminal POS na
podstawie kryterium podobienstwa poziomu i ksztaltu mozna zakwalifikowa¢ do
dwdch grup. Stowacja, Czechy, totwa i Estonia reprezentujg kraje o podobnym
jak Polska potencjale rozwojowym, natomiast Austria, Niemcy i Dania majg wy-
soko rozwiniety rynek obrotu bezgotéwkowego (Kozlinski, 2008). W stosunku do
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krajow bytego bloku wschodniego Polska pozostawata opdzniona o rok pod
wzgledem wartosci wskaznika transakcji na terminal POS.

TABL. 4. KRAJE UE PODOBNE DO POLSKI POD WZGLEDEM WARTOSCI WSKAZNIKA
TRANSAKCJI NA TERMINAL POS

Liczba
Kraje tran_sakcji na Wspétczynnik
zakwalifiliowane Rok termlna_l POS Przedziat korelZlcji Ii¥1iowej - Stata
. w krajach . : Wagi .
przez k_ryterlum bazowy wzorcowych podobienstwa w okresie przesunigcia®
poziomu w roku poréwnawczym
bazowym
2013 4695,382 2009—2013 0,98 | 0,148 -135,442
2002 4010,078 — —_ —_ —_
2014 4423,472 2010—2014 0,94 | 0,142 136,468
2004 4867,518 2001—2004 0,90 | 0,136 -307,578
Estonia ... 2003 4647,104 2000—2003 0,97 | 0,146 -87,164
Finlandia 2000 4746,269 — — — —
Francja ... 2008 4619,000 2004—2008 0,63 — —
Irlandia ... 2008 4058,222 2004—2008 0,81 —_ —_
totwa ..... 2013 4784,157 2009—2013 0,94 | 0,142 —224,217
Niemey ...ccoceeveenne 2013 4422,087 2009—2013 0,94 | 0,143 137,853
Portugalia ............... 2011 4475,533 2007—2011 -0,52 —_ —_
Stowacja ................. 2014 4322,140 2010—2014 0,95 0,143 237,800

a Parametry niezbedne do oszacowania prognozy.

Zrédto:jak przy wykr. 1.

Postepowanie kwalifikacyjne z zastosowaniem kryterium poziomu liczby tran-
sakcji przy uzyciu terminalu POS na karte wykazato, ze Polske cechuje podo-
bienstwo jedynie do dziewieciu krajow sposrdd 28 nalezgcych do UE w 2014 r.
(tabl. 5). Selekcja wedtug kryterium podobienstwa ksztattu wykluczyta Portuga-
lie, ze wzgledu na korelacje nieosiggajaca 0,9.

TABL. 5. KRAJE UE PODOBNE DO POLSKI POD WZGLEDEM WSKAZNIKA LICZBY
TRANSAKCJI PRZY UZYCIU TERMINALU POS NA KARTE

. Liczba Wspdtczynnik
K_raje transakcji na . Korelacji
zakwallflkowane Rok karte w krajach Prze_,\dpal liniowej Wagi® Sta{g )
przez kryterium bazowy| wzorcowych podobienstwa W okresie przesunigcia®
poziomu ba\?/z;?/:l(;m poréwnawczym
AuStria ....oooovvrieenen. 2013 47,092 | 2009—2013 0,998 | 0,130 3,247
Belgia ......cccccoeveenne 2010 50,591 | 2006—2010 0,982 | 0,128 -0,252
Estonia .......cccceeeee 2004 45,563 | 2000—2004 0,994 | 0,130 4,776
Holandia . 2007 51,677 | 2003—2007 0,900 0,118 -1,338
Irlandia ... 2005 53,218 | 2001—2005 0,900 0,118 -2,879
totwa ..... 2013 52,137 | 2009—2013 0,992 | 0,130 -1,798
Portugalia ...| 2009 51,980 | 2005—2009 0,613 — —
Szwecja ...occvveeeeenen. 2004 50,808 | 2000—2004 0,908 | 0,119 -0,469
Wielka Brytania ...... 2008 49,500 | 2004—2008 0,976 | 0,128 0,839

a Parametry niezbedne do oszacowania prognozy.

Zrodto:jak przy wykr. 1.
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Interesujgcym wynikiem selekcji byto zakwalifikowanie sie do postepowania
prognostycznego Belgii, Holandii i Wielkiej Brytanii, ktére w przypadku analizowa-
nych wczeéniej wskaznikdw uzyskiwaty warto$ci odlegte lub stabo skorelowane.
Dodatkowo w grupie analogii znalazlty sie Irlandia i Austria, do ktérych Polska juz
wczesniej wykazywata podobiehstwo. Wymienione kraje stanowig wiekszosé
z osmiu wybranych do prognozy, co oznacza, ze pod wzgledem wykorzystania
karty w ptatnosciach bezgotowkowych Polska zblizyta sie do czotowych krajow UE.
Jest to dobry prognostyk dla rozwoju struktur ptatnosci bezgotéwkowych w Polsce.

Na podstawie kryterium podobienstwa poziomu Polska wykazata podobienstwo
tendencji rozwojowych na rynku ptatnosci kartowych tgcznie do 20 krajow UE. Sg
to: Austria, Belgia, Buigaria, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Grecja, Holandia,
Irlandia, Litwa, Lotwa, Malta, Niemcy, Rumunia, Stowacja, Szwecja, Wegry, Wiel-
ka Brytania i Wiochy. Prognozy dla Polski opracowano na podstawie jej opdznie-
nia w stosunku do sredniej UE oraz podobienstwa do poszczegdlnych krajéw.

PROGNOZY

Po ustaleniu przestanek merytorycznych oraz okresleniu podobieAstwa mie-
dzy obiektami, zgodnie z zasadami procedowania przy uzyciu metody analogii
przestrzenno-czasowych, wyznaczono 1l-letnie prognozy globalne dotyczace
wskaznikéw obrotu bezgotéwkowego (tabl. 6).

TABL. 6. PROGNOZY DOTYCZACE WSKAZNIKOW OBROTU BEZGOTOWKOWEGO

W POLSCE
Liczba kart Liczba terminali Licgba bankoma- . . Liczba trgns_akcji
Lata patniczych PQS na 1 mln tqw na 1’mlln Liczba t_ransakcp przy uzyciu
. mieszkancow mieszkancow | na terminal POS terminalu

per capita w tys. w tys. POS na karte
2015 ., 1,018 11339 594 3998 56
2016 ..o 1,087 11069 614 4064 55
2017 i 1,149 11529 649 4593 58
2018 . 1,180 12102 651 4215 60
2019 ., 1,191 11984 666 4431 60
2020 .., 1,170 13078 660 4437 64
2021 i 1,164 12153 657 4491 65
2022 .. 1,180 11652 648 4560 65
2023 . 1,156 11996 612 4715 64
2024 ... 1,118 11315 604 4953 67
2025 ..o 1,073 11506 583 4653 58

Z 1 6 dto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania.

Wyniki prognoz sg egzemplifikacjg wzrostowych tendencji rozwojowych na
rynku kart ptatniczych w Polsce. Do 2019 r. przewiduje sie wzrostowy kierunek
wartosci wskaznikéw, natomiast w latach 2020—2025 mozliwy jest spadek licz-
by bankomatéw na 1 min mieszkancow i liczby kart ptatniczych per capita (wykr.
6i7).

W przypadku liczby terminali POS na 1 min mieszkancow najwyzszg wartosc
(11506) prognozuje sie w roku 2020 (wykr. 8), a w przypadku liczby transakc;ji
przy uzyciu terminalu POS na karte — w roku 2024 (wykr. 9). Znaczny spadek
prognozowanej wartosci tego drugiego wskaznika w 2025 r. wynika ze spadku
liczby transakcji przy uzyciu terminalu POS na karte w Szwec;ji i Estonii, do kto-
rych Polska wykazuje podobiehstwo.
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WYKR. 6. LICZBA BANKOMATOW NA 1 MLN MIESZKANCOW W POLSCE
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WYKR. 8. LICZBA TERMINALI POS NA 1 MLN MIESZKANCOW
ORAZ TRANSAKCJI NA TERMINAL POS W POLSCE
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Zr6dto: jak przy tabl. 6.
WYKR. 9. LICZBA TRANSAKCJI PRZY UZYCIU TERMINALU POS NA KARTE W POLSCE
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Na podstawie tak sformutowanych prognoz przewiduje sig, ze we wszystkich
badanych obszarach do 2020 r. nastgpi kontynuacja tendencji wzrostowych.
W pdzniejszym okresie przewiduje sie zmiane tendencji wskaznikow infrastruk-
turalnych. Wartosci liczby bankomatéw na 1 min mieszkancow, kart ptatniczych
per capita i terminali POS na 1 min mieszkancéw zaczng male¢ najwczesnie;.
Spadek pozostatych wskaznikéw, ktore opisujg dynamike wykorzystania karty
przy ptatnosciach, czyli liczby transakcji na terminal POS oraz transakciji przy
uzyciu terminalu POS na karte, rozpocznie sie po roku 2024.

Podsumowanie

W 2014 r. dynamika wzrostu korzystania z terminali POS w Polsce (liczba
transakcji na terminal i transakcji na karte) byta wyzsza niz w innych krajach UE,
natomiast dystans pomiedzy warto$ciami takich wskaznikéw, jak liczba kart per
capita oraz przypadajgce na 1 min mieszkancéw liczba terminali POS i liczba
bankomatéw w Polsce w stosunku do Sredniej UE wynosit nawet 14 lat. Mimo
wyzszej dynamiki wzrostu liczby kart i bankomatéw Polska w 2014 r. nie osigg-
neta poziomu sredniej UE z roku 2000. Utrzymujacy sie dystans stanowit prze-
stanke do badan z wykorzystaniem analogii przestrzenno-czasowych.

W badaniu wykazano podobienstwo Polski pod wzgledem uwarunkowan roz-
woju rynku obrotu bezgotéwkowego do 20 krajow UE. Rozwdéj rynku kart ptatni-
czych, przy utrzymaniu dynamiki wzrostu wskaznikow przeliczonych na liczbe
mieszkancow, powinien w przysztosci spowodowac zblizenie sie Polski do sred-
niej dla krajow UE. Taka perspektywa wynika z podobienstwa rozwojowego
Polski do krajéw o wysoko rozwinietym rynku ptatnosci bezgotowkowych (np.
w przypadku liczby terminali POS na 1 min mieszkancéw i liczby transakcji na
terminal POS wystepuje podobienistwo do Austrii, Niemiec i Danii).

Posréd tendencji na rynku kart ptatniczych nalezy wyrézni¢ wysoki wzrost
liczby bankomatéw w Polsce w latach 2004—2014. Mimo ze w innych krajach
obserwowane jest obnizanie liczby tych punktéow, w Polsce ich liczba pozostaje
wysoka i wedlug prognoz pozostanie taka do roku 2020. W nastepnych latach
rozwdj rynku ptatnosci kartowych zostanie spowolniony. Taka prognoza wynika
ze spowolnienia rozwoju rynku w krajach, do ktérych Polska wykazuje podo-
bienstwo. Do zmiany tej tendencji moze sie przyczyni¢ nasycenie rynku i wpro-
wadzanie kart z funkcjg ptatnosci zblizeniowych oraz wieksza popularyzacja
ptatnosci kartowych w spoteczenstwie. Skutecznosé programu rozwoju ubanko-
wienia w Polsce powinna zaowocowaé zmniejszeniem sie obiegu gotowki
w ptatnosciach i stopniowg likwidacjg bankomatéw. Wprowadzanie ptatnosci za
pomocg smartfonéw spowoduje spowolnienie dynamiki ptatnosci kartami. Osoby
,NOWO ubankowione” zaczng stosowacé karty do przeprowadzania transakcji,
natomiast cze$¢ osob korzystajgcych z kart zacznie stosowac je zamiennie ze
smartfonem. Z tego wzgledu badania nad tendencjami rozwojowymi po 2020 r.
powinny uwzgledniaé wskazniki dotyczace uzytkowania nowej technologii ptat-
nosci mobilne;.

Wykazane tendencje i projekcja to skutek przeniesienia na rynek kart pfatni-
czych w Polsce zjawisk obserwowanych w krajach bardziej rozwinietych. Polski
rynek bankowy jest zbudowany w wiekszosci ze spoétek o kapitale zagranicznym.
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Standardy technologiczne oraz modele biznesowe sprawdzone w spétkach ma-
cierzystych zostaty przeniesione do Polski, co decyduje o podobienstwie Polski
do krajow UE. Sprawdzenie prognoz uzyskanych metoda analogii przestrzen-
no-czasowych moze nastgpi¢ po uptywie okresu prognoz lub poprzez korekte na
podstawie nowych danych dotyczgcych wskaznikdw.

dr Marcin ldzik, Krzysztof Sobczak — Szkofa Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego
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Summary. The aim of this article is to identify and project trends in the devel-
opment of the non-cash payment market in Poland in terms of the payment
cards use. The study was carried out on the basis of data from the European
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Central Bank (ECB) for EU countries for the years 2000—2014. The space-time
analogy method was used.

In Poland, the dynamics of payments by card at POS terminals (in commercial
outlets) is higher than the EU average. However, in terms of such measures as
the number of payment cards per capita as well as the number of POS terminals
and ATMs per 1 million inhabitants, the gap between Poland and the EU aver-
age is over 10 years. In Poland, market was similar to 20 EU countries and will
maintain development trends at least until 2020.

Keywords: non-cash payments, credit card, ATM, POS terminal, space-time
analogy.





