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Abstract: Educational reforms are aimed at better linking the structures of education and labor
markets. In a changing economy and legislation to have a higher education diploma does not
guarantee employment, especially employment “forever”. It is necessary to preparation such
study programmes that will prepare people to innovate, able to adapt quickly to a changing
world. The article discusses issues concerning the construction of study programmes based on
learning outcomes.
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WSTEP

Zapoczatkowany w 1999 roku proces budowy europejskiego obszaru szkolnictwa wyz-
szego (proces bolonski) spowodowat zmiany w postrzeganiu celéw procesu dydaktycznego.
Zmiany te wyrazajq sie w postaci ewolucji podejscia do zasad tworzenia programéw studiow.
Dotychczas byty one ukierunkowane na zdobycie przez studentéw okreslonych zasobow
wiedzy, natomiast obecnie powinny uwzgledniac¢ ich przydatnos¢ do uksztattowania przysztej
pozycji zawodowej absolwentéw oraz przyjecia przez nich postaw obywatelskich w perspekty-
wie uczenia sie przez cate zycie (Wprowadzenie do projektu... 2008). Programy studiéw powinny
mie¢ zatem na celu realizacje okreslonych efektéw ksztatcenia wyrazonych przez zestaw
kompetenciji, ktore bedzie posiada¢ absolwent szkoty wyzszej. Wspotczesnie od szkoty wy-
maga sie bowiem intelektualnego wyposazenia obywateli w kompetencje nie tylko umozliwia-
jace wykonywanie pracy zawodowej, ale rowniez utatwiajace w przysztosci zmiane zawodu.
W zwigzku z tym celem niniejszego artykutu jest okreslenie kierunku zmian planow studiow
i programéw nauczania.

MATERIAL | METODY

Opracowanie artykutu poprzedzity studia literaturowe dotyczace zmian w systemie ksztat-

cenia i realizacji postulatéw procesu bolonskiego. Na potrzeby opracowania analizg objeto
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programy nauczania ze szczegoélnym uwzglednieniem zawartych w nich celéw i efektow
ksztatcenia. Gtdwng metodg stosowang w artykule jest analiza zrodet oraz metoda dedukcji

i indukiji.
PODEJSCIE DO BUDOWY PROGRAMOW STUDIOW

Zasady budowy programéw ksztatcenia ewoluujg wraz ze zmianami zachodzgcymi w po-
dejsciu do idei ksztatcenia. Charakterystyczng cechg tradycyjnego podejscia do opracowy-
wania programow studiow (rys. 1) jest che¢ zachowania autonomicznosci poszczegoinych
szkot wyzszych i samodzielnosci w zakresie ksztatcenia. W celu zachowania spéjnosci i po-
réwnywalnosci catego systemu edukacji sg wprowadzane wspoélne regulacje w postaci wy-
magan programowych' oraz liczby godzin zajeé. Przy stosowaniu tradycyjnego podejécia do
opracowywania programoéw studiow trudno poréwnywac efekty ksztatcenia poszczegdinych
uczelni, co wynika z roznic w tresciach programéw studidéw, roznych metod i technik naucza-

nia oraz potencjatu uczelni.

Misja uczelni, zasoby...
ﬂ Techniki ksztatcenia

program 1
efekty ksztatcenia 1

minima programowe > program 2
efekty ksztatcenia n

program n

Rys. 1. Schemat tradycyjnej metodyki opracowywania programow studiow
Zrodto: Krasniewski (2006).

Odmiennym podejsciem jest ukierunkowanie procesu ksztatcenia na efekty ksztafcenia
(rys. 2). W tym celu jest konieczne okreslenie oczekiwanych rezultatéw ksztatcenia, czyli
umiejetnosci, jakie student uzyska/powinien uzyskaé¢ po zrealizowaniu programu studiow.
Nalezy dodac¢, ze uczelnia powinna dazy¢, aby absolwent posiadat nie tylko wiedze, ale
przede wszystkim umiejetnos¢ zastosowania wiedzy teoretycznej i praktycznej na dalszych
etapach ksztatcenia lub w pracy zawodowej.

W programach studiow efekty ksztatcenia sg wyrazane za pomocg kompetencji. Sktadajg
sie na nie wiedza, umiejetnosci, zdolnosci oraz postawy uksztattowane po zakonczonym
procesie nauczania®’. W przeciwienstwie do celéw ksztatcenia efekty ksztalcenia sg zawsze

! Okreslanych jako minimum programowe.

2 Aktualnie obowigzujace standardy ksztatcenia na poszczegoélnych kierunkach studiéw, wydane w postaci rozpo-
rzadzenia w lipcu 2007 r., formutujg oczekiwane efekty ksztatcenia zwigzane z uzyskaniem dyplomu ukonczenia
studiéw na danym kierunku i stopniu studiéw (Rozporzadzenie Ministra Nauki... 2007).
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okreslane z perspektywy studenta, a nie nauczyciela, przy czym efekty te mozna osiggnaé
tylko dzieki wykorzystaniu odpowiednich metod w okreslonym srodowisku nauczania i ucze-
nia sie.

Program Nauczanie Ocena

A 4 A 4 A 4

Umozliwienie studentom
osiggania zamierzonych
efektow

Ocena, czy efekty zostaty
osiggniete

Opis oczekiwanych efektéw
ksztatcenia

Rys. 2. Podejscie zorientowane na efekty ksztatcenia
Zrédto: Wyrozebski (2009).

KOMPETENCJE — POJECIE | SYSTEMATYKA

Z powodu réznorodnosci funkcji zawartych w pojeciu kompetencji sg one réznie definio-
wane. Najczesciej kompetencje sg pojmowane jako dyspozycje w zakresie wiedzy, umiejet-
nosci i postaw, pozwalajgce realizowac okreslone zadania (zazwyczaj zawodowe) na odpo-
wiednim poziomie (Eisenbardt 2009). Kompetencja to rowniez ,[...] wlasciwos¢, zakres
uprawnien, petnomocnictw instytucji albo osoby do realizowania okreslonego dziatania”
(Kopalinki 2007, s. 302). Kompetencja oznacza tez ,[...] zakres czyjej$ wiedzy, umiejetnosci
lub odpowiedzialnosci” (Kopalinski 2007, s. 302; Stownik wyrazéw obcych 1995, s. 575).
W szerszym znaczeniu jest to udowodniona zdolnos¢ stosowania wiedzy, umiejetnosci i pre-
dyspozycji osobistych, spotecznych i/lub metodologicznych w sytuacjach zwigzanych z na-
uka lub pracg zawodowg oraz w rozwoju zawodowym i/lub osobistym (Zalecenie Parlamentu
Europejskiego... 2008). Kompetencje sg zatem osobistymi zasobami absolwentéw/pracownikéw,
ktére pozwalajg im prawidtowo wykonywac¢ okreslone zadania/prace. Nalezy przy tym dodac,
ze zwigzek zadan zawodowych i kompetencji nie jest jednoznaczny. Niektére zadania wy-
magajg zaangazowania kilku kompetencji, a w innych przypadkach do wykonania danego
zadania wystarczy jedna kompetencja. Analogicznie niekiedy okreslona kompetencja jest zwia-
zana z jedng kategorig zadan, a inna moze by¢ wykorzystywana w wielu réznych zadaniach.

Z przedstawionego przegladu definicji wynika, ze kompetencje sg dynamiczng kombinacjg
wiedzy, rozumienia, zdolnosci i umiejetnosci. Odwotujg sie do zadan lub dziatalnosci zawodowe;j.
Kompetentne wykonywanie zadan wymaga posiadania wiedzy teoretycznej i umiejetnosci naby-
tych w praktyce, a takze posiadania roznych zdolnosci i cech osobowosci.

Stowo ,kompetencje” wystepuje zwykle w liczbie mnogiej, trudno jest bowiem ,wyizolo-
wac” kompetencije jako wtasciwosé catkowicie oderwang i niezalezng od innych kompetenciji.
Mozna wiec przyjac, ze kompetencje sg od siebie wspodizalezne oraz ze mozna je grupowac.
Celowe jest zatem ich tgczenie w spojne grupy. Spojnosé kompetenciji w danej grupie ozna-
cza, ze rozwoj jednej kompetencji z danej grupy wptywa na rozwdj innych kompetencji z tej
grupy. Przyktadowo, osoba, ktéra rozwija kompetencje ,komunikatywnos¢”, prawdopodobnie
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rozwinie kompetencje ,umiejetnosci prezentacyjne”.

Efekty ksztatcenia moga by¢ opisywane przez kompetencije:

— o0golne (generyczne).

— teoretyczne (oparte na wiedzy),

— praktyczne (oparte na umiejetnosciach).

Opisy efektéw ksztatcenia mogq réwniez uwzglednia¢ podziat na kompetencje przedmio-
towe, metodologiczne i socjologiczne. Z kolei jesli chodzi o powigzania z przedmiotami
ksztatcenia, kompetencje sg dzielone na dwie grupy, a mianowicie na kompetencje (Wpro-
wadzenie do projektu... 2008):

— o0goélne lub ponadprzedmiotowe,

— dziedzinowe lub przedmiotowe.

Kompetencje ogolne sa niezalezne od przedmiotow. Stanowig je umiejetnosci uniwersal-
ne, na ktére sktadajg sie kompetencje: instrumentalne®, interpersonalne® i systemowe®. Do
kompetencji ogélnych nalezy zaliczy¢ miedzy innymi:

— umiejetnos¢ analizy i syntezy,

— wiedze ogolna,

— umiejetnos¢ samodzielnego uczenia sie,

— umiejetnosé wspotpracy i komunikacii,

— zdolno$ci przywodcze i organizacyjne,

— umiejetnos¢ zarzgdzania informacjami,

— umiejetnosé¢ planowania.

S3 to cechy przydatne niezaleznie od kierunku studiéw i powinny by¢ rozwijane w ramach
wszystkich programéw studiow. W praktyce kompetencje ogdlne sg zawsze interpretowane
w kontekscie danej dyscypliny (Wprowadzenie do projektu... 2008)°.

Kompetencje ogdlne nie sg oderwane od kompetencji przedmiotowych. Obejmujg one
wiedze teoretyczng i praktyczng lub dodwiadczalng oraz umiejetnosci kierunkowe, do ktérych
ksztatcenia i/lub rozwijania u studentéw kazdy program studiow powinien dazyé. Nalezy tez
podkresli¢, ze te same efekty ksztatcenia, a wiec okreslony zbiér kompetencji ogélnych
i przedmiotowych mozna osiggnagé, stosujac rozne metody, techniki i formy ksztatcenia.

EFEKTY KSZTALCENIA W PROGRAMACH STUDIOW

Efekty ksztatcenia powinny by¢ sformutowane zaréwno w programie studiow, jak i w ra-
mach poszczegolnych przedmiotow. Program studiow nie jest bowiem sumg luzno potaczo-
nych ze sobg przedmiotéow. Przedmioty w programie studidw zorientowanym na efekty
ksztatcenia sg ze sobg powigzane w sposob przemyslany. Na etapie tworzenia programu

3 Kompetencje petnigce funkcje instrumentalng, ktére obejmujg umiejetnosci kognitywne, metodologiczne, tech-
niczne i jezykowe.

4 Indywidualne umiejetnosci wyrazania uczuc, interakcji i wspotpracy.

° Stanowig potaczenie rozumienia, wrazliwosci i wiedzy pozwalajgcych postrzegaé relacje miedzy sktadnikami
systemu i sposoby taczenia ich w catos¢.

® Whnioski sformutowane w wyniku badan przeprowadzonych w ramach programu TUNING.
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studiéw podejmuje sie bowiem decyzje, w ramach ktérego przedmiotu (lub przedmiotow)
beda rozwijane dane kompetencje. Do poszczegdlnych przedmiotéw realizowanych na réz-
nych etapach studiéw przypisuje sie kilka kompetencji. W rezultacie zostaje opracowana
siatka kompetenc;ji (tab. 1).

Tabela 1. Efekty ksztatcenia i kompetencje w programie studiéw

Przedmiot/efekt Kompetencje

ksztatcenia A B C D E F G H | J
Przedmiot 1 X X X

Przedmiot 2 X X X

Przedmiot 3 X X X
Przedmiot 4 X X X X

X — kompetencja jest rozwijana, oceniana i wymieniona w efektach ksztatcenia przedmiotu.
Zrédto: Wprowadzenie do projektu Tuning... (2008).

W programie studidow efekty ksztatcenia powinny by¢ formutowane w czasie przysztym
i zawiera¢ informacje na temat tego, co student po zakonczeniu studidw bedzie wiedziat,
potrafit i jakie postawy bedzie demonstrowat. Ze wzgledu na istotng funkcje informacyjng
powinny by¢ opisane jezykiem prostym, jednoznacznym i zrozumiatym dla studentow i in-
nych zainteresowanych. Przykladowo, informacja o odbyciu 15-godzinnego kursu z rachun-
kowosci moéwi o wiele mniej niz stwierdzenie, iz student po jego ukonczeniu: potrafi czyta¢ ze
zrozumieniem tekst dotyczacy zasad rachunkowosci, zna zasady ewidencji operacji gospo-
darczych i potrafi je zastosowaé w praktyce, umie samodzielnie opracowywa¢ bilans i rachu-
nek zyskow i strat oraz interpretowac¢ informacje w nich zawarte.

Nalezy podkresli¢, ze trudno jest wskazac liczbe kompetencji, ktére powinny by¢ okreslo-
ne dla pojedynczych przedmiotow. Zbyt duza ich liczba powoduje, iz zagadnienia sg zbyt
szczegotowe, za$ zbyt mata nie przekazuje dostatecznej informacji o oczekiwanych rezulta-
tach. Tworcy programéw powinni w tym zakresie odwotac sie do wtasnej oceny sytuacji. Na-
lezy doda¢, ze przy okreslaniu efektéw ksztatcenia powinni tez uwzgledniac¢ stopien uzyska-
nia wiedzy/umiejetnosci na poszczegodlnych poziomach nauczania, tak aby kolejne poziomy
studiéw pozwalaty studentom na uzyskanie w danej dziedzinie wyzszych kompetencji. Przy-
ktadowo, w przypadku umiejetnosci eksperymentalnych (Frankowicz 2008) studia:

— | stopnia powinny umozliwi¢ studentom wykonanie rutynowych pomiaréw,

— |l stopnia powinny ponadto pozwoli¢ studentom uzyska¢ umiejetnos¢ doboru odpo-
wiedniej metody eksperymentalne;j,

— |l stopnia powinny przyczyni¢ sie do uzyskania umiejetnosci zaplanowania i przepro-
wadzenia nowego eksperymentu.

Budowa programu studidéw opartego na efektach ksztatcenia powinna przebiegac zgodnie
Z procedurg opracowang i przyjeta przez jednostke tworzaca program. Projektowanie pro-
gramow studiéw obejmuje zwykle nastepujace fazy (Krasniewski 2009):

1) okreslenia szczegdtowych efektow ksztatcenia odpowiadajacych dyplomowi ukohcze-
nia studiow na danym kierunku przez jednostke prowadzacy studia. Na podstawie narzuco-
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nych ogdlnych i dziedzinowych efektéw ksztatcenia’ jednostka prowadzaca studia definiuje
swoj autorski zestaw szczegdtowych efektdw, uwzgledniajac misje, posiadane zasoby ka-
drowe i materialne oraz inne czynniki. Na tym etapie prac celowe jest wspétdziatanie z inte-
resariuszami zewnetrznymi, np. z pracodawcami;

2) opracowania wstepnego projektu programu studiow. Projekt okresla: zbiér przedmio-
téw, ich szczegotowg zawartosc¢ tresciowq i zamierzone efekty ksztatcenia, a takze odpowia-
dajagce im formy prowadzenia zaje¢ i techniki nauczania (wykfady, ¢wiczenia, zajecia zwia-
zane z realizacjg projektow itp.);

3) weryfikacji i korekty wstepnego projektu programu studidéw, wykonywanej m.in. przez
zestawienie (poréwnanie) efektéw ksztatcenia zwigzanych z programem studiow (dyplo-
mem), zdefiniowanych w pierwszym etapie prac, z zatozonymi efektami ksztatcenia zdefi-
niowanymi dla poszczegodlnych przedmiotéw lub inaczej okreslonych modutéw programo-
wych. Moze by¢ to realizowane przy uzyciu tzw. tabeli efektéw ksztatcenia. (Fragment takiej
tabeli, zawierajacej przyktadowe opisy efektow ksztatcenia dotyczacych rachunkowosci,
przedstawia tab. 2). W przypadku wykrycia w programie luk lub nadmiaru tych samych efek-
téw ksztatcenia nastepuje odpowiednia korekta zestawu przedmiotéw, ich zawartosci tre-
sciowej lub metod prowadzenia zajec;

4) tworzenia mechanizmoéw sprawdzania — czy i w jakim stopniu zamierzone efekty
ksztatlcenia sg osiggane w realizowanym procesie ksztatcenia.

Tabela 2. Efekty ksztatcenia w programie studiéw | stopnia — przykfad

Przedmiot
Szczegdtowe efekty teoria rachun-

. . organizacja e sprawoz- . L
ksztatcenia zdefiniowane ragchunk oJ- kowosci i ra- dgwczoéé techniki seminarium
dla programu studiow o chunkowosé - prezentacji | dyplomowe

wosci ) finansowa
finansowa

Znajomos$¢ zasad i umiejet-
no$¢ opracowania dokumen- X
tacji zasad rachunkowosci
Umiejetno$¢ sporzadzania
oraz znajomos¢ zasad i umie- X
jetnos¢ kontroli dokumentow
ksiegowych

Umiejetnos¢ oméwienia za-
sad rachunkowosci
Znajomos¢ zasad i umie-
jetnos¢ sporzadzania spra- X X X
wozdania finansowego
Znajomos¢ zasad wyceny
sktadnikéw majatku i umie- X X
jetnos¢ ich zastosowania
Umiejetnos¢  przeprowa-
dzenia prezentacji z wyko- X X
rzystaniem technik multi-
medialnych

Umiejetno$¢ uczestnicze-
nia w dyskusji i prowa- X X
dzenia dyskusji

X oznacza, ze rozpatrywany efekt ksztatcenia jest wymieniony w zbiorze efektéw ksztatcenia przedmiotu,
a sprawdziany zwigzane z realizacjg przedmiotu pozwalajg stwierdzi¢, w jakim stopniu zostat on osiggniety.

4 Wynikajgcych przyktadowo z krajowej struktury (ramy) kwalifikaciji.
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Programy studiow dla danego kierunku i poziomu studiéw, opracowane zgodnie z przed-
stawiong procedurg na réznych uczelniach, mogg sie znacznie rézni¢. Takze efekty ksztal-
cenia sformutowane w tych programach moga by¢ rézne. Muszg by¢ jednak zgodne z efek-
tami zdefiniowanymi w postaci krajowej struktury kwalifikacji i, ewentualnie, dodatkowych
regulacji dotyczacych efektow dziedzinowych (Krasniewski 2009).

PODSUMOWANIE

Polska zobowigzata sie dostosowac system szkolnictwa wyzszego do wytycznych proce-
su bolonskiego. Efekty ksztatcenia (uczenia sie) sg traktowane jako centralny element reform
zwigzanych z procesem bolonskim. Jest to nastepstwo zmiany paradygmatu ksztatcenia.
W Polsce znalazto to odzwierciedlenie w niektérych regulacjach prawnych. Przykfadem sag
standardy ksztatcenia i regulacje prawne odnoszace sie do zasad stosowania systemu
ECTS. Dalszych zmian legislacyjnych nalezy oczekiwa¢ po wprowadzeniu krajowych ram
kwalifikacji.

Wdrozenie podejscia opartego na efektach ksztatcenia stanowi duze wyzwanie, wymaga
zaréwno zmiany przepisow prawa, jak i zaangazowania pracownikéw administracji i nauczy-
cieli akademickich. Pracom nad rozwojem systemu ksztatcenia powinna towarzyszy¢ zmiana
sposobu realizowania zaje¢ dydaktycznych. Ksztatcenie powinno by¢ ukierunkowane nie na
przekazywanie informacji, a na skuteczne pomaganie studentom w zdobywaniu wiedzy
i umiejetnosci oraz w ksztattowaniu ich postaw. Realizacja takich zadan stwarza mozliwosci po-

prawy jakosci i dalszego doskonalenia procesow nauczania w systemie szkolnictwa wyzszego.
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