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Abstrakt. Celem badan byto przedstawienie zaleznosci pomig¢dzy efektywnoscia ekonomiczng a spoteczng odpo-
wiedzialno$cia w agrobiznesie. Badania dotyczyty mikro, matych i $rednich podmiotéw gospodarczych zobszarow
wiejskich. Skupiono si¢ na analizie niepowodzen realizacji celow i priorytetow spotecznej odpowiedzialnosci,
ktore w praktyce czgsto kolidujg z efektami ekonomicznymi. Podkreslono rozproszone korzysci i rozproszona
przewage konkurencyjna we wdrazaniu dziatan z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci (zréwnowazonego roz-
woju) w agrobiznesie w sektorze MSP. Podkreslono, Ze na polskim rynku w sektorze MSP branzy agrobiznesu
zarzadzanie strategiczne z wykorzystaniem elementéw spotecznej odpowiedzialnosci, jako dtugoterminowe;j
strategii powiazanej z korzysciami ekonomicznymi, jest sporadyczne. W przypadku tych przedsigbiorstw strategia
spotecznej odpowiedzialnosci nie jest traktowana jako innowacja i przewaga konkurencyjna. Stwierdzono, ze
koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci wcigz jest praktyka glownie wigkszych przedsiebiorstw, szczegolnie z
branzy przetworstwa przemystowego, a wdrozone dziatania w tym zakresie sg efektywne ekonomicznie.

Wstep

Spoteczna odpowiedzialnos¢ jest dlugoterminows strategia w zarzadzaniu i rozwoju przedsie-
biorstwa, ktdra opiera si¢ o wartosci firmy, uwzglednia potrzeby wszystkich interesariuszy i po-
zwala budowa¢ wartos$¢ przedsigbiorstwa. Wedtug normy ISO 26000 spoteczna odpowiedzialnosé
to odpowiedzialno$¢ organizacji za wptyw jej decyzji i dziatan na spoteczenstwo i srodowisko,
poprzez przejrzyste i etyczne zachowania, ktore:

— przyczyniaja si¢ do zrobwnowazonego rozwoju, wiaczajac zdrowie i dobrobyt spoteczenstwa,
— uwzgledniaja oczekiwania intersariuszy,

— s3zgodne z majagcym zastosowanie prawem i spdjne z migdzynarodowymi normami zachowania,
— sg wprowadzane w calej organizacji i praktykowane w jej dziataniach w obrgbie jej strefy

wpltywow [Standardy AA... 2011].

Rowniez w przedsigbiorstwach agrobiznesu spoteczna odpowiedzialnos¢ w agrobiznesie
jest odpowiedzig na dynamiczny rozwdj gospodarczy i negatywny wptyw dziatéw, takich jak
rolnictwo i sektor rolno-spozywczy na §rodowisko naturalne. Taki stan rzeczy jest powodowany
w duzej mierze zbyt intensywnym wykorzystaniem zasobdéw naturalnych. Spoteczna odpowie-
dzialno$¢ zrownowazony rozwoj i zrOwnowazona odpowiedzialnos¢ to realizacja zarowno celow
ekonomicznych, spotecznych i srodowiskowych w dziatalnosci gospodarczej. Szczegdlnie w
przypadku CSR (Corporate Social Responsibility)' poczatkowo odnoszono je jedynie do korpo-
racji, obecnie podkresla si¢ istotno§¢ zagadnienia rowniez w praktyce mikro-, matych i §rednich
1

CSR (corporate social responsilbility), poczatkowo odnoszono jedynie do kororacji, obecnie pojecie i cata koncepcja
odnosi si¢ do mikro, matych i $rednich przedsigbiorstw oraz odpowiedzialno$ci réznych organizacji. W teoriii praktyce
coraz czgsciej uzywane sa rowniez pojecia zamienne dla CSR takie jak: SR— social responsibility, SOP — spoteczna
odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstw, SR — sustainability responsibility — zrbwnowazona odpowiedzialnosc.
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przedsiebiorstw (MSP), jak rowniez wszystkich organizacji. Pomimo zrozumienia waznosci
odpowiedzialnego gospodarowania okazuje si¢, ze w codziennym dzialaniu realizacja szczytnych
celéw spotecznych i srodowiskowych wypierana jest na rzecz podniesienia jedynie sprawnosci
ekonomicznej. Ale podmioty gospodarcze prowadza swoje dzialania z uwzglgdnieniem realizacji
celéw ekonomicznych i oczywiscie jest to istotne w dziatalno$ci gospodarczej, chodzi jednak o
to, aby byly one osiggane w sposob odpowiedzialny. Okazuje si¢ natomiast, ze swoisty problem
wielowymiarowosci CSR przynosi rowniez wielowymiarowe i rozproszone korzysci, ktorych nie
da si¢ bezposrednio przetozy¢ na wynik ekonomiczny, gdyz sg one roztozone w czasie. Takie po-
dejscie czgsto skutkuje brakiem zainteresowania przedsigbiorcow w podejmowaniu dziatan CSR w
codziennej praktyce. Rowniez sama polityka rozwoju rolnictwa i obszaréw wiejskich prowadzi do
narastania konfliktu pomigdzy zwigkszaniem produktywnosci i efektywno$cia a zrownowazonym
rozwojem. Podejscie w ujeciu strategicznym do CSR na polskim rynku jest wcigz niskie. Wreez
w relacji biznes—otoczenie daje si¢ odczué rodzaj wojny mi¢dzy odpowiedzialno$cig a zyskiem.
Zasadne staje si¢ badanie relacji pomigdzy odpowiedzialno$cia a potencjalnymi korzysciami
ekonomicznymi, spotecznymi i ekologicznymi.

Celem badan bylo przedstawienie rozwazan polskich badaczy dotyczacych zaleznosci pomigdzy
efektywnos$cia ekonomiczng a spoteczng odpowiedzialnoscia i zrownowazonym rozwojem podmiotow
gospodarczych z branzy agrobiznesu z obszaréw wiejskich. Wyniki badan dotyczace zaleznosci po-
migdzy efektywnoscig ekonomiczng a wdrazaniem dziatan spotecznie odpowiedzialnych i w kierunku
zrownowazonego rozwoju budza wiele kontrowersji. Dlatego podjgto probe okreslenia korzysci lub
niepowodzen ekonomicznych wynikajacych z wdrazania odpowiedzialnych praktyk w agrobiznesie.

Material i metodyka badan

Analiza objeta wyniki badan kilku badaczy:

1. Badania przeprowadzone w 2011 r. przez Wotoszyna i wspotautorow [2012] dotyczace sektora
MSP branzy agrobiznesu z obszarow wiejskich z wojewodztwa mazowieckiego. W obrebie
metod ilosciowych zastosowano badania ankietowe, a kwestionariusz ankiety wystano do
wszystkich przedsigbiorstw sektora MSP z obszarow wiejskich w wojewodztwie mazowieckim
(otrzymano 137 wypelnionych ankiet). Por6wnawczo wykorzystano réwniez wyniki badan
przeprowadzone przez badaczy z Instytutu Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki Zywnoscio-
wej-PIB (IERiGZ-PIB) w Warszawie.

2. Wryniki badan Wrzaszcz [2011] dotyczace podmiotow gospodarczych objetych rachunkowoscia
rolng w ramach Polskiego FADN. Analizie poddano 11 283 gospodarstw o réznym poziomie
zrownowazenia srodowiskowego. Poziom zréwnowazenia srodowiskowego gospodarstw
okres$lono na podstawie syntetycznego wskaznika poziomu zrownowazenia Srodowiskowe-
g0, co pozwolito na wyodrgbnienie czterech grup podmiotoéw gospodarczych — o wysokim,
przecietnym, niskim i bardzo niskim poziomie zrownowazenia Srodowiskowego, a nastepnie
analizowano ich efektywnos¢ ekonomiczng i efektywnos$¢ gospodarowania.

3. Wyniki badan Buks i wspotautorow [2011] dotyczace zagadnien produktywnosci i jej po-
miaru w odniesieniu do gospodarstw zréwnowazonych. Proba dotyczyta 12 000 podmiotéw
gospodarczych objetych obserwacja FADN. W badaniu wyodrebniono podmioty gospodarcze
potencjalnie zréwnowazone w aspekcie sSrodowiskowym z uwzglednieniem gospodarstw nor-
folskich oraz poréwnawczo gospodarstw konwencjonalnych. Analizowano dane ekonomiczne
ze wzgledu na poziom zréwnowazenia srodowiskowego podmiotow gospodarczych.

Agrobiznes a spoleczna odpowiedzialno$¢ i zrownowazony rozwoj

Sektor rolno-spozywezy, rolnictwo i inne ustugi agrobiznesu maja wielki wptyw na srodowisko
naturalne i zdrowie ludzi. Podkresla si¢ réwniez znaczenie sfer agrobiznesu (przedprodukcyjna,
produkcyjna, poprodukcyjna) i mozliwos¢ ich szkodliwego dziatania w ujeciu globalnym. W celu
regulacji dziatan, ktore podejmuje panstwo, aby wptywaé na rozmiar i konkurencyjnos¢ produkcji



382 Ewa Stawicka

rolnej prowadzona jest odpowiednia pohtyka rolna. We wspdtczesnych gospodarkach jej celem
jest koncentraqa i specjalizacja oraz przyspieszanie postepu technologicznego i agrotechnicznego,

ktéry zapewnia¢ ma efektywnos¢ tego dzialu gospodarki. Z drugiej strony strategia gospodarcza
»Europa 2020. Strategia dla wzrostu inteligentnego, zrownowazonego i sprzyjajacego wiaczeniu
spotecznemu” [2010] ktadzie nacisk na wzajemne powigzania pomiedzy aspektami ekonomicz-
nymi, spotecznymi i srodowiskowymi zrownowazonego rozwoju, ktory jest konstytucyjng zasada
rozwoju kraju. W strategii ,,Europa 2020 podkresla si¢ waznos¢ dazenia do zrownowazonego
rozwoju, ktory oznacza budowanie bardziej konkurencyjnej gospodarki niskoemisyjnej, ktora
bedzie korzysta¢ z zasobow w sposob racjonalny i oszczedny, ochrone srodowiska naturalnego,
ograniczenie emisji gazow cieplarnianych i zapobieganie utracie bior6znorodnosci, wykorzystanie
sieci obejmujacych cala Uni¢ Europejska (UE) do zapewnienia dodatkowej przewagi rynkowej
firmom europejskim (zwlaszcza matym przedsigbiorstwom produkcyjnym), poprawienie warun-
kéw dla rozwoju przedsigbiorczosci, zwlaszcza w odniesieniu do MSP, pomaganie konsumentom
w dokonywaniu $wiadomych wyborow [Europa 2020... 2010].

Odzwierciedleniem zatozen modelu zréwnowazonego rozwoju obszaréw wiejskich jest row-
niez koncepcja Zrownowazonego Rolnictwa i Obszarow Wiejskich (SARD), w ktdrej podkreslono
kompleksowe podejscie do rozwoju z uwzglednieniem celow srodowiskowych, spotecznych i eko-
nomicznych. Zaznaczono jednak trudno$¢ w promowaniu i realizowaniu zmian z rownoczesnym
zachowaniem zrownowazonego wzrostu. Trudno$¢ stanowi rowniez ocena korzysci spotecznych
i srodowiskowych oraz przeliczenie ich na wartosci wymierne. Okazuje sig, ze w praktyce biz-
nesowej nie zawsze wyglada to optymistycznie. W przypadku bowiem CSR i zréwnowazonego
rozwoju koszty zawsze sg jak najbardziej realne i mierzalne, natomiast korzysci czgsto odsuniete
W czasie i rozproszone, ale bardzo istotne w przysztosci. W dziatalnosci gospodarczej podkresla
si¢ rowniez przede wszystkim poprawe konkurencyjnosci i osigganie korzystnych wynikow fi-
nansowych. Natomiast zgodnie ze zrownowazonym i odpowiedzialnym rozwojem uwzglednianie
odpowiednio reprezentatywnego zakresu miernikOw oceny stanu zrownowazenia w wymiarach
ekonomicznym, spolecznym i srodowiskowym jest zadaniem trudnym w skali danego kraju, nie
moéwiac juz o skali migdzynarodowej. Podejscie do zagadnienia CSR bez okreslonych narzedzi
zarzadczych i pomiarowych jest mato konkretne. Rowniez bez podkreslania dobrych praktyk i
uwypuklania korzysci ekonomicznych uzysklwanych z tytu%u bycia odpowiedzialnym, utrudnione
jest uswiadamianie zaleznos$ci, ktore powinny by¢ wazne i oczywiste same z siebie. Trudno jednak
oszacowac takie korzysci, jak zmiana spoteczna, przyrost kapitatu spotecznego i zdrowszy klimat.
Cho¢ proby badaczy w tym kierunku sa jak najbardziej uzasadnione ze wzgledu na waznos¢ te-
matu. Okazuje si¢, ze niezaleznie od sposobu pomiaru zjawiska CSR i zrownowazonego rozwoju
nalezy mie¢ §wiadomos¢ stabosci i ograniczen modeli badawczych?.

Efektywnos$¢ ekonomiczna a wdrazanie praktyk CSR w przedsi¢biorstwach
agrobiznesu

W strategii CSR zwigzek migedzy naktadami na odpowiedzialne dziatania a efektywnoscia
ma rozproszony charakter. Chodzi o to, zeby ekologiczne podejscie przedsigbiorstwa, czystosé
produktu, etyczne dziatania staty si¢ wyrdznikiem produktu i firmy na rynku. W podejsciu do
zréwnowazonego rozwoju niezbedne jest myslenie i dziatanie systemowe, polegajace na licznych
wspolzaleznosciach. Dlatego podej$cie do obliczania produktywnos$ci i efektywnosci dziatan
odpowiedzialnych i w kierunku zrownowazonego rozwoju jest trudne i wielowymiarowe.

Jak podkresla Makuch [2012], w definiowaniu CSR i zrownowazonego rozwoju oraz tworzeniu
wartos$ci przedsicbiorstw istotne sg: wplyw przedsigbiorstw na otoczenie i Swiadome zarzadzanie

2 Pomimo sporu zwolennikow i przeciwnikow o mierzenie rzeczy okreslonych jako niemierzalne, takich jak np. CSR
okazuje si¢, ze badacze staraja si¢ okresli¢ wymiernie efektywnosé¢ zjawiska zgodnie z wystgpujacym w naukach
ekonomicznych paradygmatem mechanistyczno-deterministycznym. Cho¢ ztozony charakter poje¢ CSR/ZR moze
maksymalnie utrudnia¢ prowadzenie procesu badawczego, gdyz analiza moze by¢ prowadzona z roznych punktow
widzenia i przy zastosowaniu zréznicowanej metodologii [Poskrobko 2012].
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wplywem spotecznym, srodowiskowym i ekonomicznym oraz tworzenie wartosci zardwno dla
przedsigbiorstwa, jak i jego interesariuszy, z podkresleniem, ze jedno nie moze wykluczac drugiego.

Z badan Wotoszyna i wspotautoréw [2011] przeprowadzonych wérod przedsigbiorcow sektora
MSP w wojewodztwie mazowieckim w branzy agrobiznesu wynikalo, ze zdecydowana wigk-
szo$¢ badanych zdecydowanie/raczej nie ma wiedzy na temat koncepcji CSR i1 zréwnowazonego
rozwoju (60% badanych). Zaledwie 40% badanych ocenialo koncepcje pozytywnie i docenia jej
waznosc¢, 56% nie miato zdania co do jej waznoS$ci, natomiast 1% przedsigbiorcow wypowiadato
si¢ na temat zrownowazonego rozwoju negatywnie.

Wyniki badan potwierdzily rowniez, ze zagadnienia CSR byly waznym i docenianym ele-
mentem, ale jedynie wsrod przedsigbiorcow z sektora przetworstwa przemyslowego, natomiast
w rolnictwie byly uznane za malo istotne. Charakterystyczne byto réwniez, to ze przedsigbiorcy
(25%), ktorzy posiadali wiedzg na temat praktyk spotecznie odpowiedzialnych i wdrazali je w
swoich przedsigbiorstwach, odnosili z tego tytutu réwniez korzysci spoleczne i ekonomiczne.
Przedsigbiorcy podkreslali, ze dzigki praktykom CSR, takim jak spelnienie wymagan systemo-
wych, zwracanie uwagi na zrownowazony lancuch dostaw, wdrozenie norm, dialog z grupami
intersariuszy osiagneli wyzsza jakos¢ ustug, a przez to wyzszy poziom wynikdéw ekonomicznych.
Innowacyjne rozwiazania, takie jak transparentne praktyki oraz dialog z interesariuszami wptywaty
na tworzenie zaufania do produktu i ustugi oraz decydowaly o nawigzywaniu wspolpracy. Przede
wszystkim znaczenie odpowiedzialnosci w biznesie dostrzegali przedsigbiorcy, ktorzy prowadzili
dzialania biznesowe z partnerami zagranicznymi. Ci przedsigbiorcy podkreslali rowniez, Ze po-
siadanie certyfikatow, wdrozonych norm, innych praktyk CSR bylo warunkiem nawigzywania
kontaktéw biznesowych.

Do innych wnioskéw w aspekcie poziomu zrownowazenia srodowiskowego, ale gospodarstw
rolniczych w Polsce doszta Wrzaszcz [2011]. W swoich rozwazaniach analizowala gospodarstwa o
poziomie zrownowazenia Srodowiskowego: wysokim (22% gospodarstw), przecietnym (39%), niskim
(33%) 1 bardzo niskim (6%). Okazalo si¢, ze najwyzsza efektywnoscig gospodarowania wyrdznialy si¢
jednostki o bardzo niskim zrownowazeniu, chociaz autorka badan podkreslita, ze na nastepnej pozycji
efektywnosci plasowaly si¢ jednostki o wysokiej przyjaznosci dla srodowiska. Autorka podkreslita
réwniez, ze podmioty gospodarcze o wyzszym poziomie przyjaznosci produkceji dla sSrodowiska czesciej
kierowane byly przez osoby z profesjonalnym przygotowaniem do zawodu rolnika [Wrzasza 2012].

Rowniez Buks i wspotautorzy [2011] analizowali produktywnos¢ w gospodarstwach zréwnowa-
zonych. Rozpatrywali dane z gospodarstw, w ktorych prowadzona byta rachunkowos¢ FADN w latach
2006-2009. Wyodrebnili dwie grupy gospodarstw, pierwsza grupa to gospodarstwa norfolskie (stosu-
jace zmianowanie, ptodozmian norfolski) i druga grupa to gospodarstwa konwencjonalne. Badacze
przeprowadzili analize pordwnawcza sprawnosci ekonomicznej obu badanych grup gospodarstw. Z
badan tych wynika, ze gospodarstwa potencjalnie zrownowazone §rodowiskowo charakteryzowaty
si¢ nizszym dochodem i nizszg produktywnoscig. W podsumowaniu podkreslili, ze z ekonomicznego
punktu widzenia gospodarstwa dziatajace w sposob odpowiedzialny sg nicoptacalne, natomiast ze
wzgledu na korzysci sSrodowiskowe i spoteczne nalezatoby je specjalnie premiowaé, aby ich udzial w
strukturze mogt si¢ nadal powigksza¢. Optymistyczny jest jednak fakt, ze w latach 2006-2009 liczba
gospodarstw norfolskich wzrosta prawie 2-krotnie, cho¢ mowa tu o wzroscie z 275 do 329 gospo-
darstw. By¢ moze wzrost liczby $wiadomych rolnikéw wynika ze zrozumienia waznosci zagadnienia
zrownowazonego rozwoju. Moze by¢ to rdwniez przejaw strategii dtugoterminowej innowacji w
dziataniach, jaka zrownowazony rozwoj jest niewatpliwie. Tym bardziej, ze na rozwijajacych si¢
rynkach interesariusze zadaja transparentnosci w procesach i dziataniach podejmowanych przez
przedsigbiorcow, zwlaszcza w sektorze rolno-spozywczym. Mato optymistyczna moze by¢ jednak
wizja, ze w najblizszym okresie wystapi przeciwstawna tendencja spadkowa wsrod zréwnowazonych
gospodarstw, jezeli spadek efektywnosci bedzie nadal si¢ utrzymywal.

Jednak w wyniku wdrazania praktyk zrownowazonych i odpowiedzialnych wiele firm od-
niosto sukces ekonomiczny. Do takich przedsigbiorstw naleza np. Animex, Poldanor S.A czy
finskie przedsigbiorstwo Raisio, ktorego wyniki [Stawicka 2012], finska spotka Raisio, ktorej
wyniki finansowe poprawity si¢ w znacznym stopniu po wdrozeniu w polityce firmy zasad
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CSR i zrownowazonego rozwoju. Analizujac dziatania i wyniki ekonomiczne tej firmy, mozna
podkresli¢, ze w ostatnich latach 2007-2012 dzigki wdrozonym odpowiedzialnym praktykom
odniosla ona korzysci na linii pracownik — spoteczenstwo — srodowisko — rynek. Spoteczenstwo
korzysta z pozytywnego wptywu dziatan firmy na $§rodowisko, otrzymuje odpowiedzialny pro-
dukt, pracownicy korzystaja z calego pakietu dziatan skierowanych na ich rozwoj, a wlasciciele
z generowanego zysku (znaczny wzrost kursu akcji o ponad 85% w okresie trzech ostatnich lat)
[Kowalska, Dziekonski 2012].

Podsumowanie

Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu to realizacja celow ekonomicznych, spotecznych i $rodo-
wiskowych w dziatalno$ci gospodarczej. Z roku na rok przybywa w Polsce przedsigbiorstw zainte-
resowanych praktycznym wdrazaniem zasad spolecznej odpowiedzialnosci w swojej dziatalnosci.
Wozrasta jednak zainteresowanie przedsigbiorcow nie tylko sama kwestig dziatan odpowiedzialnych
wobec interasriuszy, ale rowniez efektywnoscig ekonomiczng tych dzialan. Okazuje si¢, ze w
praktyce, o ile fatwo zmierzy¢ efekty policzalne, o tyle trudniej oszacowac korzysci niematerialne.
Kontrowersyjnym tematem jest wiasnie okreslanie ekonomicznej efektywnosci spotecznej odpo-
wiedzialno$ci w agrobiznesie. Przedstawione wyniki badan pokazaly, ze nie zawsze praktyki w
kierunku spotecznie odpowiedzialnym i zréwnowazonym przynosily wyzszy poziom zyskow i
poprawe efektywnosci. Jednak przedsigbiorcy potwierdzili, ze bycie spotecznie odpowiedzialnym
w branzy agrobiznesu przynosi korzysci zar6wno ekonomiczne, jak i spoleczne.

Mozna wnioskowac, ze spoteczna odpowiedzialno$¢ w branzy agrobiznesu jest strategia
przynoszaca korzysci ekonomiczne i spoteczne w dtuzszym okresie, na ktore trzeba dtuzej po-
czekac. Prognozy wskazuja, ze w czasach coraz bardziej swiadomych intersariuszy spotecznie
odpowiedzialne praktyki biznesowe, szczegdlnie w branzy agrobiznesu beda coraz bardziej poza-
dane i wymagane przez konsumentéw na rynku. Wobec czego spoteczna odpowiedzialno$é moze
stac si¢ przewaga konkurencyjna. Wnioski niektorych autoréw dotyczace nizszej efektywnosci
ekonomicznej tych podmiotow, ktore podejmuja dziatania spotecznie odpowiedzialne, ekolo-
giczne i spotecznie akceptowane, wymagaja dalszych analiz i uzasadnienia. Dylemat spotecznej
odpowiedzialno$ci 1 zrownowazonego rozwoju oraz ich ekonomicznej efektywnosci staje si¢
przyczynkiem do dalszych badan i analiz rowniez z punktu widzenia szans i zagrozen z tytutu
bycia odpowiedzialnym podmiotem na rynku.
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Summary

The paper aims to analyse the relationships between efficiency and social responsibility in agribusiness.
1t highlights the benefits and dispersed scattered competitive advantage in implementing practical measures
of sustainable development /corporate social responsibility in agribusiness. It was found that the concept is
the practice of large companies, particularly in the manufacturing sector and implemented activities in this
area are cost-effective. It was stressed that the Polish market in the agribusiness industry to take action as a
socially responsible long-term strategy and associated economic benefits is not a common practice, there is
very little appreciated in practice. An essential element in the development of the SME business is to increase
awareness and its importance in generating revenue, CSR efficiency, competitiveness, transparency required
by more and more conscious consumers. An opportunity may also be guidelines and funds to support the
promotion of CSR and sustainable development.
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