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Abstrakt. Celem artykutu byto przedstawienie istoty ustug brokerskich i ich roli w wdrazaniu innowacji
w agrobiznesie na przyktadzie zatozen Europejskiego Partnerstwa Innowacyjnego. Przedstawiono istote
i cele ustug brokerskich, podstawy wdrazania innowacji w agrobiznesie krajow UE z wykorzystaniem
ustug brokerskich oraz ustugi brokerskie w sieci innowacji w agrobiznesie w Polsce. Przeprowadzone
rozwazania na bazie analizy literatury przedmiotu oraz dokumentéw UE i Polski, wskazuja, ze sie¢ na
rzecz innowacji w rolnictwie i na obszarach wiejskich w Polsce tworzy podwaliny wdrazania innowacji
poprzez ustugi brokerskie, ale nie tworzy petnego systemu.

Wstep

Innowacje moga by¢ wprowadzone poprzez roézne formy. Jedna z nich, lansowanych w polityce
UE, sg ustugi brokerskie §wiadczone grupom operacyjnym na rzez innowacji w ramach Europej-
skiego Partnerstwa Innowacji. Grupy te moga tworzy¢ rézne podmioty (publiczne, spoleczne i
prywatne), ktore wspdlnie podejmujg si¢ wdrazania rozwigzan innowacyjnych w poszczegolnych
sferach, m. in. w agrobiznesie [EC 2010a, 2010b, 2012]. Zagadnienia te sg propagowane, ale w
praktyce — zwlaszcza w Polsce — w matym stopniu urzeczywistniane ze wzgledu na op6znienia
powstawania rozporzadzen wykonawczych i uruchamiania srodkow na ich realizacjg.

Ze wzgledu na to, ze s3 to zagadnienia nowe, szerzej nieupowszechnione, podjeto probe
przyblizenia istoty i uwarunkowania ushug brokerskich w wdrazaniu innowacji w agrobiznesie.
Cel artykutu ma przede wszystkim charakter poznawczy, a uzupehiajaco — charakter aplikacyjny.

Materiat zrodtowy, bedacy podstawg rozwazan stanowily literatura przedmiotu i dokumenty
partnerstwa innowacyjnego oraz ushug brokerskich w Unii Europejskiej (UE), w tym w Polsce.
Wykorzystano metody przetwarzania danych — analizg i synteze.

Istota i cele ustug brokerskich

Polityka publiczna jest ukierunkowaniem dziatan panstwa i spoteczenstwa na rozwigzanie
probleméw publicznych, dotyczacych sfery rozwoju ekonomicznego, zagadnien spotecz-
nych i Srodowiska. Dziatania te obejmuja interwencje publiczne i wdrazanie przedsigwzieé
w poszczegolnych sferach poprzez programy i projekty. Czesé tych dziatan jest realizowana
przez inwestycje i wdrazanie innowacji [Etzkowitz, Leydesdorff 2000, Wiatrak 2015]. Chodzi
przy tym o pozyskiwanie wiedzy wiarygodnej, rzetelnej i adekwatnej dla danego problemu
oraz wlasciwego i optymalnego jej zastosowania. Odbywa si¢ to ré6znymi sposobami, m.in.
przez brokering, tj. proces wymiany potrzeb, informacji i wiedzy migdzy nauka, gospodarka i
administracja, ktory uruchamia komercjalizacj¢ wynikow badan i ich wdrozenie do praktyki.
Podstawowa role w tej wspotpracy, w jej uruchomieniu i ukierunkowaniu ma panstwo, ktére w
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ramach polityki publicznej podejmuje okreslone dziatania, ktore beda prowadzity do realizacji
celow publicznych. ,,Brokering to proces taczenia ludzi, budowania relacji, ktére ujawniaja
wspolne potrzeby wiedzy i dzielenie si¢ wiedza, dowodami i do§wiadczeniami, ktére popra-
wiaja skutecznos$¢ i pozwalajg wykonywac lepiej zadania i pracg” [lejniczak i in. 2014, s. 69].
Dziatania te s prowadzone przez brokerow wiedzy (nauki, innowacji), tj. osoby lub jednostki
organizacyjne, zazwyczaj ze sfery publicznej, ktorym zostaty przydzielone zadania pozyskiwania
wiedzy 1 jej akumulacji [Olejniczak, Wojtowicz 2016, Ortowski 2013].

Celem brokerow wiedzy jest z jednej strony, taczenie réznych podmiotéw, a z drugiej — po-
maganie tym podmiotom w pozyskiwaniu i wykorzystaniu wiedzy. Broker podejmuje dziatania,
ktére wynikaja z polityki publicznej i przyczyniaja si¢ do jej realizacji. Dziatania te obejmuja
przede wszystkim [Olejniczak i in. 2013]:

— okreslenie potrzeb i luk w w1edzy poszczegolnych grup, narzecz ktorych d21a%ajq i wspolpracuja;
— ozysklwame W1edzy jawnej i ukrytej w celu zaspokojenia tych potrzeb, jej weryfikowanie,

a takze inicjowanie i rozszerzanie badan w tym zakresie;

— skuteczne przekazywanie tej wiedzy jej uzytkownikom, dostosowane do poszczegdlnych
grup odbiorcéw w formie syntezy i jasnosci tresci przekazu;

— budowanie powigzan mi¢dzy poszczegdlnymi grupami odbiorcdw, ich wspdtpracy, wspol-
nego podejmowania dziatan dla wykorzystania okre$lonego rodzaju wiedzy;

— akumulacja i organizowanie wiedzy w czasie, tj. jej gromadzenie w taki sposob, aby mozna
byto tatwo z niej skorzysta¢ w przysztosci;

— wspieranie rozwigzan wzmacniajacych uzycie wiedzy, takich jak ewaluacja, doradztwo,
szkolenia, przygotowanie platform edukacyjnych itd.

Brokerzy wiedzy wystepuja w réznych rolach, faczac poszczegdlne grupy, rowniez te, ktore
dotychczas ze sobg nie wspdtpracowaly. Przyczyniaja si¢ do przetamywania oporéw do wspotpracy,
budowania zaufania, pokonywania luk itp. Uwzglednic¢ nalezy, ze luki mogg mie¢ r6zny charakter
—nie tylko luka wiedzy, ale takze kulturalna lub fizyczna (np. lokalizacja geograficzna). W zwigzku
z tym mozna mowic o luce strukturalnej, ktorej pokonywanie wymaga nie tylko wiedzy dotycza-
cej danego zagadnienia, ale takze sposobu komunikowania si¢, negocjacji i zarzadzania [Pyka,
Janiszewski 2016]. Oznacza to, ze broker wystepuje jako [Olejniczak i in. 2014, Wiatrak 2015]:
— lekarz, ktory zbiera informacje dotyczace danego problemu, ocenia istniejacg wiedzg 1

dotychczasowy sposob jej wykorzystania oraz stawia diagnoz¢ obejmujaca zakres zmian;
— doradcainauczyciel, ktory na podstawie przygotowanej diagnozy opracowuje programy eduka-

cyjne, wyjasnia istniejaca sytuacje i jej uwarunkowania, buduje kompetencje interesariuszy itd.;
— facylitator i inicjator, ktory przedstawia zainteresowanym grupom istniejaca sytuacje i
sposoby rozwigzania wystepujacych problemoéw oraz przygotowuje je do samodzielnego
rozwigzywania problemoéw, a jednocze$nie recenzuje ich wybor;
— menedzer i negocjator — zarzadza wiedzg i jej przekazywaniem, utatwia kontakty, pro-
wadzi negocjacje itd.

Role i funkcje, ktdre spetniaja brokerzy wiedzy wymagaja, aby posiadali oni odpowiednie
kompetencje, tj. kwalifikacje — opanowang wiedzy z danego zakresu (wiem co), umiejetnosci
(wiedzy proceduralnej — wiem jak i potrafi¢) oraz postaw (chce wykorzysta¢ swa wiedze dla
rozwigzania danego problemu) [Kossowska, Soltysinska 2002]. Podstawg realizacji podjetych
zadan sg umiej¢tnosci, podbudowane kwalifikacjami i aktywng postawa dziatania. Najwazniejsze
umiejetnosci brokera wiedzy sa nastepujace [Olejniczak, Wojtowicz 2016]:

— zbieranie i dostarczenie rzetelnej wiedzy,

— rozumienie potrzeb wiedzy réznych interesariuszy polityki publicznej,

— laczenie wynikow roznych badan, ich syntezowanie,

— tlumaczenie wiedzy na jezyk poszczeg6lnych interesariuszy, skuteczne jej przekazywanie
oraz dostosowanie przekazu do konkretnych uzytkownikow wiedzy,

— zarzadzanie wiedza, zwlaszcza jej gromadzeniem i jej akumulacja,

— bezstronno$¢ w przekazywaniu wiedza i negocjowanie sposobu jej wykorzystania w praktyce.
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Podstawy wdrozenia innowacji w agrobiznesie krajow Unii Europejskiej
z wykorzystaniem ustlug brokerskich

System ustug brokerskich w zakresie wiedzy moze by¢ realizowany we wszystkich dzie-
dzinach zycia spoteczno-gospodarczego. Polityka spoteczno-gospodarcza kraju i zwigzane z
nig programy jej realizacji wyznaczajg kierunki i zakres dziatan innowacyjnych. W krajach UE
podstawa ich opracowania sg wytyczne i dyrektywy, a kolejne perspektywy finansowe podkre-
$laja znaczenie wiedzy i innowacji w rozwoju spoteczno-gospodarczym. W ,,Programie Europa
2020 — strategii na rzecz inteligentnego i zrownowazonego rozwoju sprzyjajacemu wiaczeniu
spotecznemu” podstawa rozwoju uczyniono innowacje i utworzenie ich jednolitego rynku w
skali unijnej [EC 2010a]. Jedna z inicjatyw przewodnich, okreslajacych urzeczywistnieniu tych
planow jest ,,unia innowacji”, w ktorej podkresla si¢ wspieranie wspotpracy miedzy Swiatem
nauki i biznesu, prowadzacej do powstawania i wdrazania innowacji [EC 2010b]. W realiza-
cji tej wspolpracy sprzyjaja Europejskie Partnerstwa Innowacji (EIP — European Innovation
Partnershipsp), w ktorych obszarami priorytetowymi wspierania sa m.in.: aktywne starzenie
si¢ i niezalezne zycie, dostepnos¢ surowcow dla przysziego dobrobytu Europy, oszczgdne go-
spodarowania wodg oraz wydajne i zrownowazone rolnictwo [EC 2010a, 2010b].

Gtownym celem Europejskiego Partnerstwa Innowacyjnego na Rzecz Wydajnego 1 Zroéwno-
wazonego Rolnictwa — EIP-AGRI (European Innovation Partnership “Agricultural Productivity
and Sustainability ) jest zaktywizowanie wspotpracy migdzy przedstawicielami sfery nauki
i agrobiznesu przy udziale i wsparciu ze strony doradztwa rolniczego. Wspolpraca ta odbywa
si¢ przez grupy operacyjne, w ramach ktorych maja powstawac¢ nowatorskie pomysty i dzia-
lania w zakresie rozwigzywania realnych problemoéw praktyki rolniczej i zywno$ciowej oraz
rozwigzania gotowe do wdrozenia. Celem gtéwnym grup operacyjnych na rzecz innowacji w
sektorze rolnym nie jest przy tym wspieranie dziatalnosci badawczej, ale wdrozenie nowych
rozwigzan w zakresie technologii, proceséw, metod organizacji i marketingu itp. [EC 2012,
MRiRW 2014]. Grupa operacyjna ds. innowacji sktada si¢ z roznych podmiotow laczacych
ich zasoby, kompetencje, potrzeby itd. dla opracowywania innowacyjnych rozwigzan dla kon-
kretnych projektow. W ramach grupy operacyjnej funkcjonuja brokerzy innowacji, ktérzy sa
tacznikiem miedzy poszczegdlnymi podmiotami uczestniczgcymi w tej grupie, zapewniajacy
przeptyw informacji oraz ulatwiajacy nawigzanie i utrwalenie wspotpracy w obszarze inno-
wacji pomiedzy podmiotami sektora rolno-spozywczego, naukowo-badawczego i doradztwem
[MRiRW 2014, CDR 2018, Wiatrak 2016].

Ustugi brokerskie w sieci innowacji w agrobiznesie w Polsce

Dziatania na rzecz partnerstwa innowacyjnego w agrobiznesie sa podejmowane w poszcze-
golnych krajach cztonkowskich. W Polsce w Programie Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata
2014-2020 (PROW 2014-2020) przyjeto wspieranie innowacyjnosci, wspotpracy i rozwoju bazy
wiedzy na obszarach wiejskich przez wzmacnianie powigzan mi¢dzy agrobiznesem a nauka,
tworzac ,,Sie¢ na rzecz innowacji w rolnictwie i na obszarach wiejskich” (SIR). Uczestnikami
SIR moga by¢ wszystkie podmioty zaangazowane w rozwoj agrobiznesu i obszarow wiejskich
[MRiRW 2014], ktore wspieraja innowacje w rolnictwie, produkcji zywno$ci, lesnictwie i na
obszarach wiejskich, a w szczegolnosci [CDR 2018]:

— ulatwiaja przekaz wiedzy fachowej oraz dobrych praktyk w zakresie innowacji w agrobiz-
nesie i na obszarach wiejskich,

— ulatwiaja powstawanie i dziatanie sieci kontaktow pomiedzy rolnikami, przedsigbiorcami
sektora rolno-spozywczego, jednostkami naukowymi i podmiotami doradczymi, ktore sg
zainteresowane wdrazaniem innowacji w agrobiznesie i na obszarach wiejskich,

— $wiadcza pomoc w tworzeniu grup operacyjnych na rzecz innowacji oraz pomoc w opraco-
waniu projektoOw przez grupy operacyjne i partnerstwa na rzecz innowacji.
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Zadania SIR, w tym zadania brokera innowacji, wykonuja wojewodzkie osrodki doradz-
twa rolniczego (WODR), a ich koordynacj¢ sprawuje Centrum Doradztwa Rolniczego (CDR)
[MRiRW 2014, CDR 2018]. Takie rozwiazanie ma swoje zalety, ale tez i wady. Wydaje sig, ze
funkcje brokera moglyby tez petni¢ osoby, ktore w pracy badawczej zajmuja si¢ problematyka
bedaca zakresem dziatania powstalej grupy operacyjne;j.

Dziatania SIR, umieszczonej w ramach Krajowej Sieci Rozwoju Obszaréw Wiejskich
(KSOW) i finansowanej ze srodkow Pomocy Technicznej PROW 2014-2020, ukierunkowane
sa na partnerstwo innowacyjne i funkcjonowanie grup operacyjnych na rzecz innowacji. Przed-
miotem dziatan tych grup moga by¢ produkty, jak i procesy, technologie i praktyki bezposred-
nio i posrednio zwigzane z ich wytwarzaniem lub przetwarzaniem. Rozwigzania innowacyjne
dotyczy¢ moga dostosowania produkcji zywnosci do potrzeb $rodowiska (np. innowacje w
zakresie oszczednosci zasobow, wykorzystania odnawialnych Zrodet energii), maszyn i urzadzen
do produkcji rolnej oraz przetworstwa, nawozenia i ochrony ro$lin, pasz oraz dziatan organiza-
cyjnych i zarzadczych sprzyjajacych adaptacji do zmian klimatu. Przyjeto, ze brokerami beda
doradcy CDR i WODR i powotano 27 doradcéw na to stanowisko (5 w CDR i 22 w WODR)
[CDR 2018].Zadania brokeréw innowacji w ramach SIR okreslono nast¢pujaco [CDR 2018]:
— okreslenie potencjalnych partneréw do wspodtpracy na obszarze dziatania brokera, nawigzanie

z nimi kontaktow oraz prowadzenie dziatan aktywizujacych,

— pomoc w tworzeniu, organizacji i funkcjonowaniu grupy operacyjnej,

— pomoc w przygotowaniu planu biznesowego operacji oraz analizy wykonalnosci danego
przedsigwziecia,

— pomoc w przygotowaniu wniosku o przyznanie funduszy na realizacj¢ projektu wdroze-
niowego

— state monitorowanie pracy grupy operacyjnej, przy ktorej tworzeniu broker miat udziat.

Whioski

1. Ustugi brokerskie sg cickawym rozwigzaniem wdrazania innowacji, dlatego warto je wy-
korzysta¢ w programach i projektach.

2. Europejskie Partnerstwa Innowacyjne sprzyjaja powstawaniu grup operacyjnych, w ktorych
znaczacg role maja brokerzy innowacji.

3. Sie¢ narzecz innowacji w rolnictwie i na obszarach wiejskich w Polsce tworzy podwaliny
wdrazania innowacji przez ustugi brokerskie, ale nie tworzy petnego systemu.

4. Istnieje potrzeba zintensyfikowania prac nad tworzeniem takiego systemu, w tym tworzenia
nowych rozwigzan przez uspotecznienie prac nad jego przygotowaniem.

5. Brokerami moga by¢ nie tylko doradcy ODR, ale takze inni specjali$ci z zakresu wdrazania
innowacji przez dang grup¢ operacyjna.
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Summary

The content of the article consists of the following issues: essence and purposes of brokerage services,
bases for implementing innovation in agribusiness through brokerage services in the EU and brokerage
services in the innovation network in agribusiness in Poland. The aim of the article was to show the
essence of brokerage services and their role in implementing innovations in agribusiness based on the
assumptions of the European Innovation Partnership. Conducted considerations - based on the analysis
of the subject literature and EU and Polish documents — indicate that the network for innovation in
agriculture and rural areas in Poland creates the basics for implementing innovation through brokerage
services, but does not create a full system.
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