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Wstep

W warunkach gospodarki rynkowej dysponowanie wlasciwa informacja staje sie
bardzo istotne, gdyz osiagniecie sukcesu rynkowego uwarunkowane jest szybkoscia
Itrafnoscia podejmowanych decyzji, a informacje traktowane sa jako jeden z podsta-
Wowych zasobow organizacji. Informacja gospodarcza staje si¢ jednym z najbardzie;
poszukiwanych towarow, w wielu wypadkach jest wiecej warta niz pienigdze. Nowe
mozliwosci w szybkim pozyskiwaniu i przetwarzaniu informacji na potrzeby za-
rzadzania uzyskano dzieki zastosowaniu informatyki. Informatyzacja przedsigbiorstw
utatwia kontrole realizowanych zadan na wszystkich poziomach zarzadzania, a do-
brze zaprojektowany system informatyczny pozwala na szybsze przetworzenie
I zwigkszenie dostepnosci danych.

Uwagi te dotycza takze przedsiebiorstw rolnych, ktorych dziatalnos¢ poszerzyta
Sig obecnie o sfere ustug, przetwoérstwa i handlu. Konieczne stato si¢ podejmowanie
Szybkich i trafnych decyzji opartych na analizach ekonomicznych. Potrzeba doskona-
lenia systemu informacyjnego w przedsigbiorstwach rolnych wymusza wprowadze-
hie technikj komputerowej zaréwno do obstugi ewidencji biezacych zdarzen gospo-
darczych, jak 1 do obszaru analiz ekonomicznych majacych na celu dostarczenie in-
formacjj zarzadczej. Do zadan stawianych przed systemami informatycznymi w rol-
nictwie naleza w szczegOlnosci usprawnienie ewidencji ksiggowej oraz biezace do-
Starczanie informacji do analizy efektywnosci produkc;ji [6].
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Systemy informatyczne wspomagajace zarzadzanie

Za cel stosowania systemu informatycznego zarzadzania uwaza si¢ dostarczenie
decydentom terminowych i doktadnych danych, pozwalajacych na podejmowanie
i wprowadzanie w zycie niezbednych decyzji, optymalizujacych wspétdzialanie lu-
dzi, materiatéw, maszyn i srodkow pienieznych, po to, aby w sposob skuteczny
osiagna¢ postawione przed organizacja cele [5]. Stusznie przyjmuje sig, ze gtownym
zadaniem informatyki stosowanej w zarzadzaniu jest sprawne uzyskiwanie przydat-
nej informacji decyzyjnej [19]. Przed systemami informatycznymi wspomagajacymi
zarzadzanie przedsiebiorstwem stawia si¢ nastepujace wymagania [14]:

— dostarczanie dla kazdego szczebla zarzadzania wiasciwych informacji we wiasci-
wym czasie,

— zapewnienie elastyczno$ci w doborze uktadéw informacyjno-decyzyjnych uzyt-
kownika,

— oferowanie ré6znorodnych modeli proceséw decyzyjnych,

— umozliwienie wykorzystania metod statystycznych, optymalizacyjnych i symula-
cyjnych,

— proponowanie decyzji 1 szacowanie ich konsekwencji.

Wymagania te probowano i probuje sig spetniaé, opracowujac kolejne koncepcje
systemow informatycznych. Tradycyjnie w klasyfikacjach wymienia si¢ nastepujace
typy systemow informatycznych wg kryterium stopnia wspomagania decyzji [1, 2, 3,
4, 10,11, 12, 13, 15, 16, 17]:

— system transakcyjny (ST — TS — Transaction System), zwany tez ewidencyj-
no-sprawozdawczym,

— system informacyjno-decyzyjny (SID), zwany tez z angielskiego systemem infor-
matycznym zarzadzania (MIS — Management Information System), w tym sys-
tem informowania kierownictwa — SIK;

— system wspomagania decyzji (SWD — DSS — Decision Support System);
— system ekspertowy (SE — ES — Expert System).

Gtownym zadaniem systemu transakcyjnego jest ewidencjonowanie i przetwa-
rzanie duzej liczby danych zrédtowych, charakteryzujacych rutynowe transakcje,
oraz przebieg podstawowych proceséw zachodzacych w poszczegdlnych agendach
przedsigbiorstwa. Nacisk ktadzie si¢ na przetwarzanie danych odciazajacych obstuge
systemu od czasochtonnych, nuzacych i powtarzalnych czynnosci manualnego prze-
twarzania. ST wspieraja codzienng rutynowg dzialalno$é przedsigbiorstwa, zas$ jego
procesy zarzadzania wspomagaja w sposob posredni poprzez dostarczanie podstaw
do podejmowania prostych, rutynowych decyzji i wykonywania podstawowych
czynnosci urzedniczych.

Uwaza sig, ze systemy informatyczne wyzszych klas nie moglyby funkcjonowa¢
bez srodowiska poprawnych i efektywnych rozwiazan ST. System transakcyjny jest
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podstawowym elementem wszelkich systeméw wspomagajacych procesy decyzyjne,
chociaz stuzy gtéwnie poprawie sprawnosci przetwarzania danych.

W przeciwienstwie do systeméw ewidencyjno-sprawozdawczych podstawowym
zadaniem pozostalych, wymienionych wyzej, systemow jest dostarczanie informacji
przydatnej w podejmowaniu decyzji. O ile systemy ewidencyjno-sprawozdawcze
stuzg gléwnie do rejestracji zdarzen gospodarczych oraz generowania prostych rapor-
tow, o tyle w systemach informacyjno-decyzyjnych mozliwosci otrzymywania infor-
macji zostaja znacznie poszerzone dzigki wykorzystaniu specjalnych jezykéw do wy-
szukiwania informacji oraz réznego rodzaju generatoréw raportéw. Systemy klasy
SWD postuguja sie dodatkowo baza modeli i metod decyzyjnych, a systemy eksperc-
kie wykorzystuja tzw. baze wiedzy i stosuja wnioskowanie symboliczne w toku roz-
wiagzywania skomplikowanych probleméw, wymagajacych specjalistycznej wiedzy
ekspertow-ludzi.

Obecnie, dla usprawnienia biezacej dziatalnosci, duze i srednie przedsiebiorstwa
wdrazaja zintegrowane systemy informatyczne, np. klasy ERP (Planowania Zasob6w
Produkcyjnych). Systemy te wykorzystuja technologie relacyjnych baz danych i tzw.
Przetwarzanie transakcyjne (OLTP — On Line Transactional Processing). Systemy,
ktorych gtéwnym zadaniem jest wspomaganie decydentow wyzszych szczebli za-
IZadzania w procesie podejmowania decyzji, oparte sa coraz cze$ciej na hurtowniach
danych i wykorzystuja narzedzia do przetwarzania analitycznego (OLAP — On Line
Analytical Processing) [7].

Cel i metoda badan

Obserwujac stan informatyzacji krajowych przedsigbiorstw z sektora przemy-
stowego, ustugowego i handlowego, nalezy stwierdzi¢, ze wiele z nich znajduje sie
Ciagle na poczatkowym etapie zastosowan informatyki we wspomaganiu zarzadzania
[8, 18]. Stopien realizacji w praktyce scharakteryzowanych krétko wyzej systemow
Jestrozny — z reguty niezadowalajacy. Stabo sa zaspokajane informacyjne potrzeby
“rzadzania szczebla strategicznego i taktycznego. Problemem trudnym do rozwiaza-
Nia jest odpowiednie pozyskanie, zorganizowanie i uporzadkowanie informacji dla
Prognozowania ekonomicznego, ewidencji, kontroli i koordynacji oraz oceny proce-
$0w ekonomicznych.

Ze wzgledu na trudna sytuacje ekonomiczna przedsigbiorstw z sektora rolniczego
Nalezy przypuszczag, ze stan zastosowa informatyki jest w wielu wypadkach nieza-

OWalajacy.

Celem badan bylto dokonanie analizy stanu i zastosowania techniki komputerowej
W przedsigbiorstwach rolnych. Badania przeprowadzono w 2000 roku — w dwéch
*tapach— wsrod przedsiebiorstw rolnych Agencji Wiasnosci Rolnej Skarbu Pafstwa
¥ Bydgoszezy. W 1993 roku w zasobach AWRSP znalazto sig 117 panistwowych
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przedsigbiorstw rolnych, z czego 71 zostato przeksztatconych w spotki pracownicze.
W zwiazku z tym rozestano 71 ankiet do wszystkich przedsigbiorstw rolnych (spotek
pracowniczych), ktore stanowily 60,6% calej populacji.

W drugim etapie badan dokonano szczegétowej analizy stosowanych systemow
informatycznych w dwdéch celowo wybranych przedsigbiorstwach rolnych o najwigk-
szej powierzchni (2868,90 ha, 1482 ha) i wyrdzniajacych sig stosowaniem zaawanso-
wanych — w poréwnaniu z innymi przedsiebiorstwami— technik informatycznych.

Wyniki badan ankietowych

Przeprowadzone w 1995 roku badania ankietowe na terenie dziatania Agencji
Wiasnosci Rolnej Skarbu Panstwa w Bydgoszczy potwierdzity mozliwosci wykorzy-
stywania techniki komputerowej w przedsiebiorstwach rolnych [6].

W obecnych badaniach respondenci odpowiedzieli na 49,2% rozestanych ankiet.
Okazalo sig, ze sposrod calej grupy badawczej 40% przedsiebiorstw wykorzystuje
komputery od okoto 4-5 lat. Bezposrednio z komputerem zwykle pracuja 2 osoby,
przy sredniej liczbie 2 komputerow. Wiekszosé¢ pozostatych (60%) planuje dokonac
zakupu sprzetu 1 oprogramowania w ciggu najblizszego roku.

Zastosowanie systemoéw transakcyjnych. Przeprowadzone badania wykazaty,
ze wszystkie przedsiebiorstwa rolne unowoczes$nily swoje systemy przetwarzania in-
formacji. Wszyscy badani wykorzystuja oprogramowanie finansowo-ksiggowe,
oprogramowanie do obstugi gospodarki materiatowej wykorzystuje 36% badanych,
a w co trzecim przedsigbiorstwie stosuje si¢ podsystem fakturowania sprzedazy oraz
oprogramowanie do obstugi kadr 1 pfac.

Stosowane systemy informatyczne — zdaniem zarzadzajacych — staty sig bardzo

przydatne z uwagi na:

— przyspieszenie pracy 1 polepszenie jej jakosci;

— odciazenie dziatu ksiggowania wptywajace korzystnie na czas realizacji 1 WY~
dajnos¢;

— usprawnienie biezacego ksiggowania, jak réwniez wystawiania faktur;

— stanie si¢ pomocnym zrédtem informacji podczas podejmowania decyzji.

W opinii zarzadzajacych wprowadzenie nowych rozwiazan informacyjnych po-
przez zastosowanie techniki komputerowej wptyneto na usprawnienie zarzadzania
przedsigbiorstwem. Stosowane systemy, zdaniem wigkszosci badanych, sa przyjazne
dla uzytkownika i fatwe w uzytkowaniu w srednim stopniu.

Dostarczanie informacji zarzadczej. Prawidtowo zaprojektowany system in-
formatyczny powinien dostarcza¢ migdzy innymi syntetycznych informacji z zakresu

rachunkowosci zarzadczej, w szczegdlnosci petnych informacji dotyczacych produk-
cji w poszczeg6lnych dziatalnosciach [12].
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Zdaniem zarzadzajacych, stosowane dotychczas oprogramowanie nie umozliwia
przewidywania skutkéw podjetych lub zaplanowanych decyzji, gtéwnie w zakresie
kontroli finansowej i zuzycia materiatéw, a takze nie pozwala na uzyskanie wielowa-
riantowych rozwiazan. Na pytanie, w jakim stopniu stosowany system informatyczny
zaspokaja potrzeby informacyjne przedsigbiorstwa wigkszos¢ ankietowanych odpo-
wiedziala, ze zaledwie w $rednim stopniu. Tylko 28,5% respondentéw uznato, ze po-
trzeby informacyjne sa zaspokajane w duzym stopniu.

Ankietowani stwierdzili tez, ze zakres dzialania system6w komputerowych powi-
nien zostaé rozszerzony o wprowadzenie programéw pozwalajacych na komplek-
sowg obstuge wszystkich podsystemow.

Wszyscy badani wyrazili przekonanie, ze na rynku nadal brak jest programéw de-
dykowanych rolnictwu, ktére wspomagatyby kompleksowo proces zarzadzania. Wie-
kszo$¢ zestawien sporzadzana jest nadal recznie (z zastosowaniem kalkulatora),
aw 36% wykorzystuje sie arkusz kalkulacyjny. Niezbedne staje sie, zdaniem bada-
nych, stworzenie bazy danych obejmujacej swym zakresem zbiory historii pol, a takze
dane dotyczace zuzycia materiatéw oraz szczegotowego rozliczenia pracy zywej i u-
przedmiotowione;j.

Zarzadzajacy przedsigbiorstwami rolnymi oczekuja, ze systemy informatyczne
powinny umozliwiaé usprawnienie proceséw decyzyjnych, zwlaszcza w sferze pla-
howania kosztéw i podejmowania decyzji produkcyjnych. Zapytani o wykorzystanie
Internetu do pozyskiwania informacji zwiazanych ze sprzedaza, kupnem, ceng pro-
duktow wyrazali potrzebe jego stosowania, uznajac to, niestety, za drogg inwestycje.

Przebieg wdrozenia systeméw informatycznych. W 70% badanych przedsie-
biorstw rolnych oprogramowanie zostato zakupione wraz z obsluga wdrozeniowa,
ktéra oceniono dobrze. Podczas instalowania oprogramowan pracownicy mogli prze-
kazywac swoje spostrzezenia i oczekiwania informatykom, tak aby systemy te mogty
efektywnie funkcjonowaé. Ta aktywna wspélpraca przyczynita si¢ do wydania bar-
dzo pozytywne;j oceny o przebiegu wspotpracy z dostawcami. Na uwage zastuguje
fakt, ze przedsiebiorstwa maja staty kontakt z informatykami, aby wciaz udoskonala¢
Stosowane oprogramowanie, a w razie awarii moc szybko usuwac usterki. Dokumen-
tacje, ktora dostarczono z oprogramowaniem, oceniono jako $rednio przydatna.

Studium wybranych przedsigbiorstw

_ Ponizej opisano dwa wybrane przedsigbiorstwa rolne, w ktorych stan zastosowa-
Mia informatyki oceniono stosunkowo wysoko. Byly to jednoczesnie przedsiebior-
Stwa o najwiekszej powierzchni sposréd badanych.

Przedsig¢biorstwo 1

W badanym przedsigbiorstwie o powierzchni 2868,90 ha komputery zaczeto wy-
k_OTZ)/Stywaé w 1997 roku, a obecnie uzytkuje si¢ juz cztery, podtaczone do wspodlne;j
Sieci, obstugiwane przez czterech pracownikéw. Wsr6d wykorzystywanego oprogra-

Mowania znalazly si¢ nastepujace programy:
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finansowo-ksiegowy, za pomoca ktorego dokonywane sa obliczenia kosztow,
wyniku finansowego oraz bilansu i rachunku zysku 1 strat;

place — system ten oblicza ptace brutto i netto, koszty uzysku, zdrowotne,
potracenia, podatek;

$rodki trwate, wspomagajacy ewidencjg wszystkich srodkow trwatych, takich jak
maszyny, budowle, oraz obliczajacy warto$¢ biezaca netto po odliczeniu amorty-
zacjl,

fakturowanie sprzedazy, ktérego wydruki stanowig podstawe do rozliczen, gdyz
zawieraja takie dane, jak ilo$¢ sprzedanego badz zakupionego towaru, jego ceny
i od razu naliczony podatek VAT, czyli podatek od wartosci dodanej;

rejestr zakupu, obejmujacy ewidencj¢ zakupow I materiatow;

rejestr sprzedazy FAK-2000;

edytor tekstu — Microsoft Word;

arkusz kalkulacyjny — Microsoft Excel.

Zakupu systemu finansowo-ksiegowego, rejestru zakupow i sprzedazy dokonano

w 1999 roku. Do podstawowych wydrukow uzyskiwanych z systemu naleza: faktury
irachunki, PIT-y, zestawienia obrotow i sald na kontach, kartoteka kontrahentow, re-

jestr zakupow i sprzedazy VAT, bilans, rachunek wynikéw, sprawozdanie z prze-
plywow pienigznych.

W przedsiebiorstwie tym dla usprawnienia pracy, jak réwniez zgodnie z wymoga-

mi panujacymi obecnie na rynku wprowadzono system, ktéry umozliwia bezposredni

kontakt za pomoca komputera z bankiem i pozwala na dokonywanie nastepujacych
operacji:

wglad w saldo rachunkow, z mozliwoscia uzyskania informacji o stanie srodkow,

wolnych srodkach-limicie kredytu, oprocentowaniu rachunkéw, naliczonych od-
setkach, okresach kapitalizacji;

przegladanie historii operacji na rachunkach;

dostgp do informacji o biezacych obrotach na rachunkach (operacje z dnia);
informacje o stanach realizacji zlecen bankowych;

identyfikacja wplacajacego na rachunek, kwoty wpflaty, tytulu wplaty, konta
zrodtowego;

wglad w biezace 1 archiwalne tabele kursowe;

dostep do biuletynu bankowego;

przesytanie informacji tekstowej do oddzialu banku;

sktadanie polecen przelewow: krajowych biezacych, krajowych oczekujacych,
ZUS, importowych;

sktadanie dyspozycji o wydanie blankietow czekowych;

zastrzeganie Jub odwotanie uprzednio zastrzezonych czekdw, blankietow cze-
kowych;

sktadanie dyspozycji o wydanie przez oddziat banku opinii bankowej;
sktadanie dyspozycji sporzadzania odpisu wyciagu wraz z zatacznikami;
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— wglad w informacje o numerach rozliczeniowych i nazwach bankow.

System ten wykorzystywany jest we wspotpracy z Bankiem Gdanskim. Kompu-
ter w przedsigbiorstwie wyposazony jest w NetBank II Modul, za pomocg ktorego
laczy sie z oddziatem banku w Bydgoszczy, a ten z kolei faczy go z bankiem w Zninie.
Potaczenia odbywaja si¢ za pomoca dzierzawionych linii telefonicznych. Zdaniem
zarzadzajacych jest to bezpieczna droga zdobywania informacji o kontach banko-
wych oraz dokonywania operacji bankowych. Przedsigbiorstwo to wspotpracuje row-
niez w ten sam sposob z Bankiem Gospodarki Zywnosciowe;.

W przedsigbiorstwie wprowadzono roéwniez program komputerowy POLAM,
ktéry umozliwia tworzenie komputerowej ewidencji pol i przetwarzanie parametrow
technologicznych produkcji roslinnej w odniesieniu do roslin. Baza komputerowa da-
nych technologicznych produkcji roslinnej zawiera oznaczenia pol, ktore taczy sig
zZuzyciem nawozu, pestycydu i materiatu siewnego oraz z przychodami plonow w o-
kreslonym roku. Mozna w ten sposéb uzyska¢ dane o poszczegdlnych roslinach, plo-
nach i kosztach w ciagu kilku lat. System umozliwia uzyskanie raportéw wynikowych
w dowolnych kombinacjach danych, np.:

— pole — roslina — faza plonowania lub wykonania — przedziat czasu w latach,

— poréwnanie wysokosci plonéw z terminami i dawkami siewow.

System umozliwia zatem ustalenie nakladéw i kosztow na poszczegolne pola
miedzy innymi w zakresie nawozéw i pestycydow, materiatu siewnego, przychodow
ze sprzedazy plonéw, zyskow z dziatalnosci. Dzigki jego zastosowaniu w petni wyeli-
minowano liczenie reczne, co zdecydowanie zmniejszylo pracochtonnos¢ 1 cza-
sochtonnos¢ koniecznych obliczen.

Zrealizowane zasady obiektywnego podejscia do ewidencji parametrow poprzez
dostosowanie ich zakresu do potrzeb zarzadzajacych pozwalaja zracjonalizowac
koszty gromadzenia i przetwarzania danych oraz stwarzaja szansg na lepsze rejestro-
wanie danych do podejmowania decyzji. Prowadzona obecnie ewidencja parametrow
technicznych i ich ekonomiczna efektywnos¢ staly sig niezbednym warunkiem
Sprawnego zarzadzania.

W przysztosci przedsigbiorstwo chce zakupi¢ dwa nowe komputery, a system po-
szerzy¢ o programy do obstugi kasy, gospodarki materiatowe; i ptac.

Przedsigbiorstwo 2

W drugim analizowanym przedsigbiorstwie o powierzchni 1482 ha komputery
sa wykorzystywane juz od poczatku zawiazania spotki, czyli od 1993 roku. Zaku-
piono wtedy dwa komputery, a ich zastosowanie znalazto miejsce w dziale ksiggo-
wosci, gdzie zastapity maszyne ksiggujaca zwana Ascota. Wraz z komputerami za-
kupiono oprogramowanie: fakturowanie sprzedazy, system plac, system ewidencji
gospodarki, oraz oprogramowanie biurowe w postaci edytora tekstu — Microsoft
Word i arkusza kalkulacyjnego — Microsoft Excel. Obecnie w przedsigbiorstwie
Wykorzystywane s cztery komputery, obstugiwane przez cztery przeszkolone oso-
by. W 1995 roku w zakupiono program finansowo-ksiggowy, stuzacy do ewidencji
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ksiggowej, obliczania kosztow, wyniku finansowego oraz przygotowania bilansu i ra-
chunku zysku 1 strat.

W 1999 roku dokonano zakupu nowego komputera z pelnym wyposazeniem oraz
dodatkowo wdrozono dwa programy:

— dorozliczen z ZUS-em, ktoéry potaczono z podsystemem ptace (program oblicza
sktadki ZUS — zarowno te, ktore ptaci pracownik, jak i te, ktére odprowadza
przedsigbiorstwo za pracownika);

— program automatyzacja zywienia, za pomoca ktorego ustalane sa dawki pokarmo-
we dla zwierzat.

Przedsigbiorstwo planuje w przysztosci zintegrowac podsystem ptacowy z pod-
systemem finansowo-ksiegowym.

Podsumowanie

Wsréd kadry kierowniczej przedsigbiorstw rolnych uksztattowatla sig $wiado-
mos¢ o koniecznosci stosowania technik informacyjnych nie tylko w celu usprawnie-
nia ewidencji i przetwarzania danych na potrzeby sprawozdawczosci, ale rowniez
w celu wspomagania proceséw planowania i kontroli dzialalnosci i jej kosztow. Funk-
cjonowanie na coraz bardziej konkurencyjnym rynku wymaga, zdaniem badanych,
uzytkowania odpowiedniego oprogramowania komputerowego. Wskazuja oni, ze za-
kres dziatania wszystkich podsysteméw komputerowych powinien umozliwiaé jego
kompleksowa obstugg, a takze usprawniaé procesy decyzyjne, zwlaszcza w sferze
planowania kosztow i podejmowania decyzji produkcyjnych.

Obecny stan zastosowan informatyki w przedsiebiorstwach rolnych nalezy oce-
nic¢ jako niezadowalajacy. Pozytywnym aspektem jest powszechne stosowanie opro-
gramowania do ewidencji ksiegowej, natomiast w niewielu wypadkach uzywa si¢
oprogramowania do obstugi pozostatych dziedzin rachunkowosci finansowe;j, tj. £0-
spodarki materiatowej, fakturowania sprzedazy, srodkow trwatych oraz kadr i ptac.
W niewielkim stopniu sa zaspokajane potrzeby informatyczne kadry kierownicze),
a co za tym idzie, informatycznego wspomagania procesu podejmowania decyzji ni¢
mozna oceni¢ wysoko.

Wsréd przedsigbiorstw rolnych spotyka sie takze takie, ktore wykorzystuja nowo-
czesne technologie informacyjne w stopniu wigkszym niz pozostate, np. do rozliczen
z })ankiem lub wspomagania prowadzenia dzialalnosci zwiazanej z produkcja 10-
Slinna (przedsiebiorstwo 1) lub produkcja zwierzeca (przedsigbiorstwo 2).

~ Badaniwskazuja na brak istnienia na rynku oferty zintegrowanego oprogramowa-
nia wspomagajacego kompleksowo zarzadzanie przedsiebiorstwem rolnym — z ré-
guty uzywa sig systeméw wycinkowych i niezintegrowanych. Widza oni takze po-
trzebe wykorzystywania Internetu do pozyskiwania informacji na temat sprzedazy

1 m0211w0§c1 zakupu produktéw, a takze do prowadzenia koniecznego w warunkach
gospodarki rynkowe;j monitoringu cen.
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Summary

Classification of management supporting information systems was presented in
the paper to illustrate the possibilities of using computer systems in management. Re-
sults of the research on farm information system application carried out in 2001 were
reviewed. The study was focused on the scale and range of using information techno-
logy in Polish agricultural firms in the region of Bydgoszcz. The results of analysis of
information systems in two companies were presented to illustrate how the farms may
facilitate their stock management by means of computer systems.



