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Wprowadzenie

Dziesig¢ lat funkcjonowania gospodarki rynkowej w Polsce w sposob drastyczny
obnazyto wszystkie stabe punkty polskiej gospodarki, w tym rowniez, a moze przede
wszystkim, rolnictwa. Jak wynika z przeprowadzonych analiz, ponad 60% rodzin
rolniczych nie zapewnia sobie dochoddw zaspokajajacych ich oczekiwania, a w wielu
wypadkach nawet podstawowych potrzeb. W zwiazku z powyzszym niezmiernie
istotne jest, aby w wypadku stale pogarszajace;j si¢ sytuacji na wsi pierwszoplanowym
zagadnieniem stato si¢ poszukiwanie dodatkowych czy alternatywnych zrédet do-
chodu. Charakter pracy w gospodarstwie rolnym sprzyja podejmowaniu dodatkowego
zatrudnienia. Jest to wynikiem przede wszystkim nierownomiernosci czasu pracy z
czasem procesu produkcji, co daje szanse wykorzystania zasobow sity roboczej nie
tylko w produkcji rolniczej, ale rowniez poza nia [2].

Dziafania przedsigbiorcze podejmowane na obszarach wiejskich realizowane sa
gtownie na czterech ptaszczyznach — produkcji, przetworstwa, handlu oraz ustug. W
ramach tej ostatniej podejmowana jest dziatalnos¢ agroturystyczna.

W ostatnich latach w Polsce nastapito znaczne zainteresowanie wypoczynkiem
na wsi. Wedtug szacunkéw osrodkow doradztwa rolniczego, w catym kraju funk-
cjonuje okoto 6 tys. gospodarstw agroturystycznych oraz 500 obiektéw nierolniczych,
potozonych na obszarach wiejskich i prowadzacych dziatalnosé¢ turystyczng. W
Polsce najwigcej rolnikéw wynajmujacych kwatery zanotowano w bytych wojew0dz-
twach: olsztynskim, suwalskim, gdanskim, nowosadeckim, krakowskim, bialskopod-
laskim i watbrzyskim. W 1996 roku powotano do zycia F ederacj¢ Turystyki Wiejskiej
»Gospodarstwo Goscinne”. Federacja ta jest cztonkiem Europejskiej Federacji Stowa-
Izyszen do spraw Urlopu w Wiejskiej Zagrodzie i Turystyki na Terenie Wiejskim
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~EUROGITES?”, zrzeszajacej 25 krajowych i regionalnych organizacji z 19 panstw

Europy [6].

Rozw0j agroturystyki w Polsce zwiazany jest z kilkoma czynnikami. Przede
wszystkim znacznie ostablo zainteresowanie konwencjonalng turystyka masowa
(duze osrodki wczasowe itp.). Coraz czgsciej spoteczno$é miejska skierowuje swojg
uwage w kierunku alternatywnych form wypoczynku. Wzrasta zainteresowanie tu-
rystyka tzw. zielona, fagodna, ekologiczna czy przyjazna srodowisku [4].

Kolejnym waznym zagadnieniem jest ch¢¢ poznawania czy tez swoistej eksplo-
racji zasobow istniejacych w srodowisku wiejskim. Naleza tu przede wszystkim:

— gospodarstwo rolne — mamy tu do czynienia z mozliwos$cia poznania pracy na
wsi, podstawy chowu zwierzat i uprawy roslin czy kultury ludowej;

— wies — umozliwia obserwacj¢ i uczestniczenie w zyciu wsi, jako calosci, w
kulturze wiejskiej, obrzgdach ludowych itp.;

— rolnicy — pojawia si¢ tu szansa zapoznania si¢ z filozofia i sposobem myslenia
mieszkancow wsi;

— srodowisko przyrodniczo-kulturowe — umozliwia dostep do czystego powietrza,
wody, flory 1 fauny, pozwala korzysta¢ z niezmienionej przestrzeni architek-
toniczno-krajobrazowej, a takze daje mozliwos¢ aktywnosci sportowej i uzytko-
wej (pomoc w pracach gospodarskich itp.) [3].

Korzysci ze strony rolnika — wiasciciela gospodarstwa agroturystycznego mozna
uszeregowac nastgpujaco:

— dodatkowe zrédto dochodu, powigkszajace tzw. dyspozycyjny dochdd rolnika;

— zwigkszona sprzedaz owocow, warzyw i innych produktéw roslinnych i zwie-
rzgcych, pochodzacych z gospodarstwa, a takze wszelkiego rodzaju wyrobow
regionalnych;

— podniesienie jakosci oferowanych przez rolnika produktéw, takze dla pozostatych
klientow, nie bedacych turystami;

— podwyzszenie standardu i estetyki domu i jego najblizszego otoczenia [1].
Organizujac przedsigwzigcie agroturystyczne, nalezy jednak pamietaé o kilku

istotnych zagadnieniach. Do rozwoju turystyki i rekreacji nie wystarczy bowiem

jedynie obecnos¢ terenéw o duzych walorach krajobrazowo-przyrodniczych. Nie-

zmiernie wazna jest w tym wypadku odpowiednia infrastruktura turystyczna, a

zwlaszcza baza komunikacyjna, noclegowa i gastronomiczna [7].

Kolejnym istotnym problemem sa predyspozycje osobiste rolnikéw decyduja-
cych sig na podejmowanie w swych gospodarstwach turystéw. Chodzi tu gtéwnie o
odpowiednie traktowanie gosci, pewne doswiadczenia w turystyce, dobry stan zdro-
wia, pogodne usposobienie, umiejetnos¢ zapewnienia turystom odpowiedniego wy-
zywienia, che¢ statego podnoszenia kwalifikacji czy wreszcie akceptacje obcych,
absorbujacych uwagg os6b we wiasnym domu [5].
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Metodyka badan

Badania przeprowadzono w latach 1997-1998 i objeto nimi 141 wiascicieli
gospodarstw agroturystycznych potozonych w regionie Warmirsko-Mazurskim. Do-
bor wiascicieli gospodarstw do badan byt losowy. Badania te sa fragmentem szerszych
badan prowadzonych w Katedrze Doradztwa w Agrobiznesie ART w Olsztynie,
poswigconych perspektywom rozwoju agroturystyki w pétnocnej Polsce.

W badaniach zastosowano metodg sondazu diagnostycznego z wykorzystaniem
kwestionariusza wywiadu. Kwestionariusz na potrzeby niniejszych badaf zostat
podzielony na cztery czesci. Czgs¢ pierwsza dotyczyta ogélnych wiadomosci na temat
osoby wiasciciela gospodarstwa. W czgsci drugiej starano si¢ poznaé ogdlne uwarun-
kowania prowadzenia gospodarstwa agroturystycznego. Kolejny rozdziat kwestiona-
riusza poswigcono charakterystyce samego gospodarstwa, natomiast ostatnia cze$é
zawierata informacje o dziatalnosci agroturystyczne;.

Wyniki badan

Przecigtny wiek wiasciciela gospodarstwa agroturystycznego wynosit 45 lat, przy
rozpigtosci od 23 do 72 lat. Generalnie, wséréd badanych, dominowali ludzie w
srednim wieku. Najwigcej respondentéw (41,8%) znajdowato sie w przedziale
wiekowym od 36 do 45 lat. Kolejne miejsce zajeli rolnicy w wieku od 46 do 55 lat
— 35,5% (rys. 1). Wiasciciele gospodarstw agroturystycznych charakteryzowali sie
relatywnie wysokim poziomem wyksztatcenia. Ponad 63% anki etowanych ukonczy-
fo co najmniej szkote $rednia, a co piaty respondent legitymowal si¢ wyzszym
wyksztalceniem (rys. 2). Przedstawione wyzej dwa podstawowe czynniki charak-
teryzujace osobg rolnika prowadzacego dziatalnosé turystyczna sa niezwykle istotne.
Prowadzenie tego typu ustug to przede wszystkim kontakt z ludzmi. Dlatego wigc
predysponowani sa do tego ludzie stosunkowo jeszcze mtodzi, o w miare wysokim
poziomie wyksztalcenia. Wiasciciele kwater, chcac sprosta¢ konkurencji, nie moga
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Rysunek 1. Wiek whascicieli gospodarstw agroturystycznych
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Rysunek 3. Kierunki produkcji rolniczej w gospodarstwach agroturystycznych

poprzesta¢ na oferowaniu przyjezdnym wyltacznie noclegu i wyzywienia. Powinni
oni takze stuzy¢ jako przewodnicy, umie¢ wskazac interesujace miejsca w najblizej
okolicy, zna¢ histori¢ wsi oraz regionu.

Obszar przecigtnego gospodarstwa w regionie Warminsko-Mazurskim, oferuja-
cego kwatery turystom, wynosit 30,7 ha (rozpigtos¢ od 1 do 730 ha). Wigkszos¢
gospodarstw (58,9%) stanowily gospodarstwa wielokierunkowe (rys. 3). Nalezy
podkresli¢, ze dziatalnosc¢ turystyczna podejmowaty gospodarstwa obszarowo wigk-
sze anizeli srednia w kraju 1 w regionie.

Jak wczesniej podkres$lono, dziatalnos$¢ agroturystyczna stanowi dodatkowe zrdéd-
o dochodu rodzin rolniczych.

Analiza dochodéw w badanych gospodarstwach wykazata, ze przyjmowanie
turystow w wigkszosci (70%) przestaje by¢ dodatkowym, a staje si¢ gtownym zrodtem
utrzymania rolnika i jego rodziny (rys. 4). Na pozostatych miejscach rolnicy wymie-
niali sprzedaz mleka, zywca i zb6z (okoto 30% w cato$ci dochodéw), a takze pozostate
ustugi turystyczne, takie jak organizowanie wszelkiego rodzaju imprez, jazda konna,
towiska specjalne, zielone szkoty itp., (20%).

Ponad potowa wlascicieli gospodarstw agroturystycznych (53,2%) zajmuje sig od
2 do 5 lat sprzedaza ustug turystom. Warte podkreslenia jest jednak to, ze prawie co

czwarty korespondent prowadzi taka dziatalnos¢ juz od co najmniej 6 lat, a niewielki
odsetek ankietowanych — nawet od lat 10.
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Rysunek 4. Glowne Zrédta dochodu w gospodarstwach agroturystycznych

Motywy skianiajace rolnikow do zajgcia sig ushugami turystycznymi sa bardzo
zréznicowane. Na pierwszym miejscu respondenci wymieniali jednak zawsze wzgle-
dy ekonomiczne, traktujac podjeta dziatalnosé przede wszystkim jako zrédlo do-
datkowego dochodu (ponad 70% odpowiedzi). Kolejne miejsca w hierarchii czyn-
nikow skianiajacych do przyjmowania turystéw w swoich gospodarstwach zajmo-
waly: che¢ wykorzystywania wolnych pomieszczen (blisko 15% odpowiedzi) oraz
atrakcyjne potozenie gospodarstwa (13,5%) (rys. 5). Podobne wyniki otrzymata
Dgbniewska, u ktérej trzy pierwsze miejsca w hierarchii motywow pokrywaly sig z
otrzymanymi w niniejszych badaniach [1].

Swdj start w prowadzeniu dziatalnosci agroturystycznej 44% respondentéw ok-
reslifo jako nie sprawiajacy wigkszych trudnosci. Nieco mniejsza liczba rolnikow
scharakteryzowata go jako trudny (40,4%). Skrajne wypowiedzi (bez zadnych trud-

nosci i bardzo trudny) byly udziatem niewielu wilascicieli gospodarstw agroturysty-
C¢znych (6,4% i 9,2%) (rys. 6).
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Podejmujac jakgkolwiek dziatalnosé gospodarcza, nalezy liczy¢ si¢ z napot-
kaniem szeregu barier, szczeg6lnie w poczatkowym okresie. Dotyczy to takze agro-
turystyki. Do najwigkszych przeszkéd podejmujacy takq dziatalno$¢ zaliczaja przede
wszystkim: brak kapitatu (67,4% odpowiedzi), brak reklamy (23,4%), brak sity
roboczej (12,8%) oraz zle uwarunkowania formalnoprawne (9,9%) (rys. 7). Jak
wynika z powyzszego, bariery napotykane w dziatalnosci agroturystycznej nie od-
biegaja od typowych dla wszystkich rodzajow przedsigbiorczosci na obszarach wiej-
skich. Brak srodkéw finansowych jest przeszkoda zaréwno w podejmowaniu dzialal-
nosci handlowej, produkcyjnej czy przetworczej. Podobna sytuacja wystepuje w
wypadku promocji czy ciagle powszechnej w Polsce biurokracji.

Kolejne zagadnienie podejmowane w badaniach taczy sie bezposrednio z poprzed-
nim. Chodzi tu mianowicie o czynniki, ktére moga stymulowac rozwoj agroturystyki
w Polsce (rys. 8). Rolnicy w tym wypadku najczesciej wskazywali na reklame, jako
glowny czynnik pomagajacy w rozwoju (39,7% odpowiedzi). Kolejne miejsce w
rankingu zajety kredyty preferencyjne wspomagajace rozwoj przedsigwzigcia (31,2%).
Nalezy w tym miejscu podkreslié, ze te dwa czynniki stanowia najwigksza bolaczke
wszystkich przedsigbiorcow na obszarach wiejskich. Promocja w jej najprostsze;j
formie, a wigc foldery, mapki, czy przewodniki reklamujace region i samo gospodar-
stwo, jest czgsto, ze wzgledu na wysokie koszty, nieosiagalna w wypadku po-
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Rysunek 8. Czynniki usprawniajace dzialalnogé agroturystyczng w opinii wlascicieli gospo-
darstw agroturystycznych
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jedynczego rolnika. Moze wigc powsta¢ sytuacja, w ktorej atrakcyjnie potozone
gospodarstwo nie bedzie odwiedzane przez turystow tylko ze wzgledu na brak
informacji o jego istnieniu. Rolnicy zdaja sobie z tego sprawe i dlatego wsréd
pozostatych czynnikdw mogacych wspoméc ich dziatalno$é wymieniaja pomoc
wiadz lokalnych w promocji, wspétpracg z firmami turystycznymi, zlokalizowanymi
w miastach, jak réwniez zrzeszanie si¢ w grupy. Powaznym problemem (17%
odpowiedzi) jest réwniez, katastrofalny niekiedy, stan infrastruktury na wsi. Nalezy
tu mocno podkresli¢, ze walory przyrodniczo-krajobrazowe nie zawsze moga zrekom-
pensowac brak sprawnej komunikacji, telefonu czy osrodka zdrowia, zwlaszcza w
wypadku rodzin z matymi dzieé¢mi.

Wiasciciele gospodarstw agroturystycznych, powaznie traktujacy swoja dziatal-
nos¢, powinni dba¢ o stale podnoszenie swoich kwalifikacji. Wérdéd dziedzin, z
ktorych wiedza poszukiwana jest najczgsciej, dominuja: prawo (26,2% odpowiedzi),
nowosci w agroturystyce (22,7%), marketing i reklama (21,3%) oraz sprawy zwigzane
ze strong finansowa przedsigwzigcia (17%). Nalezy tu jednak zwrécié uwage, ze
ponad 13% wiascicieli gospodarstw agroturystycznych poprzestaje na posiadanej Juz
wiedzy, nie zamierzajac poszerzac jej w zadnej z dziedzin (rys. 9).
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Rysunek 9. Dziedziny, z ktorych wiedza jest najczeéciej poszukiwana przez wiascicieli
gospodarstw agroturystycznych
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Rysunek 10. Wyniki ankiety dotyczacej satysfakcji z podjecia dziatalnosci agroturystycznej

Ostatnia kwestia poruszona w tej czesci badan bylo poczucie satysfakeji (lub nie)
z podjgtej dziatalnosci (rys. 10). Zdecydowana wigkszo$¢ wiascicieli gospodarstw
agroturystycznych (83,7%) zadeklarowata zadowolenie z wykonywanej pracy. Mo-
tywowali to przede wszystkim mozliwoscia uzyskania dodatkowego dochodu (58,2%
odpowiedzi). Waznym czynnikiem byl tez w ich przypadku staty kontakt z nowymi
ludzmi (53,2%). Respondenci podkreslali takze satysfakcje ptynaca z posiadania
wlasnej firmy, poprawe estetyki wiasnego domu czy urozmaicenia wakacji dzieci.
Osoby niezadowolone z podj¢cia dodatkowej pracy (10,6% respondentéw) gtdowna
Wing za taki stan rzeczy obarczaly zbyt mate zainteresowanie swoja ofertq turystyczna
(7,8% odpowiedzi) oraz uzaleznienic od gosci (2,1%).

Niewielki odsetek wiascicieli gospodarstw agroturystycznych nie byt w stanie
okresli¢, czy podjeta dzialalnosé jest satysfakcjonujaca, czy tez nie. By¢ moze jest to
Wynikiem zbyt krétkiego czasu dziatania, a wigc co za tym idzie niemoznosci
Wypracowania zdania na ten temat.
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Podsumowanie i wnioski

Uslugi agroturystyczne sa niewatpliwie jedna z dynamiczniej rozwijajacych sie

dziatalnosci przedsigbiorczych na obszarach wiejskich w regionie Warmifisko-Ma-
zurskim. Sytuacja ta jest wypadkowa wielu czynnikéw, z ktérych do najwazniejszych
mozna zaliczy¢: zly stan polskiego rolnictwa (zmniejszajace si¢ stale dochody z
produkcji rolnej), rosnace zainteresowanie wypoczynkiem na wsi oraz, w wypadku
regionu Warminisko-Mazurskiego, niezwykle atrakcyjne walory przyrodniczo-krajo-
brazowe. Przeprowadzone na tym obszarze badania pozwalaja na sformutowanie
nastgpujacych wnioskow:

1.

Wiasciciele gospodarstw agroturystycznych sa najczesciej ludzmi w $rednim
wieku i o relatywnie wysokim poziomie wyksztatcenia. Sredni obszar gospodar-
stwa przewyzsza srednig powierzchnig gospodarstwa w kraju oraz regionie. Sa to
najczesciej gospodarstwa wielokierunkowe.

Glowne motywy skianiajace rolnikéw do podejmowania dziatalnosci agroturys-
tycznej to przede wszystkim che¢ uzyskania dodatkowego dochodu. Na kolejnych
miejscach znalazty sig: che¢ wykorzystania wolnych pomieszczen oraz atrakcyjne
potozenie gospodarstwa. Poczatkowy okres dziatania wigkszo$é respondentow
okreslita jako nie sprawiajacy wigkszych trudnosci. Bardzo trudny byt on jedynie
w wypadku co dziesiatego gospodarstwa.

Giowne bariery hamujace rozwoj agroturystyki w regionie to w przewazajacej
mierze kiopoty z pozyskiwaniem srodkéw finansowych, brak odpowiedniej pro-
mocji, klopoty z pozyskaniem pracownikow oraz zte przepisy prawne i adminis-
tracyjne. Reklama, system kredytow preferencyjnych oraz odpowiedni poziom
infrastruktury to, w opinii respondentéw, czynniki stymulujace zwiekszanie sie
liczby rolnikéw podejmujacych ustugi turystyczne.

Zdecydowana wigkszos¢ wiascicieli gospodarstw agroturystycznych jest zado-
wolona z podjgtej dziatalnosci. Dzigki niej uzyskuja dodatkowy dochéd (w 70%
jest to wiadciwie gtéwny dochod gospodarstwa), maja kontakt z ludZzmi spoza ich
miejscowosci oraz odczuwaja satysfakcj¢ z posiadania wiasnej firmy. Osoby
niezadowolone, jako powod swojej frustracji, podaja brak zainteresowania ich
oferta wypoczynku na wsi oraz uzaleznienie od przyjezdzajacych do gospodar-
stwa gosci.

Literatura

[1] Dgbniewska M., Tkaczuk M. 1997. Agroturystyka — koszty, ceny, efekty. Poltext,

Warszawa: 11-22.

(2] Gajewski J. 1995. Szanse i bariery tworzenia miejsc pracy pozarolniczej na obszarach

wiejskich. Zeszyty Naukowe Akademii Rolniczej im. H. Kotlqtaja w Krakowie 295(43):
31 ss.



Spoteczno-ekonomiczne uwarunkowania rogwoju agroturystyki ... 71

[3] Gannon A. 1988. What is Agri-Tourism — Developing the Product. W. Rural Develop-
ment through Agri-Tourism. FAO Office for Europe: 54-55.

[4] Kaleta A. 1996. Spotecznos$¢ wiejska na przykladzie wsi Lucim. Agroturystyka. W:
Rewitalizacja obszaréw rustykalnych Europie t.1, Zaklad Narodowy im. Ossolifiskich,
Wroclaw: 71-72.

[5] Makarski S. 1994. Adaptacja gospodarki chiopskiej i jej otoczenia do warunkéw
rynkowych. PAN, IRWiR, Warszawa: 8-9.

[6] Przezborska L. 1998. Turystyka wiejska czy agroturystyka. Terminologia, formy tu-
rystyki alternatywnej i ich rozwdj na przestrzeni wiekow. Zagadnienia Doradztwa
Rolniczego 1: 71 ss.

[7] Suchta J. 1994. Turystyka w wojewodztwie olsztynskim jako element gospodarki
przestrzennej. Acta Acad. Agricult. Tech. Ols. 25: 107 ss.

Social and economical condition of agrotourism development
in Warmia and Mazury Region

Key words: enterprise, additional sources of incomes, agrotourism

Summary

A difficult situation of Polish agriculture forces the farm owners to search for new
additional sources of incomes outside the agriculture. One of the possibilities espe-
cially in north-eastern parts of Poland is agrotourism. The main goal of the study was
the recognition social and economical conditions for development of agrotourism in
Warmia and Mazury region. The study was carried out in 1997-98 on 141 farms
interested in agrotourism. It was confirmed that the farm owners interested in
agrotourism were young and of relatively high education level. The main motive
which persuade the farmers to start agrotourism activity is mainly desire to achieve
the additional incomes. The nextreason is a will of using the empty rooms and atractive
placement of farms. The main barriers which impede the development of agrotourism
in region are problems with finding financial sources, lack of proper promotion,
troubles with getting adequate workers and improper law and administrative regula-
tions. An advertisement, preference credit system and appropriate level of infrastruc-
ture are in opinion of the respondents main factors which stimulate increase of
numbers of farmers deciding to start agrotourism activities.
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