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Abstrakt. Celem badan byta ocena poziomu akceptacji konsumentéw w stosunku do mozliwych zmian,
ktére mozna by zastosowac przez producentdw w przygotowaniu mig¢sa drobiowego, jako przyklad dziatan
zwigzanych ze zwigkszeniem poziomu innowacyjnosci produktu. Konsumenci zwracajg coraz czesciej uwage
na wartos¢ odzywcza produktoéw i doceniajg ,,dodatkowe wartosci”, a w szczegolnosci te, ktore korzystnie
wplywaja na smak oraz jakos$¢ produktu. Przedstawiono informacje o poziomie akceptacji przez konsumentow
podejmowanych dziatan innowacyjnych zwigzanych z migsem drobiowym i polegajacych na dodawaniu lub
obnizaniu zawarto$ci wybranych substancji w migsie, np.: witamin, zwiazkéw mineralnych, soli, thuszczu,
btonnika, wody, cukru. Badania wykazaty, ze konsumenci, w najwigkszym stopniu zaakceptowaliby dziatania
polegajace na dodaniu zwigzkéw mineralnych (ocena $rednia 4,05) i witamin (ocena $rednia 3,98) oraz na

obnizeniu zawartosci thuszczu (ocena $rednia 3,86).

Wstep

Wedhug danych GUS, Polska jest liczacym
si¢ na $wiecie producentem migsa drobiowego. Z
produkcja na poziomie ponad 1,3 mln t rocznie,
kraj nasz zajmuje 15. miejsce w $wiecie 14. w Unii
Europejskiej (UE), za Francja (1850 tys. t), Niem-
cami (1588 tys. t) i Wielka Brytanig (1568 tys. t)
[Rocznik statystyczny...2011, Obidzinska 2012].
W Polsce pierwsze miejsce zajmuje produkcja
kurczat brojlerow (1470 tys. t), nastgpne indykow
(375 tys. t)idrobiu wodnego. Réwniez w Polsce od
ponad dwudziestu lat spozycie mi¢sa drobiowego
cechuje si¢ tendencja wzrostowa. Jak podaja dane
GUS w 1990 r. ksztaltowato si¢ ono na poziomie
12 kg/osobe, w2000 1. 14,7 kg/osobe, aw 2011 1.
wynosito 25,2 kg/osobe. W tabeli 1 przedstawiono
zmiany w poziomie spozycia mig¢sa drobiowego
na tle innych gatunkow migs w latach 2000-2012.

Moda na spozywanie mi¢sa drobiowego wy-
nika gtéwnie z faktu, ze jest ono tanie w porow-
naniu z innymi gatunkami migs [Swietlik 2007],
fatwo dostepne w roznych punktach sprzedazy,
aprzygotowanie z niego potrawy wymaga sto-
sunkowo mato czasu [Nowak, Trziszka 2006,

Tabela. 1. Poziom spozycia migsa w Polsce
Table 1. Consumption of meat in Poland

Lata/ | Migso Iacznie z podrobami [kg/osobe]/
Years Meat including offal [kg/person]
ogétem/| w tym migso bez podrobow/
total including without meat offal:
wieprzowe/ | drobiowe/ | wotowe/

pork poultry beef
2000 | 66,1 39,0 14,7 7,1
2001 | 66,6 38,6 17,2 5,6
2002 | 69,5 39,2 19,8 52
2003 | 72,1 41,2 19,7 5,8
2004 | 71,8 39,1 222 53
2005 | 71,2 39,0 23,4 3,9
2006 | 74,3 414 23,7 4,5
2007 | 77,6 43,6 24,0 4,0
2008 | 75,3 42,7 24,1 38
2009 | 75,0 42.4 24,0 3,6
2010 | 74,3 42,6 24,8 2,4
2011 | 74,0 42,8 25,2 2,1
2012 72,0 40,0 26,0 2,1

*§zacunek IERi(}Z-PIB/esteemation IERiGZ-PIB
Zrodlo/Source: Swietlik 2012

! Praca finansowana przez Narodowe Centrum Nauki N N1 12 393840.
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Swiderski 2007]. Dodatkowymi atutami drobiu sg jego walory odzywcze. Podkresla sie, ze jest
ono zroédtem pelnowartosciowego biatka zwierzecego. Pod wzgledem odzywczym migso drobio-
we W pordwnaniu z wieprzowing i wotowing, zawiera wigcej biatka ogolnego oraz mniej tkanki
lacznej, zwlaszcza kolagenu. Jest ono tatwo przyswajalne i ma nizszg warto$¢ energetyczng, co
wiaze si¢ z mniejszg zawartos$cig thuszczu, ktéry jak dowodza badania, bogaty jest w nienasycone
kwasy ttuszczowe [Kijowski 2000]. Dréb jest takze cennym Zrédtem sktadnikéw mineralnych,
m.in. potasu, wapnia, fosforu, sodu, zelaza [Rachwat 2006].

Innowacje zwigzane z produkcja migsa moga polegac na zastosowaniu nowych technologii pole-
gajacych na modyfikowaniu jego sktadu przez dodawanie lub odejmowanie wybranych substancji, do
ktoérych mozna zaliczy¢ witaminy, zwiazki mineralne, bakterie, btonnik, sol, cukier. To, w jaki sposdb
konsumenci postrzegaja korzysci, ktorych zroédtem jest spozywanie zywnosci wyprodukowanej za
pomoca okreslonej technologii, wptywa na jej poziom akceptacji [De Steur 2010, Jezewska-Zycho-
wicz 2009, Frewer i in. 2003]. Konsumenci z reguly nie zwracaja uwagi na technologig, ale poszukuja
produktéw bedacych zrodlem okreslonych korzysci. Na wspotczesnym rynku poszukiwane sg przede
wszystkim korzysci, takie jak: dobry smak, wygoda uzycia, walory zdrowotne [Bruhn 2007]. Badania
prowadzone z konsumentami uwzgledniaja najczesciej perspektywe psychologiczna, pokazujaca posta-
wy konsumentéw wobec nowych produktow, ich percepcje ryzyka i niepewnosci [Ronteltap i in. 2007].

Celem przeprowadzonego badania byta ocena poziomu akceptacji konsumentow wobec moz-
liwych zmian, ktore moglyby zostac¢ zastosowane w migsie drobiowym przez jego producentow,
jako przyktad dziatan zwigzanych ze zwigkszeniem poziomu innowacyjno$ci produktu.

Material i metodyka badan

Ilosciowe badanie empiryczne przeprowadzono w 2011 r. na ogélnopolskiej probie 818 respon-
dentoéw powyzej 18. roku zycia. Narzedziem badawczym zastosowanym do pozyskania informacji
od konsumentdéw drobiu byt kwestionariusz ankiety. Probg dobrano kierujac si¢ wyborem oso6b
kupujacych i spozywajacych migso drobiowe z uwzglgdnieniem zasad doboru kwotowego, w
ktorym uwzgledniono ptec¢ i wiek respondentow.

Do wstgpnego poznania rozktadu zmiennych zgromadzonego materialu empirycznego w
pierwszej kolejnosci zastosowano analize czestosci. W celu poznania oceny poziomu akceptacji
konsumentéw wobec mozliwych dzialan innowacyjnych stosowanych w migsie drobiowym
wykorzystano analize¢ opartg na 5-stopniowej skali ocen, gdzie 1 oznaczato najnizszy poziom ak-
ceptacji w stosunku do wprowadzanych zmian, a 5 najwyzszy poziom akceptacji. Badano poziom
akceptacji wobec dodatku btonnika, zwigzkéw mineralnych, witamin, bakterii probiotycznych oraz
obnizenia zawartosci thuszczu i soli. Do zbadania zwiazku miedzy zmiennymi wykorzystano test
X’ Pearsona, za$ do okre$lenia sily zalezno$ci miedzy cechami obliczono wspolczynnik korelacji
R Spearmana. Analizy przeprowadzono z wykorzystaniem programu SPSS for Windows PL 14.

Wyniki badan

W badaniu uczestniczylo wigcej kobiet (54,0%) niz mezczyzn (46,0%). Uwzgledniajac wiek
badanych, porownywalne liczbowo grupy stanowili respondenci w wieku 31-40 lat (23,8%),
41-501at (21,9%) oraz 21-30 lat (21,6%). Respondenci legitymowali si¢ gléwnie wyksztatceniem $red-
nim (41,2%) i zasadniczym zawodowym (22,1%). Analizujac subiektywne opinie o posiadanym przez
respondentéw dochodzie, stwierdzono, ze najwigcej z nich (35,8%) uwazato, Ze jego poziom pozwala
na zaspokojenie tylko podstawowych potrzeb (tab. 2). Jak pokazujg wyniki badan, 57,2% respondentow
zauwazylo w ciggu ostatnich 5 lat zmiane w spozyciu migsa drobiowego polegajaca na jego wzroscie.
Wzrostowa tendencja popytu na drob jest szansg dalszego rozwoju producentdw drobiu, ktorzy w celu
jej ustabilizowania musza utrzymac okreslong jako$¢ i ceng migsa lub modyfikowaé jego sktad aby
otrzymac produkt w wigkszym stopniu spelniajacy oczekiwania wspotczesnego konsumenta zywnosci.

Oceniajac poziom akceptacji wobec mozliwych dziatan innowacyjnych, ktére moga by¢ stosowane
podczas produkcji migsa drobiowego stwierdzono, ze konsumenci w najwyzszym stopniu zaakcepto-
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Tabela 2. Charakterystyka socjo-ekonomiczno-demograficznych

cech konsumentow drobiu

Table 2. Characteristics of socio-economic-demographic

consumers features of poultry

Specyfikacja/Specification Liczba Udziat
odpowiedzi/ | ogolem/
Number of | Share of
responses | total [%]
Populacja ogotem/Total population 818 100
Plec¢/Sex kobieta/woman 442 54,0
mezczyzna/man 376 46,0
do 20 lat 81 9,9
21-30 177 21,6
. 31-40 195 238
Wiekidge 141250 179 219
51-60 99 12,1
powyzej/above 61 lat 87 10,6
podstawowe/primary 155 18,9
Poziom zasadnicze
wyksztatcenia/ | zawodowe/vocational 181 22,1
Level of srednie/secondary
education education 337 41,2
wyzsze/higher 145 17,7
jest w ogole
niewystarczajacy/
is generally
insufficient 152 18,6
pozwala zaspokoi¢
tylko podstawowe
potrzeby/can meet
Ovini only basic needs 293 35,8
pinia o p S
dochodzie/ stac r}as na mektor'e,
. ale nie na wszystkie
Review of .
income wydatki/we can
afford some, but not
all expenses 211 25,8
sta¢ nas na wszystko/
we can afford all 47 5,7
sta¢ nas na wszystko
i dodatkowo mozemy
zaoszczedzié/all we
can afford and we
can also save 115 14,1
miasto powyzej 500
tys. mieszkancow/
Micjsce city abolve 500 thous. 262 32,0
zamieszkania/ ofp eopre
Place of miasto ponizej ,500
leaving tys. mieszkancow/
city below 500 thous. 240 29,3
of people
wie$/country 316 38,6

Zrodto: badanie wiasne
Source.: own study

wali dodatek zwigzkoéw mineralnych
(ocena $rednia 4,05), witamin (ocena
$rednia 3,91) oraz obnizenie poziomu
zawarto$ci thuszczu (ocena $rednia
3,86). Najnizszy poziom akceptacji
konsumenci wyrazali w stosunku do
dodawaniu blonnika (ocena $rednia
1,15), bakterii probiotycznych (oce-
na $rednia 1,20), a nie akceptowali
procesu polegajacego na obnizaniu
zawartosci soli w migsie (ocena
srednia 2,17). Sposrod wielu cech
socjoekonomiczno-demograficznych
charakteryzujacych badana popula-
cje, jedynie pte¢ badanych istotnie
statystycznie réznicowala oceny
respondentow charakteryzujace
poziom ich akceptacji wzgledem
mozliwych dziatan innowacyjnych
stosowanych przez producentow
miesa drobiowego (tab. 3). Kobiety
czesciej wyrazaly pozytywne nasta-
wienie w stosunku do dodawanych
zwigzkoéw mineralnych (66,5%
odpowiedzi ocenianych na poziomie
4 1 5), witamin (55,8% odpowiedzi
ocenianych na poziomie 4 i 5), blon-
nika (50,3% odpowiedzi ocenianych
na poziomie 4 i 5) oraz obnizania za-
wartosci thuszczu (65,4% odpowiedzi
ocenianych na poziomie 4 i 5). M¢z-
czyzni czesciej od kobiet akceptowali
obnizanie zawarto$ci soli, a nie ak-
ceptowali dodatku do drobiu bakterii
probiotycznych (64,8% odpowiedzi)
i blonnika (51,5% odpowiedzi) — o
czym $wiadczy najwigkszy udziat
ocen na poziomie 11 2.
Zaprezentowane wyniki $wiad-
cza o tym, ze ple¢ odgrywa istot-
ne znaczenie w ocenie poziomu
akceptacji mozliwych dziatan
innowacyjnych, ktore moga by¢
stosowane w migsie drobiowym,
podobnie jak w innych produktach
zywno$ciowych [Gutkowska 1 in.
2012, Kosicka-Gebska i in. 2011].
Zazwyczaj kobietom przypisuje si¢
wigksze zainteresowanie zakupem
zywnosci o prozdrowotnych wia-
$ciwosciach [Gorecka i in. 2009,
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Tabela 3. Ocena poziomu akceptacji przez konsumentéw wybranych dziatan innowacyjnych stosowanych
w miesie drobiowym
Table 3. Assessment of the level of consumer acceptance of innovative activities selected for use in poultry meat

Dzialania innowacyjne/ Ocena poziomu akceptacji w zaleznosci od ptci badanych/

Innovative actions Evaluate the level of acceptance of the gender test
$rednia/ kobiety/women mezczyzni/men
average

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Dodatek btonnika/The addition
of fiber 1S: x2= 33,63, R =0,241
Dodatek zwiazkow mineralnych/
The addition of minerals 405 |104| 48|183|40,1|264| 48|19,2|16,3|41,3|184
IS: 4*=24,36, R = 0,301
Dodatek witamin/The addition
of vitamines 1S: x*=21,38, 3,91 3,3|18,4]22,5|23,6(32,2|258(14,3]17,6|31,2| 11,1
R=0,176

Dodatek bakterii
probiotycznych/Addition of
probiotic bacteria 1S: ¥*=31,21,
R=0,212

Obnizenie zawartosci ttuszczu/
Reduction of fat 1S: y*=37,73, 3,86 54|13,1]16,2|27,1|383|11,9|13,7|29,1|21,4| 23,9
R =0,347

Obnizenie zawartosci soli/
Reduction of salt 2,17 6,0/19,3|38,8|14,5|21,4|15817,8|19,5|21,7| 252
IS: 4*>=23,7,73,R= 0,131
Oceny: 1 — najnizszy poziom akceptacji wobec wprowadzanych zmian/Evaluate: 5 — najwyzszy poziom
akceptacji wobec wprowadzanych zmian p < 0,05/Ratings: 1 — lowest level of acceptance to the changes
made, 5 — the highest level of acceptance of the changes made, p < 0.05

IS — wystepuje istotno$¢ statystyczna migdzy zmiennymi/there is statistical significance between variables
Zrodto: badanie wlasne
Source: own study

1,15 | 17,3(19,8]12,6|23,2|27,1|27,0|24,5|17,0| 19,1 | 2,7

1,20 |24,5(19,7|35,2|15,1| 5,5/39,0|258|19,5| 9,1| 6,6

Urala, Lahteenméki 2004]. Badanie Shopper Trends 2010 dowodzi, ze poziom edukacji konsu-
mentow statystycznie istotnie wptywa na poziom akceptacji innowacji. Stwierdza rowniez, ze
opinie konsumentow i ich zachowania rynkowe ulegaja ciagltym zmianom. Za$ wspotczesnego
polskiego konsumenta mozna scharakteryzowac jako osobg coraz lepiej wyedukowana, umiejaca
korzysta¢ z nowoczesnych srodkow przekazu, otwartg na nowosci rynkowe i coraz mniej bojaca
si¢ zmian. Znane sg jednak badania stwierdzajace, ze krajowy konsument przejawia niski poziom
akceptacji wzgledem innowacji wprowadzanych do zywnosci, co jest zwigzane z wyborem pro-
duktéw dobrze znanych i spetniajacych dotychczasowe oczekiwania konsumentow [Gutkowska
iin. 2009, Jezewska-Zychowicz i in. 2009].

Podsumowanie

Na podstawie wynikéw badan dotyczacych poznania oceny poziomu akceptacji konsumentow
wzgledem zmian, ktére moglyby by¢ zastosowane w przygotowaniu mi¢sa drobiowego przez jego
producentow, stwierdzi¢ nalezy stosunkowo wysoki poziom akceptacji zwigzany z mozliwos$cia
dodania zwiazkow mineralnych i witamin, a takze z obnizeniem zawartos$ci thuszczu. Ponadto
zauwazono, ze pte¢ badanych statystycznie istotnie implikowata odpowiedzi respondentow
powodujac, ze kobiety czesciej od mezezyzn akceptowaty dziatania innowacyjne, polegajace na
dodawaniu do migsa wymienionych substancji, a takze btonnika, a m¢zczyzni bardziej pozytywnie
byli nastawieni do obnizania zawartosci soli w migsie.
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Summary

Polish food market, which for many years have been characterized by a predominance of supply side,
constantly adapting its products to changing consumer needs. Although the consumption of poultry meat is
higher in comparison to other types of meat and in 2011 fluctuated at the level of 74 kg/person/year; it’s still
the producers are trying to convince consumers to increase their level of consumption. The modern consumer
pays more and more attention to the nutritional value of the product consumed and appreciated the ,,added
value”, which are a consequence of its consumption, and in particular those which have a positive effect on
the taste and quality of the product and have a positive impact on the health and functioning of the human
being. Therefore, it seems reasonable to study, where one of the goals is to provide information about the
level of food producers to consumer acceptance of innovative activities undertaken related to poultry meat
and involving the addition or reduction of the content of certain substances such as vitamins, minerals, salt,
fat, cellulose, water, or sugar. The results of empirical studies have shown that consumers of the possible
applications of innovation in poultry meat, the greatest accept any action involving the addition of minerals
(average rating 4.05) and vitamins (average rating 3.98) and reduced fat (rating average 3.86).
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