STOWARZYSZENIE EKONOMISTOW ROLNICTWAIAGROBIZNESU
Roczniki Naukowe @ tom XII @ zesyyt 5

Jaroslaw Uglis

Uniwersytet Przyrodniczy w Poznaniu

PROBA OCENY ODDZIALYWANIA RUCHU TURYSTYCZNEGO
NA STOPE BEZROBOCIA

AN ATTEMPT TO ESTIMATION OF TOURISM TRAFFIC EFFECT
ON THE UNEMPLOYMENT RATE

Slowa kluczowe: ruch turystyczny, stopa bezrobocia
Key words: tourism traffic, unemployment rate

Synopsis. Turystyka stanowi jeden z waznych czynnikdw ozywienia gospodarczego i spolecznego obszaru
recepcji turystycznej. Przyczynia si¢ do aktywizacji zasobow ludzkich, sprzyja i pobudza powstawanie nowych
miejsc pracy. W pracy przestawiono wyniki analiz statystycznych przeprowadzonych dla Polski oraz dla woje-
wodztwa wielkopolskiego. Celem artykutu jest analiza oddziatywania intensywnosci ruchu turystycznego na stopg
bezrobocia w latach 2004-2008.

Wstep

Niezaprzeczalnie, turystyka stanowi jedna z najszybciej rozwijajacych sie galezi Swiatowej go-
spodarki. Uznawana jest takze za fenomen XX wieku. W skali makro, jak i mikro, jest zjawiskiem
bardzo dynamicznym, na ktore wpltyw ma wiele czynnikow.

Rozwdj turystyki ma na celu aktywizacje spoleczno-gospodarcza obszaru recepcji ruchu tury-
stycznego. Przyczynia si¢ do poprawy jakosci zycia mieszkancow, tworzy nowe miejsca pracy (nie
wystepujace wezesniej i/lub catkowicie nowe) [Mason 2003, Goeldner, Ritchie 2006]. Stanowi asumpt
do dywersyfikacji lokalnej gospodarki. W wielu krajach, regionach stanowi jedno z gléwnych
Zrédto dochodu, a przez to odgrywa wazna rolg w tworzeniu mlej sc pracy [Theobald 2001]. Wedtug
szacunkow Swiatowej Rady Podrozy i Turystykl (WTTC) w ciagu najblizszych 10 lat udziat go-
spodarki turystycznej w swiatowym PKB powinien wzrosna¢ z 9,2 (5,751) do 9,6% (11,151 bln
USD), natomiast liczba zatrudnionych z ponad 235 w 2010 . (8,1% ogdtu miejsc pracy) do ponad
303 min w2020r. (9,2%) [Travel and Tourism ... 2010].

Zarzadzanie dziatalno$cia gospodarcza polega na umiejetnym wykorzystaniu wszystkich zaso-
bow bedacych do dyspozycji. Turystka obejmuje roznorodne rodzaje dziatalnosci gospodarczej
(obiekty noclegowe, biura podrézy, linie lotnicze, atrakcje turystyczne, itd.). Warto w tym miejscu
podkresli¢, ze skala ich wystgpowania jest determinowana renta turystyczna destynacji.

Jednym z wazniejszych zasobow, szczegdlnie istotnym w sektorze turystycznym, jest personel.
Wymka to z faktu [Kornak, Rapacz2001], ze:

prowadzona dziatalno$¢ ma charakter ustugowy,

— personel ma znaczny wptyw na efektywno$¢ funkcjonowania przedsiewzigcia,

— wystepuje interakcja miedzy pracownikami i klientami,

— stanowi aktywny i tworczy element procesu tworzenia, dystrybucji, promocji i sprzedazy oferty,
— przyczynia si¢ do zdobycia przewagi konkurencyjnej.

Analizujac personel, jako podstawowy czynnik rozwoju dzialalno$ci oraz konkurencyjnosci,
nalezy zwroci¢ uwage w procesie planowania zasobow ludzkich na strukture podazy rynku pracy
(m.in. stopg bezrobocia, poziom wyksztatcenia i kwalifikacje). Z badan Bauma i Kokkranikala [2008]
wynika, iz poziom i charakter kwalifikacji pracownikow zatrudnionych w turystyce ksztattuja wa-
runki spoleczne, ekonomiczne, polityczne i technologiczne. Taki stan rzeczy ma istotny wplyw na
jako$¢ $wiadczonych ustug i moze stanowi¢ potencjalng szans¢ do wypracowania znaczacej prze-
wagi konkurencyjne;.
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Cel, zakres i metodyka badan

Celem opracowania jest diagnoza oddzialywania intensywnosci ruchu turystycznego na stope
bezrobocia. W literaturze przedmiotu od wielu lat wskazuje si¢ rozwo¢j dzialalnosci turystycznej
(gospodarki turystycznej), jako mozliwo$¢ poprawy sytuacji na runku pracy. Opracowanie jest
proba weryfikacji empirycznej pytania badawczego, czy zachodzi zalezno$¢ pomiedzy skala ruchu
turystycznego a rynkiem pracy. Odpowiednio do tak sformutowanego pytania badawczego posta-
wiono hipoteze, ze istnieje zwiazek migdzy intensywnoscia ruchu turystycznego a rynkiem pracy.

W celu weryfikacji postawionej hipotezy postuzono si¢ analiza korelacji, obliczono wspotczyn-
nik korelacji rang Spearmana r, ktéry obliczamy wedhug wzoru:

oS 4
r,=1-—/=
n‘n —li

gdzie:
d, — réznica miedzy parq rang,
n — liczba jednostek statystycznych.

Wspotczynnik przyjmuje warto$¢ od -1 do +1. Interpretacja wyznaczonego wspotczynnika jest
identyczna jak wspodtczynnika korelacji Pearsona. Dodatni znak wspotczynnika wskazuje na istnie-
nie wspotzaleznosci dodatniej, natomiast ujemny oznacza wspoétzalezno$¢ ujemna (ze wzrostem
jednej zmiennej maleje wartos¢ drugiej). Dlatego dla potwierdzenia sformutowanej hipotezy obli-
czony wspolczynnik korelacji powinien mie¢ warto$¢ ujemna.

Do zilustrowania ruchu turystycznego mozna wykorzysta¢ wskaznik intensywnosci ruchu
turystycznego:

— Schneidera obliczony wedhlug formuty:

Ty = Q *100
P
gdzie:
G - liczba korzystajacych = noclegéw,
P — liczha stalych mieszkanhcow.

— Charvata obliczony wedtug wzoru:

Lll}’l
Iy, = 7 *100

gdzie:
L, — liczba udzielonych noclegow,
P — liczha stalych mieszkanhcow.

Obliczone wskazniki informuja o obciazeniu ruchem turystycznym przypadajacym na 100 sta-
lych mieszkancéw. Zaleta tych wskaznikéw jest tatwos¢ ich wyznaczenia oraz mozliwos¢ przepro-
wadzenia analiz w ujgciu przestrzennym.

Zjawisko bezrobocia jest traktowane jako jeden z nierozerwalnych elementéw towarzyszacych
gospodarce wolnorynkowej [Ptaszynska 2006]. Zgodnie z zaleceniami EUROSTAT, od 2001 r. do
bezrobotnych zaliczane sa osoby w wieku 15-74 lat, ktore nie pracuja i rownoczesnie aktywnie
poszukuja pracy i sa gotowe do jej podjecia [Matusik 2008]. W praktyce stosuje si¢ kilka sposo-
bow obliczenia stopy bezrobocia w zaleznosci od zrodta danych. Najczesciej obliczana jest jako
stosunek liczby zarejestrowanych os6b poszukujacych pracy do zasobu sity roboczej (bezrobocie
rejestrowane). W tym celu wykorzystywane sa rowniez Badania Aktywnosci Ekonomicznej Lud-
no$ci (BAEL), prowadzone na reprezentacyjnej probie gospodarstw domowych.

W pracy do weryfikacji postawionej hipotezy wykorzystano wskaznik intensywnosci ruchu
turystycznego wedlug Charvata i stopg bezrobocia rejestrowanego. Do przeprowadzenia niezbed-
nych analiz wykorzystano dane udostgpnione przez Bank Danych Regionalnych oraz Instytut
Turystyki z lat 2004-2008. Do opracowania zgromadzonej wiedzy faktualnej wykorzystano metode
opisowa i metode analizy statystycznej. Obliczenia przeprowadzono w programie STATISTICA9.



246  Jarostaw Uglis

10 b zt tys. zt 300 Omowienie wynikow badan

[ zarejestrow ane podmioty gospodarcze Oddzialywanie turystyki na rynek
—e— pracujacy 2783 pracy przejawia si¢ powstawaniem
1148 451 T 275  nowych miejsc pracy w obstudze ru-
159 1431 — ] chu turystycznego. Dzigki efektowi
' 112,7 113,3 N .
mnoznikowemu powstaja one w
obiektach bezposrednio zwigzanych
z turystyka (baza noclegowa, gastro-
nomiczna, transport, ustugi przewod-
nickie) oraz innych dziatach gospo-
darki (np. handel, budownictwo,
e e e 200  rzemiosto). W analizowanym okresie
2004 2005 2006 2007 2008 liczba podmiotow gospodarki naro-
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ngkscl;in: kW1g PZ}(aseggg:rowane podmioty i pracujacy w REGON wzrosta od ponad 3,5 do po-
Zrodto: opracowanie wiasne. nad 3,7 mln. Natomiast udziat pOdmiO-
tow zwiazanych z turystyka (wg PKD
2004, sekcja H) wynidst 3,1%, ktére skupiaty ponad 270 tys. miejsc pracy (rys. 1). W badanym
okresie w Polsce zgloszono do rejestru REGON, sekcja H, — ponad 55 tys. nowych podmiotow
gospodarczych, §rednioroczne tempo przyrostu liczby podmiotéw bylo réwne 6,2%.
Intensywno$¢ ruchu turystycznego zalezy od wielu czynnikdw, ale glownie od stanu i skali bazy
noclegowej. Wedlug danych Instytutu Turystyki w badanym okresie odnotowano wzrost liczby
korzystajacych z noclegu oraz liczby udzielonych noclegéw (rys. 2). Srednioroczne przyrosty bada-
nych cech wyniosty odpowiednio: 5,6 i 5,0%. Niemniej jednak, w zwiazku z og6Ino§wiatowym kryzy-
sem gospodarczym w I kwartale 2009 r. wystapil bardzo znaczacy spadek przyjazdow turystéw (o
prawie 19%) w poréwnaniu do [ kwartatu 2008 r. Wystapito rowniez powazne zmniejszenie si¢ liczby
cudzoziemcow korzystajacych z bazy noclegowej [Dziedzic i in. 2009]. Wedlug Wagnera [2009] skutki
kryzysu w jednym kraju, przez sprze¢zenie zwrotne, przyczyniaja si¢ do zmniejszenia przyjazdowego
ruchu turystycznego w innych krajach. Skutki tego sprzezenia odczuwamy réwniez w Polsce.
Pojecie ruchu turystycznego w literaturze przedmiotu bywa roznie interpretowane. Miedzynarodo-
wa Akademia Turystyki w Monte Carlo, ruch turystyczny traktuje jako podréze podejmowane dla
przyjemnosci, wypoczynku lub leczenia— pieszo lub jakimkolwiek srodkiem komunikacji, wylaczajac
podroze w celach zarobkowych oraz w celach zmiany miejsca zamieszkania [Golubowski 2006]. Niewat-
pliwie rozwoj ushug turystycznych w skali makro, jak i mikro jest uzalezniony od wystepowania bazy
noclegowej. Dlatego do opisu intensywnosci ruchu turystycznego wykorzystuje si¢ dane statystycz-
ne, ktére pochodza z obiektéw zbiorowego zakwaterowania. Nastgpnie poddawane sa analizie i przed-
stawiane w postaci miar i wspolczynnikow opisujacych dane zjawisko. Najczgsciej stosowanymi wspot-
czynnikami charakteryzujacymi ruch turystyczny sa: wskaznik Schneidera (liczba korzystajacych z
noclegow przypadajaca na 100 statych mieszkancow) oraz Charvata (liczba udzielonych noclegéw na
100 statych mieszkancow).
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Rysunek 2. Udzielone noclegi i liczba korzystaja-  nego (wskaznik Charvata) przeprowadzono
cych z noclegow analize aglomeracji metoda Warda.

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Tabela 1. Intensywnos¢ ruchu turystycznego wedtug wojewodztw w latach 2004-2008

Wojewodztwo Wskaznik Schneidera Wskaznik Charvata
2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008

Polska 41,2| 435 459 497| 513 1222 1274 134,4) 1442 1486
Dolnoslaskie 58,1 60,2 64,2 703 70,0 1624 1629 1696 183,1 1819
Kujawsko-pomorskie 30,3] 32,00 339 366 37,7 1047 1157 128,6| 137,0f 140,0
Lubelskie 249 248 259 283 31,7 581 566 59,0 648 717
Lubuskie 52,4/ 53,7 563 644 697 1172 1179 126,0] 142,2] 151,0
todzkie 22,7 239 28,1 318 349 504 529 576| 670 729
Matopolskie 71,1 76,8/ 81,0] 86,8 83,0 2185 2271 2325 2458 2434
Mazowieckie 38,8/ 421 450 483 522 79,00 833 87,1 931 984
Opolskie 18,1 180 188 21,1 234 46,1 474 502 56,3 616
Podkarpackie 22,7 259 26,8 281 294 635 731 774/ 861 896
Podlaskie 31,2| 331 336 388 387 657 670 701 787 759
Pomorskie 59,9| 614 648/ 716 721 2352 2394 253,7| 279,5| 2789
Slaskie 284 326/ 338 341 354 669 812 908 891 932
Swigtokrzyskie 233 22,8/ 259 305 276 457 453 62,1 871 837
Warminsko-mazurskie 53,2 52,9 57,2 608 634 1443 1406| 159,3| 1684 1721
Wielkopolskie 36,2| 36,5 382 409 444 724, 741 765 804 892
Zachodniopomorskie 88,8/ 91,3| 91,3/ 98,9 1031 5249 5356 538,9| 5656 5935

Zrédio: opracowanie wiasne.
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przestrzennym byla ocena dy-

namiki zmian w Polsce oraz w poszczegolnych wojewddztwach (tab. 2). Badany okres w skali kraju, jak
i w poszczegolnych wojewodztwach charakteryzowat sie poprawa na rynku pracy (obnizeniem stopy
bezrobocia). Spowodowane byto to wzrostem gospodarczym, ktéry sprzyjat wzrostowi zatrudnienia w
krajowych podmiotach gospodarczych oraz otwarciem rynkéw pracy w niektdrych krajach Unii Euro-
pejskiej (Wielka Brytania, Irlandia). Stopa bezrobocia rejestrowanego w Polsce w 2008 r. wynosita 9,5%
ibylanizsza o polowe w stosunku do pierwszego roku badan. Sredniookresowe tempo zmian wahato si¢
0d20,8d09,1%.

W celu potwierdzenia, badZ odrzucenia postawionej w pracy hipotezy badawczej przeprowadzono
badanie zaleznosci migdzy wskaznikiem intensywnosci ruchu turystycznego Charvata a stopa bezro-
bocia rejestrowanego dla Polski. Wynik analizy korelacji wynosir =0,112 dla2008 i = 0,288 dla 2004
roku. Otrzymane warto$ci wskazuja na brak statystycznie istotnej korelacji.

Ze wzgledu na brak potwierdzenia postawionej hipotezy badawczej przeprowadzono dalsze
badania dla wojewodztwa wielkopolskiego. W tym celu wykonano badania dla podregionéw w
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Tabela 2. Stopa bezrobocia wedlug wojewoédztw w latach

2004-2008
Wojewodztwo Stopa bezrobocia
Sredniookre--
2004|2005|2006|2007|2008| sowe tempo
Zmian
Polska 19,0/ 17,6| 148/ 11,2 95 -0,159
Dolnoslaskie 22.4| 20,6| 16,6/ 11,4 10,0 -0,183
Kujawsko-pom. 236| 22,3/ 19,2| 149| 13,3 -0,134
Lubelskie 17,8/ 17,0| 15,5/ 13,0| 11,2 -0,109
Lubuskie 25,6 23,0/ 19,0| 14,0, 12,5 -0,164
todzkie 19,5/ 17,9] 14,7 12| 9.2 -0,171
Matopolskie 15,0/ 13,8 11,3 87| 75 -0,159
Mazowieckie 147/ 13,8/ 11,8/ 9,0/ 7,3 -0160
Opolskie 20,00 18,7| 16,2| 11,9 9,8 -0,163
Podkarpackie 19,1 18,5 16,4| 14,2/ 13,0 -0,091
Podlaskie 16,1 15,6| 13,3] 10,4| 9,7 -0,119
Pomorskie 214 192/ 153/ 10,7 8,4 -0,208
Slaskie 16,9 15,5/ 12,7| 92| 6,9 -0,201
Swietokrzyskie | 22,0 20,6 17,7 14,9 13,8 -0,112
Warminsko-maz. | 29,2 27,2| 23,6/ 18,7 16,8 -0,129
Wielkopolskie 159 146| 11,7 7,8/ 64 -0,204
Zachodniopom. | 27,5 25,6/ 21,5 16,4/ 13,3 -0,166

Zrédio: opracowanie wiasne.

Tabela 3. Analiza korelacji rang Spearmana dla

podregionéw wojewodztwa wielkopolskiego

Podregion Wskaznik Stopa Wspéiczynnik
Charvata bezrobocia | korelacji rang

Spearmana

2004 | 2008 | 2004 | 2008 | 2004 | 2008

Kaliski 37,5 47,3 18,0 74| -0,571 -0,357
Koninski 76,7 857 235 10,8 0,250/ -0,036
Leszczynski 854 943 150 6,0/ 0,433| -0,083
Pilski 56,4/ 59,7/ 229 11,0 -0,400] -0,500
Poznanski 58,3 71,7] 13,6 3,8/ -0,500| -0,500

Zrodto: opracowanie wiasne.

przekroju powiatow. W granicach
administracyjnych wojewodztwa wiel-
kopolskiego wyznaczonych jest sze$¢
podregiondéw, w tym jeden obejmuja-
cy tylko jeden powiat —miasto Poznar.
Przyjete zalozenia badawcze zdetermi-
nowaty dobor podregionow do dalszej
analizy. Z badan wylaczono podregion
miasto Poznan.

Analiza materialéw zrédtowych
wykazata, ze we wszystkich podregio-
nach wojewddztwa wielkopolskiego
nastapil znaczacy spadek stopy bez-
robocia i wzrost wskaznika intensyw-
nosci ruchu turystycznego (tab. 3).

Obliczony wspdtczynnik korelacji
dla wojewodztwa wielkopolskiego
wyniost r = -0,069 dla2004 . orazr =
-0,268 dla 2008 r. Obliczone wspot-
czynniki wskazuja na staba ujemna
korelacj¢ badanych zmiennych. W
2004 roku ujemne wartosci uzyskano
dla trzech podregionéw (byla to za-
lezno$¢ wyrazna, lecz o umiarkowa-
nej sile), natomiast w 2008 r. stwier-
dzono we wszystkich badanych
podregionach wartos$ci ujemne. W
podregionie kaliskim odnotowano
spadek wartosci wspotczynnika ko-
relacji, przy jednoczesnym spadku
stopy bezrobocia i wzro$cie ruchu tu-
rystycznego. Natomiast w podregio-
nie poznanskim, pomimo znacznego
obnizenia stopy bezrobocia i wzro-
$cie intensywnosci ruchu turystycz-
nego warto$¢ wspodtczynnika korela-
cji byla taka sama.

W celu oceny istotnosci zrézni-
cowania obliczonych wartosci wyko-
rzystano nieparametryczny test Kru-
skala-Wallisa, za$§ normalno$¢

rozkladu weryfikowano testem Shapiro-Wilka. Przeprowadzone analizy potwierdzily przypuszcze-
nia autora, ze rozktad wskaznika intensywnosci ruchu turystycznego wedtug Charvata w woje-
wodztwie wielkopolskim, w ujeciu powiatdéw, nie byt zgodny z rozktadem normalnym (wartos¢ testu
Shapiro-Wilka W=0,721 dla2004 r.i W=0,710 w 2008 r., p<0,01). Natomiast wartosci testu Kruskala-
Wallisa odpowiednio H=1,9335 (p=0,748) i H=0,361, p=0,986 wskazuja na brak istotnych staty-
stycznie roznic migdzy badanymi podregionami. Rozktad stopy bezrobocia w badanym okresie
charakteryzowal rozktad normalny (warto$¢ testu Shapiro-Wilka W=0,962, p=0,2703 i W=0,969,
p=0,444). Wartos¢ test Kruskala-Wallisa H=16,111 i H=17,469, p<0,01 wskazuje na istotne staty-
stycznie réznice miedzy grupami.
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Podsumowanie

Analizowane lata 2004-2008 obejmuja okres, w ktorym rozpoczat si¢ trwajacy do wybuchu
kryzysu gospodarczego trend wzrostu intensywnos$ci ruchu turystycznego w Polsce, jak i na
catym $wiecie. W tym czasie, szczego6lnie w Polsce wystapit trend spadkowy stopy bezrobocia,
ktory w 2008 roku ksztattowata si¢ na poziomie 9,5%.

Rozwoj turystyki przyczynia si¢ do wzrostu liczby $wiadczonych ustug (noclegowych, gastro-
nomicznych, transportowych), tym samym zwieksza si¢ zapotrzebowanie na sil¢ robocza. Im inten-
sywniejszy jest ruch turystyczny na danym terenie tym szybciej powstaja nowe miejsca pracy,
ktdre przyczyniaja si¢ wlasnie do zmniejszenia stopy bezrobocia.

Obliczone wspodtczynniki korelacji rang Spearmana dla Polski nie potwierdzity postawionej
hipotezy badawczej. Przyczyna tego stanu moze by¢ niewystarczajacy dobdr jednostek badaw-
czych (wojewddztwa). Natomiast przeprowadzone analizy statystyczne dla wojewodztwa wielko-
polskiego potwierdzily postawiona hipoteze, jednakze sita korelacji byta staba. Analiza korelacji
rang dla poszczegdlnych podregionéw w 2008 r. wskazata ujemne skorelowanie zmiennych. Po-
twierdza to stuszno$¢ postawionej hipotezy i stanowi asumpt do dalszych poglebionych dociekan
naukowych. W podregionie poznanskim i pilskim sita korelacji byta wyrazna, ale przecietna, co si¢
tyczy pozostatych podregionow to byta i staba (podregion kaliski).
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Summary

The main purpose of this paper is an attempt to assess tourism traffic effect on the unemployment rate.
Tourism has been currently one of the largest world’s industry with a contribution of 9.2% to the world’s GDP
(6% in Poland). It is also an important economic activity in most countries. This activity has had a positive
influence on the local economy, it helps poor regions or countries. Due to the fact that the areas are visited by
tourists they develop very quickly for the reason that tourists spend their money there. As a consequence of that
it is the basis to diversify the local economy, create new jobs and businesses.
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