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Synopsis. Przedstawiono aspekty zwiazane z wykorzystaniem ustug szkoleniowych przez mate i $rednie przed-
sigbiorstwa zlokalizowane na obszarach wiejskich wojewddztwa warminsko-mazurskiego. Podjeto zagadnienia
dotyczace tematyki tych szkolen, instytucji oferujacych oraz przyczyn rzadkiego korzystania z tych ustug.
Okreslono takze statystyczna zalezno$¢ pomigdzy sekcja gospodarki a korzystaniem z ustug szkoleniowych przez
badane przedsigbiorstwa wiejskie. Wykorzystano badania wlasne obejmujace lata 2005-2007. Z przeprowadzone;j
analizy wynika, Ze instytucje $wiadczace te ustugi musza si¢ bardziej zaktywizowaé, aby by¢ atrakcyjniejszymi
partnerami dla przedsigbiorcow wiejskich, tym bardziej, ze istnieje duze zapotrzebowanie na profesjonalnych
doradcow dla podmiotéw wiejskich.

Wstep

Pojecie przedsigbiorczosci stalo si¢ bardzo popularne w ostatnich kilkunastu latach, zaréwno w
literaturze naukowej oraz jezyku potocznym. Problematyka dotyczaca przedsigbiorczosci jest przed-
miotem badan prowadzonych w wielu osrodkach naukowych i podejmowana w ramach wielu takich
dyscyplin naukowych, jak: ekonomia, zarzadzanie, socjologia i psychologia. Dyscypliny te, z uwagi
na swoje zainteresowania, podejmuja jej aspekty ekonomiczne, spoteczne, osobowosciowe i eduka-
cyjne. Jednak w wigekszosci podej$¢ do tego zagadnienia, a szczegdlnie w znaczeniu mikroekonomicz-
nym, przedsigbiorczos¢ faczona jest z dziatalno$cia gospodarcza oraz korzysciami o charakterze eko-
nomicznym, osigganymi przez podmioty dziatajace na rynku lokalnym, regionalnym lub catej
gospodarce [Sikorska-Wolak 2008]. W ujeciu makroekonomicznym natomiast przedsigbiorczo$¢ ro-
zumiana jest jako glowny czynnik rozwoju gospodarczego, co podkreslal juz na poczatku ubieglego
stulecia Schumpeter [ 1960] pokazujac zgodno$¢ pomigdzy makroekonomiczna teoria rozwoju gospo-
darczego a mikroekonomiczna koncepcja indywidualnego przedsigbiorcy i innowatora.

Mate i Srednie przedsigbiorstwa wptywaja bardzo korzystnie na dynamike rozwoju gospodar-
czego, pozwalaja zmniejsza¢ bezrobocie oraz ozywiaja gospodarke lokalng. Charakteryzuja si¢
prosta strukturg organizacyjna, a ich wlasciciele potrafia umiejgtnie dopasowac si¢ do zmiennych
warunkow rynkowych i szybko podejmowac korzystne decyzje. Do podstawowych wskaznikow
obrazujacych wktad malych i srednich podmiotéw gospodarczych w rozwdj ekonomiczno-spo-
teczny kraju nalezy duzy udziat tych przedsigbiorstw w wytwarzaniu produktu krajowego brutto,
udzial w ogdlnej liczbie podmiotow zarejestrowanych i aktywnych oraz wielko$¢ przychodéw oraz
zatrudnienia w tych przedsig¢biorstwach [ Wos 1996].

Przemiany ustrojowe, jakie od wielu lat dokonuja si¢ w Polsce przyniosly okreslone konse-
kwencje dla rolnictwa i obszaréw wiejskich. Najwazniejsze z nich to spadek dochodowosci gospo-
darstw, bezrobocie strukturalne oraz bieda. Poglgbito to dysproporcje w poziomie zycia migdzy
miastem a wsia. Problemy rozwoju obszaréw wiejskich w Polsce sa przedmiotem dyskusji od wielu
lat i wptywaja na poszukiwanie nowych strategii rozwoju wsi. Coraz czesciej badacze stwierdzaja,
ze sposobem na wyjscie z kryzysu wsi jest odej$cie od monofunkcyjnosci i zastosowanie w gospo-
darce wiejskiej funkcji pozarolniczych.

Znaczenie obszarow wiejskich w Polsce jest bardziej istotne, niz w innych krajach europej-
skich. Wie§ w naszym kraju jest miejscem zamieszkania dla prawie 40% polskiego spoteczenstwa i
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dla ponad 30% stanowi glowne zrddlo utrzymania, a dla 25% jest to miejsce zatrudnienia [Ktodzin-
ski 1999]. W zwiazku z tym istnieje duza potrzeba kreowania przedsigbiorczosci w srodowisku
wiejskim oraz szukania mozliwosci zatrudnienia i zwigkszenia dochodéw ludnosci wiejskiej. Powin-
no to si¢ odbywac przede wszystkim przez rozwdj infrastruktury obszarow wiejskich i wykorzysta-
nie zasobow wytworczych w tych regionach [Makarski 1999].

Rozwdj matych i $rednich firm wiejskich ma ogromne znaczenie w procesie wyréwnywania dyspro-
porcji miedzy miastem a wsia. Rozwijanie przedsiebiorczosci dotyczy wszystkich dzialow produkcyj-
nych i jest szansa na wyjscie z zapasci produkcyjno-ekonomicznej na wsi [Kawa 2004]. Ze wzgledu na
to, ze obszary wiejskie w Polsce charakteryzuja sie duzym rozdrobnieniem dziatalnosci gospodarcze;j,
glownym elementem przedsigbiorczosci sa wlasnie male i Srednie podmioty gospodarcze. Wzrost liczby
tych podmiotéw na wsi moze by¢ takze istotnym czynnikiem oddziatujacym pozytywnie na przeludnie-
nie agrarne, z ktorym mamy do czynienia obecnie, przez wzrost liczby pracujacych.

Szczegolnie pozadana na obszarach wiejskich wydaje si¢ by¢ mata i srednia przedsiebiorczos¢,
jako czynnik aktywizujacy ich rozw¢j, umozliwiajacy ich wielofunkcyjnos¢ oraz przyczyniajacy si¢
do ograniczenia wielu niekorzystnych zjawisk, jak: duza skala bezrobocia jawnego i ukrytego,
staba sytuacja finansowa rodzin rolniczych, niewielki stopien zaawansowania pozarolniczych funkcji
wsi oraz rosnaca migracja mtodych ludzi do miast. Wymienione niekorzystne zjawiska wystepuja w
najwiekszym nasileniu na obszarach wiejskich potozonych peryferyjnie, zwlaszcza na pétnocno-
wschodnich terenach Polski. Rozwdj przedsiebiorczosci jest dla tych obszardw szansg ozywienia
spoleczno-gospodarczego przez dywersyfikacje gospodarstw rolnych oraz wielofunkcyjny roz-
woj tych terendw [ Sikorska-Wolak 2008].

Cel i metodyka badan

Celem artykutu byto okreslenie stopnia wykorzystania ustug szkoleniowych przez mate i sred-
nie przedsigbiorstwa z obszaréw wiejskich wojewodztwa warminsko-mazurskiego.

Badania zostaty przeprowadzone w 2008 roku metoda ankietowa za pomoca kwestionariusza
oraz obejmowaly 186 matych (10-49 pracownikow) i srednich (50-249) przedsiebiorstw prowadza-
cych dzialalnos¢ pozarolnicza na obszarach wiejskich Warmii i Mazur.

W badanej probie przewazaly male przedsigbiorstwa — stanowity 76%, a firmy $rednie stanowi-
ly 24%. Prawie 43% ankietowanych firm zlokalizowane byto na obszarach wiejskich podregionu
elblaskiego, 38% w podregionie olsztyfiskim oraz okoto 19% w podregionie etckim.

Charakterystyka badanej populacji

Okoto 74% badanych podmiotow miato stabilng pozycj¢ na rynku, poniewaz dziatalo juz kilka-
nascie lat (przed 1989 rokiem powstata co piata firma, a w latach 1990-1999 ponad potowa badanych
przedsigbiorstw). Przed akcesja Polski do struktur Unii Europejskiej, czyli w latach 2000-2004,
utworzono 20% badanych firm, a po wejsciu naszego kraju do Wspolnoty Europejskiej — zaledwie
11 podmiotéw (5,9% badanej populacji).

Mezczyzni byli wlascicielami 54% ankietowanych podmiotow, a kobiety —46%. Wystgpowalo
takze wyrazne zréznicowanie firm w odniesieniu do ich wieku. Ponad polowa ankietowanych miata
46 lat i wiecej (odpowiednio przedziat 46-55 lat stanowit 38%, a powyzej 56 lat ok. 13% badanych).
Co trzeci przedsigbiorca znajdowat si¢ w przedziale wiekowym 30-45 lat (60 jednostek gospodar-
czych), anajmlodsi wlasciciele (w wieku do 30 lat) stanowili okoto 17% calej badanej populacji.

Korzystnie prezentowata si¢ struktura wiascicieli badanych firm wedhug ich wyksztalcenia, co
przedstawiono w tabeli 1. Zarzadzajacy 43% firm mieli wyksztalcenie wyzsze, co jest pozytywnym

Tabela 1. Wyksztalcenie wiascicieli przedsiebiorstw w zaleznosci od pfci i wieku [%]

Wyszczegdlnienie | Ogoétem Pte¢ Wiek [lata]

kobieta |mezczyzna| do 30 30-45 46-55 powyzej 55
Wyzsze 43,0 52,5 47,5 26,3 28,8 32,5 12,4
Srednie 47,0 455 54,5 10,2 341 42,0 13,7
Zasadnicze 10,0 111 88,9 5,6 38,9 444 11

Zrodto: opracowanie wiasne.
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zjawiskiem, jesli chodzi o prowadzenie dziatalnosci
na obszarach wiejskich (biorac pod uwage migracje
0sob wyksztalconych ze wsi do miast). Jesli chodzi o
ple¢, to nie bylo w przypadku tego poziomu wyksztat-
cenia wyraznego zréznicowania — wystgpowata nie-
znaczna przewaga kobiet z tym poziomem wyksztal-
cenia. Natomiast wyksztalcenie wyzsze mieli gléwnie
wiasciciele w wieku 30-55 lat (ponad 60%), a co czwar-
ty zarzadzajacy z wyksztalceniem wyzszym miat do
30 lat.

Prawie potowa ankietowanych miala wyksztatce-
nie $rednie. Nieznaczng przewage mieli w tej grupie
mezczyzni, a przedzial wiekowy zdominowany byt przez
zarzadzajacych w wieku 46-55 lat. Pozostali wlasciciele
firm mieli jedynie wyksztatcenie zasadnicze (okoto 10%
badanej populacji)—wystepowata duza dominacja mez-
czyznw wieku 30-55 lat (ponad 83%).

Struktura badanych przedsiebiorcéw wedtug sek-
cji, wjakiej prowadzili dziatalno$¢ gospodarcza, przed-
stawiono na rysunku 1. Ponad 1/3 ankietowanych pro-
wadzila dziatalnos¢ w sekcji handlowej, co bylo
charakterystyczne takze dla wszystkich matych i sred-
nich podmiotéw w skali kraju. Natomiast znacznie wigk-
szy udzial wystepowat u przedsigbiorcow zajmujacych
si¢ przetwdrstwem przemystowym i budownictwem (od-
powiednio co czwarty oraz co piaty ankietowany), co
wynikalo z czgstego lokalizowania tych podmiotow na
obszarach wiejskich w poblizu duzych miast.

Pozostate sekcje, transport oraz hotele i restaura-
cje, stanowily okoto 19% struktury badanych pod-
miotoéw. Trzeba zwrdci¢ uwagg na to, ze na obszarach
wiejskich praktycznie nie wystgpowaly podmioty z
sekcji obstuga nieruchomosci i firm.

Interesujacym aspektem jest takze to, jakie for-
my prawne miaty badane podmioty gospodarcze
(rys. 2). Najwiecej badanych podmiotéw wiejskich
(ponad 70%) funkcjonowato jako spotki z ograni-
czong odpowiedzialno$cia i jako osoby fizyczne pro-
wadzace dziatalno$¢ gospodarcza. Te dwie formy
prawne wyraznie zdominowaly badana populacje i
byly takze najbardziej popularne w skali calego kra-
ju. W pozostatych przypadkach ankietowane przed-
sigbiorstwa funkcjonowaty jako spolki jawne, co dzie-
sigte jako spolki cywilne oraz byly 2 przedsigbiorstwa
zarejestrowane jako spolki akcyjne.
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Rysunek 1. Struktura badanych przedsie-
biorstw wedtug sekcji gospodarki
Zrodto: opracowanie wtasne.
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Rysunek 2. Struktura badanych przedsie-
biorstw wedtug formy prawnej
Zrodto: opracowanie wiasne.
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Rysunek 3. Czestotliwo$¢ uczestnictwa
w szkoleniach badanych przedsigbiorcéw
Zrodto: opracowanie wtasne.

Wykorzystanie uslug szkoleniowych przez badanych przedsigbiorcow wiejskich

Sposrdéd badanej zbiorowosci co trzeci przedsigbiorca korzystat z ustug doradczych oraz szko-
lefi raz w roku, a prawie 18% kilkakrotnie w roku (rys. 3). Niepokojace jest jednak to, ze ponad 33%
ankietowanych wykorzystywala szkolenia do podnoszenia kwalifikacji tylko raz na kilka lat, a 12%
przedsigbiorcéw w ogole nie uczestniczyto w szkoleniach. W 3 badanych przedsigbiorstwach
(1,6% catej populacji) korzystano z ushug doradczych i szkolen raz w miesiacu i byly to tylko

podmioty $rednie, czyli zatrudniajace 50-249 0so6b.

Na pytanie dotyczace korzystania z réznych szkolen lub porad w latach 2005-2007 ponad potowa
ankietowanych odpowiedziata pozytywnie, a 41% nie korzystato w tym okresie z tych ustug. Nie jest
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Rysunek 4. Tematyka szkoler lub porad wykorzysty- 1| doradztwa w badanym okresie wigk-
wana przez przedsiebiorcéw szos¢ przedsigbiorstw korzystato z in-
Zrédto: opracowanie wiasne. formacji z zakresu podnoszenia kwali-

fikacji branzowych i pozyskiwania
funduszy z Unii Europejskiej. Pozostale, w kolejno$ci wskazan, byly szkolenia w zakresie kwestii
finansowo-ksiggowych (ponad 34% korzystajacych z ustug doradczych i szkoleniowych) i praw-
no-podatkowych. Na uwage zastugiwalo male zainteresowanie przedsigbiorcéw tematyka zwia-
zang z zarzadzaniem firma, czyli z zakresu marketingu (co dziesiaty badany korzystal z tej tematyki)
lub planowania. Mozna sadzic, ze stabos$ci tych podmiotéw wynikaly takze z braku znajomosci
elementow zarzadzania firma, a nie tylko stabszej pozycji konkurencyjnej. Warto podkresli¢, ze im
byto wyzsze wyksztalcenie wlascicieli badanych przedsigbiorstw, tym czesciej korzystali oni z
ustug szkoleniowych.
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Zrodto: opracowanie wiasne. Zrodto: opracowanie wiasne.

Sposrdd instytucji oferujacych porady i szkolenia, badani przedsigbiorcy najczesciej korzystali
zustug prywatnych firm konsultingowych (ponad 58%). To moze wskazywac na duzy profesjona-
lizm tych firm, ktdre potrafity najlepiej dotrze¢ do przedsigbiorcow z oferta odpowiadajaca ich
oczekiwaniom i potrzebom (korzystaty z tych ushug przede wszystkim $rednie podmioty), co zapre-
zentowano na rysunku 5. Co trzecie przedsigbiorstwo korzystalo z izb gospodarczych lub przemysto-
wych zlokalizowanych w regionie (przewazaly male firmy), a co piate z pomocy szkoleniowej udzielanej
przez uczelnie wyzsze. Najmniejsza ofert¢ ustug doradczych oraz szkoleniowych i przez to niewielki
odsetek wykorzystania, badane podmioty widzialy w urzedach miejskich oraz osrodkach gminnych.

W zrédlach finansowania ushug doradczych i szkoleniowych, sposrod badanych przedsigbior-
cow, wyraznie dominowaly srodki whasne — prawie 72% ankietowanych wskazato na to zrodto finan-
sowania. Co czwarty badany przedsigbiorca odpowiedziat, ze organizowane szkolenia byty bezptatne
inie wigzaly si¢ z wydatkami. Ponad 2% ankietowanych stwierdzito, ze finansowato ushugi doradcze i
szkolenia czgsciowo ze srodkéw wilasnych i tylko jedna firma wykazata finansowanie szkolen w bada-
nym okresie wyltacznie ze srodkow obcych ($redni podmiot gospodarczy).
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Badani przedsi¢biorcy probowali takze wskazac gtdwne przyczyny rzadkiego korzystania z ustug
doradczych i szkoleniowych na obszarach wiejskich wojewodztwa warminsko-mazurskiego (rys. 6).
Wigkszos¢ wskazan dotyczyt zbyt wysokich kosztéw tych ustug (gléwnie mate podmioty), a prawie
2/3 braku czasu (zaskakujaca odpowiedz, jesli chee si¢ podnies¢ kwalifikacje w konkretnej dziedzinie).

Ponad potowa badanych uznata, ze konsultanci nie rozumieja potrzeb firm (wigkszos¢ srednie
podmioty) oraz wskazata na brak informacji o tych ustugach oferowanych w regionie funkcjono-
wania przedsigbiorstwa. Co piaty przedsigbiorca po prostu nie zastanawiat si¢ nad tym, jakie moga
by¢ przyczyny rzadkiego korzystania ze szkolen, a 19% uznalo, ze nie ma takiej potrzeby w przed-
sigbiorstwie ze wzgledu na posiadanie wysoko wykwalifikowanych pracownikow.

Przeprowadzony test niezalezno$ci x> pomiedzy sekcja dziatalnosci (PKD) a korzystaniem z
ustug doradczych oraz szkolen przez badanych przedsigbiorcéw w latach 2005-2007 wykazal, ze
badane zmienne nie sa wzajemnie niezalezne (tab. 2). Oznacza to, ze korzystanie z tych ustug
uzaleznione bylo od rodzaju prowadzonej dzialalnosci przez ankietowanych przedsigbiorcow. Trzeba
stwierdzi¢, ze najczesciej z ustug doradczych oraz szkolen korzystali mali i $redni przedsigbiorcy z
sekcji przemystowej i budowlanej. Natomiast w najmniejszym stopniu tego typu ustugi wykorzy-
stywali wlasciciele podmiotow transportowych oraz w sekcji: hotele i restauracje.

Obliczone wspotczynniki pokazuja, ze sita tej zaleznosci byta umiarkowana, z wyjatkiem skory-
gowanego wspotczynnika kontyngencji C Pearsona, ktéry pokazywat silng zaleznos$¢ analizowa-
nych zmiennych.

Tabela 2. Okreslenie statystycznej niezaleznosci pomiedzy sekcja dziatalnosci (PKD) a korzystaniem
z ustug doradczych oraz szkolen przez badanych przedsigbiorcow

Test niezaleznosci x>

Hipotezy:
H,: [oadane zmienne sg wzajemnie niezalezne]
H,: [badane zmienne nie sg wzajemnie niezalezne]

x’= 9,46 > y 2=7,81 zatem odrzucamy hipoteze H, na rzecz H, przy a. = 0,05

Wspoiczynnik zbieznosci T Czuprowa Txy = 0,24
Wspétczynnik kontyngencji C Pearsona — zwykty Cxy =0,40
Wspoiczynnik kontyngencji C Pearsona — skorygowany skorCxy = 0,51

Zmienna X: Sekcja dziatalnosci (PKD)
Zmienna Y: Korzystanie z ustug doradczych oraz szkolen w latach 2005-2007

Zrodto: badania wiasne.

Podsumowanie

Okoto 41% ankietowanych matych i §rednich przedsigbiorstw wiejskich w latach 2005-2007 nie
korzystato ze szkolen i porad, co nie jest zjawiskiem zbyt pozytywnym, zwlaszcza ze byl to okres po
wstapieniu Polski do Unii Europejskiej, co wiazato si¢ z aktualizowaniem wiedzy na temat nowych
przepiséw obowiazujacych we Wspodlnocie. Najwigkszym zainteresowaniem przedsigbiorcow cie-
szyly si¢ informacje dotyczace podnoszenia kwalifikacji branzowych, pozyskiwania funduszy Unii
Europejskiej oraz kwestii finansowo-ksiggowych. Najwyzej, badani przedsiebiorcy wiejscy ocenili
jako$¢ ustug szkoleniowych prowadzonych przez prywatne firmy konsultingowe oraz izby gospo-
darcze lub przemystowe. W Zrédlach finansowania ustug doradczych i szkoleniowych wyraznie
dominowat kapital wiasny w badanych podmiotach gospodarczych, a do gléwnych przyczyn
rzadkiego korzystania z ushug szkoleniowych w regionie ankietowani zaliczyli: wysoki koszt tych
ustug, brak czasu oraz to, ze konsultanci nie rozumieja potrzeb firm.

Wydaje sig, ze przez dofinansowanie do instytucji §wiadczacych ushugi szkoleniowe, w rzeczy-
wistosci PARP dofinansowuje te instytucje, a nie przedsigbiorcéw. Ponadto, instytucje $wiadcza-
ce te ustugi musza si¢ bardziej zaktywizowac, aby by¢ atrakcyjniejszymi partnerami dla przedsig-
biorcow wiejskich, tym bardziej, ze istnieje duze zapotrzebowanie na profesjonalnych doradcow
dla podmiotéw wiejskich.
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Summary

The paper presents aspects related to the use of training services for small and medium enterprises located in
rural areas of the Warmia and Mazury. Efforts have been issues regarding the subject area of training, institutions
offering and the reasons for limited use of these services. Also identified a statistical relationship between the
section of the economy and the use of training services by the test rural business. Used their own studies covering
the period 2005-2007. The analysis shows that providers of these services must be more activate in order to be
attractive partners for rural entrepreneurs, the more that there is a strong need for professional counselors for
rural operators.
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