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Summary. Knowledge of effects of education in the face of the objectives developed al-
lows you to create an appropriate curriculum. The purpose of this article is to provide an
assessment of the effectiveness of post-graduate studies in accounting of the Faculty of
Economics West Pomeranian University of Technology, Szczecin. The article deals with the
theoretical and empirical considerations related to issues of evaluating the effectiveness of
training. For the empirical part of the survey were used.
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WSTEP

Studia podyplomowe jako element ksztalcenia ustawicznego sg jednym ze sposobow
doskonalenia umiejetnosci, podnoszenia kwalifikacji zawodowych poprzez zdobywanie no-
wych doswiadczen oraz wiedzy teoretycznej. Liczba ustug edukacyjnych oferowanych na
rynku jest coraz wieksza, wskutek czego wtasciwy wybér jest czesto trudny. Gtéwnym kryte-
rium wyboru, jakim powinni kierowac sie przyszli stuchacze, jest jako$¢ ksztatcenia. Do za-
sadniczych elementéw oceny jakosci ksztatcenia nalezy jego efektywnos¢. Pomiar efektyw-
nosci przeprowadza sie pod wzgledem nabytej wiedzy, rozumienia okreslonych tresci, po-
siadanych umiejetnosci oraz pozadanych postaw.

Proces przygotowania studiow podyplomowych skiada sie z 4 etapdw: analizy i identyfi-
kacji potrzeb, przygotowania programu i planu, realizacji oraz oceny efektywnoséci ksztatce-
nia. Przedstawione w literaturze przedmiotu badania wskazujg, iz najwiecej trudnosci spra-
wia ostatni wymieniony etap (Kunasz 2006). Uzasadnione jest zatem poszukiwanie odpo-
wiednich rozwigzan w zakresie oceny efektywnosci ksztatcenia.

Celem artykutu jest przedstawienie sposobu oceny efektywnosci na przyktadzie studiow
podyplomowych z rachunkowosci zrealizowanych na Wydziale Ekonomicznym Zachodnio-
pomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie.
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POJECIE | ZNACZENIE OCENY EFEKTYWNOSCI KSZTALCENIA

Ocene efektywnosci szkolenia mozna zdefiniowac jako systematyczne gromadzenie in-
formacji umozliwiajacych ocene elementdéw szkolenia, takich jak przygotowanie tre$ci mery-
torycznych, metod nauczania, czasu trwania szkolenia (Piechnik-Kurdziel 2000).

W literaturze przedmiotu pojecie efektywnosci ksztatcenia jest interpretowane w dwéch
znaczeniach — szerszym i wezszym. W rozumieniu szerszym jest to stopien realizacji zato-
zonych celéw dydaktycznych, do ktérych naleza:

— przyswojenie wiedzy przez stuchaczy,

— opanowanie nowych umiejetnosci,

— zmiana postaw.

Takie postrzeganie efektywnosci moze dotyczy¢ zaréwno ksztatcenia akademickiego, jak
i korporacyjnego, czyli w duzych przedsiebiorstwach, o ztozonej strukturze organizacyjne;j.

Efektywnos¢ nauczania w wezszym rozumieniu oznacza poprawe wynikow dziatania
(organizaciji), uzyskang na skutek przeprowadzonego szkolenia, przy czym pojecie to uzy-
wane jest gtdwnie w kontekscie korporacyjnym.

W literaturze przedmiotu sg przedstawione ré6zne modele oceny efektywnosci szkolenia.
Najbardziej uzyteczny i powszechnie stosowany jest model Kirkpatricka. Model ten zostat
opracowany w latach szes¢dziesigtych XX w. Polega on na czteropoziomowym pomiarze:

—reakcji, czyli na uzyskaniu subiektywnej opinii oraz oceny stopnia zadowolenia
uczestnikow szkolenia; pomiar wykonuje sie poprzez przeprowadzenie wywiadu lub ankiety
tuz po zakohczeniu szkolenia lub podczas jego trwania;

— nauczania, czyli na ocenie stopnia osiggnietych celéw dydaktycznych za pomoca te-
stéw czy innych form sprawdzania wiedzy; takie dziatania umozliwiajg ustalenie faktyczne-
go przyrostu przyswojonej wiedzy, przy czym jesli realizowane tresci sg czesciowo znane
uczestnikom, nalezy przeprowadzi¢ test przed szkoleniem i po nim;

— zachowan, czyli na odpowiedzi na pytanie, w jaki sposéb uczestnictwo w programach
edukacyjnych wptyneto na zmiane zachowan na stanowisku pracy;

— rezultatow, czyli na identyfikacji korzysci osigganych przez uczestnikow szkolenia po
jego ukonczeniu, uwidaczniajgcych sie w wynikach funkcjonowania catej organizacji; mogg
przejawiaé sie one w poprawie swiadczonych ustug, we wzroscie produktywnosci, wydajno-
Sci pracy, polepszeniu atmosfery w pracy, z tym ze ww. korzysci moga pojawic sie dopiero
po uptywie kilku miesiecy od zakohczenia szkolenia, co znacznie utrudnia identyfikacje
wplywu czynnikdw niezwigzanych z procesem szkoleniowym, a mogacych oddziatywaé na
wynik dziatalnosci przedsiebiorstwa.

W przypadku dwéch pierwszych poziomow ocene przeprowadza jednostka realizujgca
ustuge dydaktyczng, natomiast w przypadku dwdch nastepnych — jednostka gospodarcza
zatrudniajgca uczestnikow studiow podyplomowych, ktéra ocenia zdobytg przez nich wie-
dze i umiejetnosci bezposrednio na stanowisku pracy (Piechnik-Kurdziel 2000). Wynika
z tego, ze dla petnej informaciji o przedsiewzieciu szkoleniowym niezbedna jest informacja
zwrotna z zakladoéw pracy uczestnikéw studiow podyplomowych (ang. feedback). Jednak
nie zawsze takie dziatania sg mozliwe, poniewaz czes$¢ oséb nie pracuje, a udziat w stu-
diach podyplomowych jest postrzegany jako atut w poszukiwaniu pracy.
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Petna ocena efektywnosci ksztatcenia jest procesem skomplikowanym i wigze sie z po-
noszeniem dodatkowych kosztéw. Wynikajg one, przede wszystkim, z koniecznoéci dwu-
krotnego zastosowania roznorodnych narzedzi (m.in. testu, wywiadu, ankiety) — przed roz-
poczeciem nauki i po jej zakonczeniu. Ocena nabytej przez absolwenta wiedzy, umiejetno-
Sci oraz pozadanych postaw na stanowisku pracy moze sie odbywac przez kilka miesiecy
po ukonczeniu nauki. Jednak nalezy pamieta¢ o tym, iz poniesione koszty, zwigzane z prze-
prowadzeniem petnej oceny efektywnosci ksztatcenia, moga wptyngé na poprawe jakosSci
programu szkoleniowego. Przez jako$¢ ksztalcenia nalezy rozumie¢ realizacje ustalonych
wczesniej celéw oraz spetnienie oczekiwan klienta (Jelonek i Skrzynska 2010).

MATERIALY | METODY

W artykule we wnioskowaniu badawczym wykorzystano podejscie indukcyjne. Metodg ba-
dawczg, ktérg sie postuzono, jest studium przypadku (ang. case study). Pytania ankietowe,
opracowane na podstawie modelu Kirkpatricka, dotyczg poziomu nauczania i reakciji, czyli uzy-
skania subiektywnej opinii, oraz oceny stopnia zadowolenia absolwentéw z oferowanych ustug
edukacyjnych. Ocena efektywnosci ksztatcenia uwzglednienia zwigekszenie wiedzy uczestnikéw
oraz stopnia satysfakcji.

Badania ankietowe przeprowadzono wsréd absolwentow studiéw podyplomowych z ra-
chunkowos$ci na Wydziale Ekonomicznym Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technolo-
gicznego w Szczecinie. W przeprowadzonej ankiecie wzieto udziat 31 osdb sposrod 36
uczestnikow. Strukture stuchaczy przedstawia tab. 1. Przyjeta do badania grupa badawcza
jest grupg reprezentatywng, gdyz stanowi 86% catej zbiorowosci.

Tabela 1. Struktura stuchaczy wedtug pici i wieku

Plec Ogotem Do 29 lat 30-39 lat 40-49 lat
liczba % liczba % liczba % liczba %

Kobiety 29 93,6 4 12,9 13 42,0 12 38,7
Mezczyzni 2 6,4 1 3,2 1 3,2 0 0,0
Razem 31 100 5 16,1 14 45,1 12 38,7

Zrédto: opracowano na podstawie badan ankietowych.

Z tabeli 1 wynika, ze zdecydowang wiekszos$¢ osob biorgcych udziat w badaniu stano-
wig kobiety (okoto 95%). Potwierdza to wysoki stopien sfeminizowania zawodu ksiegowego
w Polsce. Wynika to z faktu, ze praca ksiegowego wymaga od kandydata na to stanowisko
systematycznosci, umiejetnosci skupienia, powtarzania codziennie tych samych czynnosci,
logicznego myslenia. Wymienione cechy czesciej dotyczg u kobiet. W badanej grupie kobiet
najwiekszy odsetek stanowity osoby w wieku 30-39 lat (42%), najmniejszy zas$ — w wieku
do 29 lat (niemal 13%).

W badanej grupie znalazly sie absolwenci kierunkdéw ekonomicznych (17 oséb), jak
rowniez innych kierunkéw (14 osoéb). Niejednakowy poziom wiedzy z zakresu rachunkowo-
8ci, wynikajacy z ukonczenia réznych kierunkéw, moze mie¢ wptyw na otrzymane wyniki. Dla-
tego ze wzgledu na poziom posiadanej wiedzy z zakresu rachunkowosci zostat wykorzystany
do przeprowadzenia oceny efektywnosci ksztatcenia.
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PROGRAM STUDIOW PODYPLOMOWYCH Z RACHUNKOWOSCI

Gtownym powodem zorganizowania pierwszej edycji studiow bylo umozliwienie prze-
kwalifikowania zawodowego absolwentom uczelni rolniczych, ktérzy po przemianach w pol-
skiej gospodarce nie znalezli zatrudnienia lub stracili je w ramach swoich zawodéw (Kiziu-
kiewicz i Nadolna 1999). Obecnie celem studidw jest zdobycie przez uczestnikéw aktualnej
wiedzy z zakresu rachunkowosci, nabycie uprawnien do ustugowego prowadzenia ksiag
rachunkowych (warunkiem jest trzyletnia praktyka w dziale ksiegowosci), a takze przygoto-
wanie do aktywnego uczestnictwa w seminariach, dyskusjach, warsztatach edukacyjnych
wzbogacajacych wiedze, umiejetnosci i kompetencje (Studia podyplomowe ,Rachunko-
wos¢” — Szczecin, http://www.ekonomia.zut.edu.pl/aktualnosci/studia-podyplo-mowe.html,
dostep dn. 1.11.2012r.).

Zajecia sg prowadzone przez pracownikOw naukowych wyzszych uczelni (Zachodnio-
pomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie i Uniwersytetu Szczecihskiego)
oraz przez praktykow z duzym doswiadczeniem zawodowym i dydaktycznym.

Program studiow podyplomowych jest dostosowany do wymagan okreslonych w Roz-
porzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 8 kwietnia 2008 r. w sprawie uprawnieh do ustugo-
wego prowadzenia ksigg rachunkowych (DzU z 2009 r., nr 62, poz. 508). Moduty progra-
mowe studiéw podyplomowych z rachunkowosci przedstawia tab. 2.

Tabela 2. Liczba godzin przypadajaca na poszczegodlne przedmioty

Przedmiot Liczba godzin
Teoria rachunkowo$ci 20
Ewidencje podatkowe 15
Rachunkowo$¢ finansowa 50
Organizacja rachunkowosci, w tym etyka zawodu 15
Prawo podatkowe 20
Prawo gospodarcze 10
Prawo finansowe 10
Ubezpieczenia spofteczne 6
Rachunkowos¢ informatyczna 20
Rachunek kosztéw 20
Rachunkowos¢ zarzadcza 18
Sprawozdawczosé i rewizja finansowa 15
Analiza finansowa 15
Rachunkowos$¢ w szczegdlnych sytuacjach 10
Seminarium dyplomowe 15

Zrédto: opracowano na podstawie programu studiéw podyplomowych ,rachunkowos¢” (Szczecin).
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taczna liczba godzin wynosi 259, w tym przedmioty z zakresu rachunkowosci stanowig
64,9%, z zakresu prawa i podatkow — 23,5%, finanséow — 5,8%, seminaria — 5,8%.

WYNIKI BADAN ANKIETOWYCH

Ponad 90% osdb, ktére przystapity do badania, wykonuje zawdd zwigzany z rachunko-
woscig. Niejednorodnos¢ grupy badawczej (absolwenci studiow ekonomicznych i innych
kierunkdw) powoduje, ze rézne sg powody udziatu stuchaczy w studiach podyplomowych
(rys. 1).

Podniesienie kwalifikacji z zakresu rachunkowosci
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Rys. 1. Powody podjgcia studiow podyplomowych
Zrodto: opracowano na podstawie wynikdéw badan ankietowych.

Z analizy wynikow badan ankietowych wynika, iz gtbwnym powodem uczestniczenia
absolwentéw ekonomii w studiach podyplomowych byto dgzenie do podniesienia posiada-
nych kwalifikacji (77%). Istotna dla tych osob byta mozliwo$¢ nabycia uprawnien do ustu-
gowego prowadzenia ksigg rachunkowych (59%), zdobycia zaawansowanej wiedzy z za-
kresu rachunkowosci (41%) oraz mozliwos¢ zwiekszenia efektywnosci pracy (29%). Re-
spondenci z tej grupy ani razu nie wskazali utrzymania pracy, mozliwoéci awansu zawodo-
wego oraz przekwalifikowania zawodowego. Dominujgcym powodem udziatu w studiach
podyplomowych absolwentéw innych kierunkéw byto dgzenie do zdobycia kwalifikacji z za-
kresu rachunkowosci (93%). W dalszej kolejnosci wskazali oni: zwiekszenie efektywnosci
pracy (50%), przekwalifikowanie zawodowe (36%), zwiekszenie szans na sukces zawodo-
wy (36%), mozliwo$¢ nabycia uprawnien do ustugowego prowadzenia ksigg rachunkowych
(36%). Nalezy zatem stwierdzi¢, ze stuchacze, w zaleznosci od posiadanego wyksztatcenia,
z réznych powodow podejmowali studia podyplomowe.

Nastepnym elementem, ktéry poddano ocenie, byto zwiekszenie wiedzy uczestnikow.
Z praktyki edukacyjnej wiadomo, ze stopieh opanowania nowych treSci mozna mierzyc,
stosujgc réznorodne testy i sprawdziany. Z powodu przeprowadzenia ankiety po zakoncze-
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niu studiow podyplomowych pomiar wzrostu wiedzy byt mozliwy wytacznie na podstawie
subiektywnych odczu¢ absolwentow. Ankietowani ocenili swojg wiedze i umiejetnosci z za-
kresu rachunkowosci przed ukonczeniem studidow podyplomowych i po ich ukonczeniu
w skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza poziom wiedzy i umiejetnosci na poziomie bardzo sta-
bym, a 10 — na bardzo wysokim (rys. 2).

Absolwenci studiow ekonomicznych Absolwenci innych kierunkéw

przed ukonczeniem studiow
po ukonczeniu studiow

NN\

ARANNERRRRERRRRNERRNRNRRY
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Rys. 2. Subiektywna ocena zwiekszenia wiedzy i umiejetnosci z zakresu rachunkowosci przed ukon-
) czeniem studiéw podyplomowych i po ich ukonczeniu
Zrodio: opracowano na podstawie wynikow badan ankietowych.

Z danych zawartych na rys. 2 wynika, ze nastgpit wzrost wiedzy i umiejetno$ci zaréwno
u absolwentéw studiow ekonomicznych, jak i innych kierunkow. W przypadku oséb z pierw-
szej grupy srednia ocena przed rozpoczeciem studiéw podyplomowych wyniosta 5,1. Naj-
czesciej wystepujacg oceng jest 3 (5 wskazan). Po zakohczeniu studiéw nastgpit wzrost
Sredniej oceny w przypadku tych oséb do 8,2, a warto§¢ modalna wyniosta 8 (7 wskazah).
W przypadku os6b nalezacych do drugiej grupy $rednia ocena przed rozpoczeciem studiow
podyplomowych byta nizsza i wyniosta 2,9, co w skali dziesieciostopniowej stanowi wartos¢
ponizej przecietnej. Po zakonczeniu studiéw réwniez odnotowano wzrost Sredniej oceny
(6,3). Poréwnujac obie grupy, nalezy stwierdzi¢, ze absolwenci studiéw ekonomicznych
uzyskali relatywnie wyzsze oceny niz absolwenci innych kierunkéw. Niemniej jednak nalezy
pozytywnie oceni¢ wzrost wartosci sredniej oceny w obu grupach stuchaczy. Znajac srednie
wartosci, mozna obliczy¢ procentowy przyrost wiedzy na podstawie wzoru:

Wskaznik _wynik testu po szkoleniu — wynik testu przed szkoleniem

przyrostu wiedzy "~ maksymalny wynik mozliwy do osiagniecia — wynik testu przed szkoleniem

W obu badanych grupach wskaznik przyrostu wiedzy jest wysoki — wynosi 63% w przy-
padku oséb z wyksztatceniem ekonomicznym, 48% w przypadku pozostatych oséb. Mozna
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zatem stwierdzi¢, ze rodzaj ukonczonych studiow wyzszych ma istotny wptyw na przyrost
wiedzy uczestnikéw studiow podyplomowych.

Kolejnym elementem, ktéry poddano ocenie, jest liczba godzin przeznaczonych na re-
alizacje poszczegodlnych przedmiotow. Jest to element warunkujgcy przyswojenie wiedzy,
rozumienie realizowanych tresci, nabycie umiejetnosci oraz pozadanych postaw. Analiza ta
ma na celu sprawdzenie, czy liczba godzin przeznaczonych na realizacje poszczegdinych
przedmiotéw byta wystarczajgca dla oséb z wyksztatceniem ekonomicznym (rys. 3) i dla
0s0b z innym wyksztatceniem (rys. 4).
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Rys. 3. Liczba godzin przeznaczona na przyswojenie materiatu (absolwenci studiow ekonomicznych)
Zrédto: opracowano na podstawie wynikow badan ankietowych.

Z analizy wynikéw badan, przedstawionych na rys. 3, wynika, ze liczba godzin przewi-
dzianych na przyswojenie materiatu jest wystarczajgca w przypadku 6 przedmiotéw. Nalezg
do nich: teoria rachunkowosci, organizacja rachunkowo$ci, ewidencje podatkowe, sprawoz-
dawczo$c¢ i rewizja finansowa, rachunkowo$¢ w szczegdlnych sytuacjach oraz analiza fi-
nansowa. Osoby z wyksztatceniem ekonomicznym zwracajg uwage na potrzebe zwieksze-
nia liczby godzin na realizacje przedmiotéw z zakresu prawa, rachunkowosci finansowej,
rachunkowo$ci zarzadczej, rachunku kosztoéw oraz ubezpieczen spotecznych.

Dane liczbowe podane na rys. 4 sygnalizujg wieksze potrzeby osob z innym wyksztat-
ceniem kierunkowym niz ekonomia. Liczba godzin przewidzianych na przyswojenie materia-
lu jest niewystarczajgca w przypadku wszystkich przedmiotéw realizowanych w ramach
studiéw podyplomowych z rachunkowosci. W przeprowadzonych badaniach najgorsze wy-
niki osiagnety pod tym wzgledem takie przedmioty, jak: ubezpieczenia spoteczne, prawo
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podatkowe, rachunek kosztéw, rachunkowo$¢ zarzadcza. Oznacza to, ze liczba godzin

przeznaczona na realizacje tych przedmiotow byta niewystarczajgca. Nalezy zatem stwier-
dzi¢, iz wyksztatcenie stuchaczy studiow podyplomowych znacznie réznicuje ich oczekiwa-

nie dotyczace liczby godzin przeznaczonych na realizacje i przyswojenia materiatu.
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Rys. 4. Liczba godzin na przyswojenie materiatu (absolwenci studiéw innych niz ekonomia)
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan ankietowych.
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Zrodto: opracowano na podstawie wynikdéw badan ankietowych.
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Druga czes¢ ankiety miata na celu identyfikacje stopnia zadowolenia absolwentéw
z podjecia studiow podyplomowych jako elementu oceny efektywnos$ci ksztatcenia. Po spet-
nieniu warunku trzyletniej praktyki w dziale ksiegowosci studia te umozliwiajg nabycie
uprawnien do ustugowego prowadzenia ksiag rachunkowych. W zwigzku z tym nastepny
etap badania miat na celu ustalenie przydatnosci studiéw podyplomowych do wykonywania
zawodu ksiegowego wedtug opinii stuchaczy (rys. 5). Ocene przeprowadzono w pieciostop-
niowej skali (1 — bardzo mata przydatnos¢, 5 — bardzo duza przydatnos$gé).
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Respondenci dosy¢ wysoko oceniajg przydatnosé¢ realizowanego programu nauczania
studiow podyplomowych z rachunkowos$ci do wykonywania zawodu ksiegowego. Szes¢
razy podano ocene najwyzszg. Duzg przydatno$é (ocena 4) wskazano az 18 razy (po
9 0sbéb z kazdej grupy stuchaczy). Tylko dwie osoby nieposiadajgce wyksztatcenia ekono-
micznego podaty najnizszg ocene.

W ostatnim etapie badania przeprowadzono bezposrednig ocene stopnia satysfakciji
stuchaczy z oferowanych ustug edukacyjnych (rys. 6) oraz podjeto prébe identyfikacji czyn-
nikdw wptywajacych na jej poziom (rys. 7).

Bardzo zadowolony

Zadowolony

Srednio zadowolony

Niezadowolony

Bardzo niezadowolony

0 2 4 6 8 10 12 14
Absolwenci studiéow ekonomicznych
Absolwenci innych kierunkow

Liczba wskazan

Rys. 6. Poziom zadowolenia z oferowanych ustug edukacyjnych
Zrodto: opracowano na podstawie wynikdéw badan ankietowych.

Na podstawie danych zawartych na rys. 6 nalezy stwierdzi¢ brak opinii negatywnych
(niezadowolony, bardzo niezadowolony). Prawie 74% wskazan respondentdéw stanowi oce-
ne typowo pozytywnag, w tym 13% absolwentow jest bardzo zadowolonych z oferowanych
ustug edukacyjnych. Osiem oséb (26%) nie potrafito jednoznacznie okresli¢ poziomu swo-
jego zadowolenia.

Przygotowanie merytoryczne pracownikow
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Organizacja pracy pracownikéw naukowych i k\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\‘

administracyjnych

Czestotliwos¢ zjazdow

Terminy zjazdéw

Przygotowanie planu (zmiany w trakcie jego
realizaciji)

Brak zaje¢ praktycznych lub ich zbyt mata liczba
w odniesieniu do teorii

N Absolwenci studiéw ekonomicznych 0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Absolwenci innych kierunkéw Liczba wskazan

Rys. 7. Czynniki wptywajace na poziom zadowolenia z oferowanych ustug edukacyjnych
Zrodto: opracowano na podstawie wynikdéw badan ankietowych.
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Sposréd czynnikdw pozytywnie wptywajgcych na poziom zadowolenia z podjecia stu-
didw podyplomowych respondenci wskazywali najczesciej: merytoryczne przygotowanie
pracownikédw naukowych, organizacje pracy wyktadowcéw i pracownikéw administracyj-
nych, termin zjazdow, czestotliwo$¢ oraz termin realizacji zjazdow. Wysoko oceniono takze
przygotowany plan (18 wskazan). Czynnikiem najmniej wptywajacym na poziom zadowole-
nia byt nadmiar teorii w odniesieniu do zaje¢ praktycznych (10 wskazah).

Celem ostatniego pytania ankietowego bylo uzyskanie opinii stuchaczy, czy studia po-
dyplomowe z rachunkowosci sg godne polecenia. Ankietowani w 87% stwierdzili, iz studia
te sg godne polecenia. Innego zdania byto 13% oséb, ktére uwazaty, ze nalezy wprowadzi¢
poprawki w trakcie funkcjonowania studiéw, takie jak: dostosowanie liczby godzin zaje¢ do
potrzeb stuchaczy i zwigekszenie liczby godzin czasu zaje¢ praktycznych.

PODSUMOWANIE

Ewaluacja zaje¢ dydaktycznych na studiach podyplomowych nie jest jedynie formalng
procedura, wynikajgcg z regulacji obowigzujacych w polskim szkolnictwie wyzszym, ale
realnym standardem, ktéry zapewnia wysokg jakos¢ dydaktyki. W procesie tym istotng role
odgrywa ostatni etap ksztatcenia, czyli ocena efektywnosci.

Przeprowadzona analiza efektywnoéci studiow podyplomowych z rachunkowosci po-
zwolifa ustali¢ istnienie zalezno$ci miedzy przyrostem nabytej wiedzy i umiejetnosci a wy-
ksztatceniem stuchaczy. Uzyskano wysoki wskaznik przyrostu wiedzy — 63% w grupie ab-
solwentow z wyksztatceniem ekonomicznym oraz 48% ws$rdéd absolwentow innych kierun-
kéw. Przeprowadzone badania wykazaty niewystarczajacg liczbe godzin zaje¢ do przyswo-
jenia materiatu z niektérych przedmiotéw. Absolwenci studidw innych, niz ekonomiczne,
oczekujg wiekszej liczby godzin przeznaczonych na realizacje i przyswojenie materiatu.
Przy obecnej jakosci ksztaftcenia uzyskano wysoki wskaznik zadowolonych absolwentow
(74%). Nalezy zatem pozytywnie oceni¢ efektywnos¢ ksztatcenia na badanych studiach pody-
plomowych z rachunkowos$ci — zarobwno w zakresie nauczania, jak i reakcji, czyli uzyskania
subiektywnej opinii oraz oceny stopnia zadowolenia z oferowanych ustug edukacyjnych.

Ocena efektywnosci ksztatcenia, jako instrument ewaluacji wewnetrznej, ma wptyw na
zwiekszenie skutecznosci procesu nauczania. Brak oceny efektywnosci studiéw podyplo-
mowych ogranicza mozliwo$¢ wprowadzania zmian w programie nauczania i odpowiednie
ich ukierunkowanie. Powoduje to powielanie tych samych niedociggnie¢. W zwigzku z tym,
tworzac programy ksztatcenia dla studidw podyplomowych z rachunkowosci na Wydziale
Ekonomicznym ZUT w Szczecinie, nalezatoby uwzgledni¢ postulaty studentéw zawarte
w przeprowadzonej ankiecie.
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