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Abstrakt. Tablice informacyjne, bedace szczeg6lnie istotnym elementem in-
frastruktury turystycznej na obszarach cennych przyrodniczo w Polsce, czgsto
zawierajg roznego typu btedy — zardwno rzeczowe, jak i techniczne, zwigzane
z forma badz trescia tablicy, z jej wykonaniem lub umiejscowieniem. W ich
rezultacie obiekty, majace przyczyniac si¢ do szerzenia wiedzy przyrodniczej
oraz do budowania pozytywnego wizerunku instytucji odpowiedzialnych za
ich powstanie, moga stanowi¢ dysonans krajobrazowy i by¢ zrodtem cha-
osu informacyjnego. Przegladu tych btedéw dokonano w oparciu o liczne
przyktady z obszaru Polski, zestawione z przyktadami obiektow uznanych
za wzorcowe. Przedstawiono rowniez efektywne, w tym niekonwencjonalne,
rozwigzania zastosowane w innych panstwach europejskich.
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Abstract. Information boards in forests and protected areas as an educa-
tional tool — the exploited opportunity? Information boards — a particularly
important element of tourism infrastructure in areas of natural value in Poland
— often contain various types of errors; both factual and technical, relating to
the board form or content, its preparation or placement. As a result, objects
designed to contribute to spread the knowledge of nature and to build a positi-
ve image of the responsible institutions may induce the information chaos and
cause a dissonance in landscape. Errors review was made basing on numerous
examples from Poland combined with some objects considered as exemplary, as
well as effective, unconventional solutions applied in other European countries.
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Wstep

Dynamiczny rozwdj infrastruktury informacyjno-edukacyjnej, jakiego w ostatnich la-
tach doswiadczaja polskie lasy i obszary chronione, doprowadzit do powstania obiektow
o zréznicowanej jakosci. Wchodzace w sktad tej infrastruktury tablice informacyjne, mimo
upowszechniania si¢ dobrych praktyk w tym zakresie, zawieraja rozmaite btedy. Warto si¢
im przyjrzeé¢ tym bardziej, ze do niedawna literatura poruszajaca zagadnienia projektowania
sciezek edukacyjnych wigcej uwagi poswigcata ich wytyczaniu i zagospodarowaniu niz sa-
mym tablicom (Janeczko 2010, Kowalczyk i Derek 2010), a tablice poza Sciezkami w ogole
nie budzily zainteresowania badaczy.
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Dokumentacj¢ fotograficzna, ktorej czgs¢ zamieszczono w tym artykule, zgromadzono
w ciggu ostatnich o$miu lat, wykonujac zdjgcia w wybranych rejonach Polski i innych panstw
europejskich (Finlandia, Islandia, Litwa, Norwegia, Stowacja, Stowenia, Szwajcaria, Szwe-
cja, Ukraina). Wiekszo$¢ obserwacji pochodzi z potudniowych i wschodnich rejonow Polski,
jednak sugerujgc si¢ rozmieszczeniem lesnych $ciezek dydaktycznych w naszym kraju (Pi-
gan 2012, Janeczko i Staniszewski 2013) mozna ten wybor uznaé za wzglgdnie miarodajny.

Bledy w tresci i formie tablic informacyjnych

Wsrod najezesciej popetnianych bledow Sitko (2015) wskazuje umieszczanie na tabli-
cach nadmiernej ilosci tekstu pisanego drobng czcionka, kopiowanie tresci eksperckich opra-
cowan wraz z niezrozumiatymi dla laikow wykresami oraz przypadkowy dobdr zdjeé, czgsto
niezadowalajacej jakosci. Wskazywane sg tu rowniez zbyt jaskrawe kolory i przesadne roz-
miary tablic, z czym mozna wigza¢ zardwno nadmiar tresci, jak tez dysonans krajobrazowy.
Obserwacje autora niniejszego artykutu czesciowo potwierdzaja ten stan rzeczy, cho¢ ostat-
nia uwaga dotyczy kwestii mocno subiektywnej to faktem jest, iz znany autorowi z krajow
nordyckich i alpejskich szeroki wachlarz mozliwosci zapobiezenia temu dysonansowi, dzigki
umieszczeniu na nieduzej wysokos$ci pochylonych tablic o niewielkich rozmiarach, dopaso-
wanych kolorystycznie do otoczenia, nie jest wykorzystywany (wyjatki od tej reguty mozna
zauwazy¢ w niektorych parkach narodowych, jak Stowinski i Karkonoski oraz w nadlesnic-
twach wiodacych w dziedzinie edukacji ekologicznej, jak Nadle$nictwo Jarocin). Powszech-
nym zjawiskiem jest umieszczanie zdje¢ nie majacych bezposredniego zwiazku z tekstem
lub sugerujacych zwigzek, ktorego nie ma. Sa to zdjecia gatunkoéw lub ekosystemoéw innych
niz opisane w tekscie lub zdjecia gatunkow wiasciwych, ale bez podpiséw koniecznych — ze
wzgledu na ich stabg rozpoznawalnos$é¢. Zdarza sig, ze nawet na tablicach na $ciezkach dy-
daktycznych w parkach narodowych i nadlesnictwach marnowana jest w ten sposob szansa
na przyblizenie turystom waznych i cieckawych gatunkow, za to tworzone bywa np. ztudne
wrazenie przynaleznosci jakiego$ gatunku do grupy wymienionej w tekscie. Wsrod tablic
z przesadna iloscia tekstu zdarzaja si¢ takie, w ktorych spora jego czgs¢ nie wnosi zadnych
informacji (powtorzenia opiséw zdjeé w tekscie lub rozbudowane zdania, ktorych skrocenie
uczynitoby sam tekst bardziej przejrzystym). W lasach i na obszarach chronionych reguta
jest umieszczanie na tablicach catych regulaminéw badz dtugich list zakazow przepisanych
z odpowiednich aktow prawnych, w efekcie czego brakuje miejsca na elementy przyciaga-
jace wzrok oraz na informacje w jezykach innych niz polski. Czgsto ilo$¢ tekstu jest zbyt
duza, by go przyswoi¢ na poczekaniu a wazne informacje sa stabo widoczne (fot. 1). Choé
ocena skutecznosci takich tablic wykracza poza zakres analizy zawartej w tym artykule, to
obserwacja szkod w ich sasiedztwie pozwala w te skutecznos$¢ watpi¢. Ciagle jeszcze nie jest
u nas regula thumaczenie najwazniejszych informacji na jezyk angielski — nawet w licznie
odwiedzanych przez turystow z zagranicy parkach narodowych.

Wykaz bledow przedstawiony przez Sitko (2015), dotyczacy tablic na $ciezkach dydak-
tycznych, okazuje si¢ jednak niepelny nawet przy tak ograniczonym zakresie tematycznym.
Kompleksowa analiza problemu wymaga uwzglednienia ewidentnych blgdow w tresci ta-
blic, jak tez r6znego rodzaju mniej oczywiste niedopatrzenia.
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Fot. 1. Obszerny wyciag z przepisoOw na tablicy: watpliwa estetyka i skutecznos¢ (fot. A. Snopek)
Photo 1. A long excerpt from the rules on the information board: doubtful aesthetics and effectiveness

Bledy rzeczowe i jezykowe mozna zauwazy¢ najczgsciej na tablicach stawianych z ini-
cjatywy organdéw samorzadu terytorialnego, cho¢ zdarzaja si¢ rOwniez na tablicach nad-
lesnictw (przypadki takie zauwazono na terenach podlegtych Regionalnej Dyrekcji Lasow
Panstwowych w Biatymstoku), a niekiedy nawet na tablicach umieszczanych przez pracow-
nikéw parkéw narodowych i krajobrazowych, organizacji pozarzadowych czy tez uczelni.
Najczesciej mozna spotkac si¢ z btednie zapisanymi nazwami ro$lin, zwierzat lub zbiorowisk
lesnych, cho¢ zdarzajg si¢ rowniez btednie dobrane lub podpisane ilustracje z gatunkami,
sformutowania pozbawione sensu przez nieostroznie wprowadzone zmiany w szyku zdan
oraz niedopuszczalne skroty myslowe (sugerujace, ze np. zwierz¢tami chronionymi sg tylko
ssaki), mogace utrwali¢ mylne pojgcie o np. systematyce §wiata zywego, ochronie prawne;.
Mozna znalez¢ tablice, na ktorych btad w nazwie obiektu budzi watpliwos¢, czy mowa jest
o jednym obiekcie, czy o dwoch roznych. Zauwazono tez przypadek rezerwatu, w ktorym
dwie tablice, wystawione przez jedno nadle$nictwo w dwoch punktach na jednym szlaku,
podaja rézne wielko$ci powierzchni tego rezerwatu, przy czym mapa na tablicy z mniejsza
wartos$cig ukazuje go jako wigkszy. Niedostrzeganie tych btedow wskazuje, ze teksty z tablic
nie sa czytane przez turystow. Stanowi to sygnat, ze nie tylko nieciekawa forma bywa prze-
szkoda, ale tez przeciwnie — atrakcyjna grafika moze odwraca¢ uwage od tresci. Fakt, ze te
btedy zaistniaty §wiadczy o niedostatecznej starannosci osob odpowiedzialnych za powstanie
tablic — na roznych szczeblach wielu instytucji: projektantow, decydentéw i wykonawcow.

Zdarza sig, ze nie dos¢ jasna i jednoznaczna tres¢ tablic moze wywota¢ u odbiorcow
dodatkowe watpliwosci i pytania, na ktore trudno im bedzie znalezé odpowiedz. Zrodtem
takich watpliwo$ci moga by¢ ilustracje, ktore nie zostaly dostatecznie opisane (np. pokroje
drzew bez wskazania gatunkow) lub zawieraja elementy zbedne. Przyczyna nieporozumien
moze by¢ niedoktadnos$¢ i niekonsekwencja w stosowaniu nazw tacinskich i ich thumaczeniu
(przyktadem jest stowo ,,storczyk” ttumaczone na réznych tablicach jako ,,Dactylorhiza sp.”,
,Orchis sp.” 1,,0Orchis militaris”). Zdarza si¢ tez, ze ich uzycie utrudnia odbior tresci tablic
przeznaczonych raczej dla dzieci. Zrodtem dezinformacji moga by¢ tez mapy na tablicach,
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jesli niewtasciwy dobdr kolorow mylnie sugeruje zréznicowanie przedstawionego terenu lub
jesli tablica znajduje si¢ w innym miejscu, niz to sugeruje mapa (taki przypadek, bedacy
zapewne skutkiem przeniesienia tablicy w bardziej uczgszczane miejsce bez uwzglednienia
jej tresci, zauwazono w jednym z podwarszawskich rezerwatow). Osobng kategori¢ stano-
wig tresci zdezaktualizowane w zwigzku ze zmianami w prawie (np. wykaz gatunkow roslin
objetych ochrong $cista czy mapa obszaré6w Natura 2000 w Polsce).

Materiaty uzyte do wykonania tablic i stojakow oraz sposoby montazu maja duze zna-
czenie dla trwalosci omawianych w artykule elementow infrastruktury turystycznej. Czgsto
mozna zauwazy¢ tablice wyblakle i przez to nieczytelne, a zarazem pustymi przestrzeniami
zachecajace wandali do umieszczania szpecacych napisow i wlepek. Niezbyt staranne mo-
cowanie plastikowych tablic i drewnianych ramek czgsto nie wytrzymuje nie tylko atakow
wandali, lecz po prostu proby czasu i warunkow atmosferycznych, podobnie jak same tabli-
ce, tatwo zluszczajace si¢ nalepki z ilustracjami i stojaki z tamliwych cienkich desek.

Nie tylko tre$¢ czy forma samych tablic, ale réwniez ich lokalizacja moze uczynié je
przeciwskutecznymi. Nawet dobrze zaprojektowane i starannie wykonane tablice nie spetnia
swojej funkcji, jesli ich otoczenie bedzie zagospodarowane w sposob sprzeczny z ich trescia
(np. degradacja walorow widokowych zwigzana z pracami lesnymi) lub jesli dostep do nich
bedzie utrudniony. W przypadkach stawiania obok siebie przez rézne lub nawet te same
instytucje tablic o zréznicowanej formie i niekiedy powtarzajacej si¢ tresci, mozna dostrzec
niezgodnos$¢ z ogdlnymi zasadami projektowania szlakow ujetymi w ,,Instrukcji znakowania
szlakow turystycznych” (2014), wedtug ktorych wstepem do projektowania szlaku powinna
by¢ analiza uwzgledniajaca m.in. powiazania projektowanego szlaku ze szlakami istniejacy-
mi; przyktadow dostarczaja atrakcyjne turystycznie miejsca Beskidow, Puszczy Biatowie-
skiej czy Wyzyny Krakowsko-Czestochowskie;.

Rozwiazania warte nasladowania

Mimo wielu bledow popetnionych przez wykonawcow omawianej infrastruktury tury-
stycznej, nie brak w naszym kraju rozwiazan skutecznych, inspirujacych i zastugujacych na
nasladowanie. Dotyczy to zardwno elementow Sciezek edukacyjnych, jak i tablic innego
typu (fot. 2). Przybywa tablic zaprojektowanych starannie, z dbatoscia o wrazenie wizualne,
bez jaskrawych kolorow i przypadkowo dobranych czcionek oraz wykonanych z materia-
16w odpornych na wilgo¢ i na dewastacj¢. Diugie listy przepisdw coraz cze¢Sciej ustepuja
miejsca czytelnym piktogramom (fot. 3), a teksty uzyte do opisu rygoréw bywaja krotkie
i sympatyczne. Pojawily si¢ lesne $ciezki dydaktyczne przeznaczone, zgodnie z postulatem
Janeczko (2010), dla okreslonych grup wiekowych (jak ,,Tropem orlika” w Nadlesnictwie
Hajnowka czy ,,Rogasiowy Szlak” w Popradzkim Parku Krajobrazowym). Pojawity si¢ tez
Sciezki pomystowo wigzace tresci przyrodnicze z kulturowymi (np. ,,Les$na $ciezka przyrod-
nicza im. Kard. Karola Wojtyty” w Beskidzie Matym). Staranny dobor tresci tablic wiaze je
z obiektami widocznymi w terenie i przybliza obiekty niedostepne, wyjasniajac przyczyny
ich niedostgpnosci (jak np. jaskinia w dawnym kamieniotomie ,,Lipéwka” w Rudnikach k.
Czgstochowy). Pojawiaja si¢ zapadajace w pamig¢ motywy przydatne w promocji regionu,
jak np. symbole oparte na stylizowanych amonitach na tablicach z terenu Jury Krakowsko
-Czgstochowskiej.
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Fot. 2. Wykorzystanie i wyeksponowanie atrakcji przyrodniczej — informacja towarzyszaca wyjatkowe-
mu drzewu (fot. A. Snopek)
Photo 2. Use and exposure of the nature attraction — information accompanying the unique tree
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Fot. 3. Informowanie o rygorach za pomoca piktograméw czyni przekaz zrozumiatym bez wzgledu na
jezyk i pozwala zapetni¢ tablice ciekawsza trescia w dwoch jezykach. Czytelna mapa przyciaga wzrok
i utatwia planowanie wycieczki. Solidny drewniany stojak nawigzuje wygladem do pobliskich drzew
(fot. A. Snopek)

Photo. 3. Informing about the rules with the pictograms makes the message clear regardless of the lan-
guage and enables filling the board with more interesting, bilingual content. The clear, eye-catching map
supports trip planning. The solid wooden bracket conforms to the trees in the surroundings

W innych krajach europejskich reguta jest zapelnianie tablic glownie obrazami (fot. 4). Po-
zwala to przyciagnac uwage, ulatwia szybkie przyswojenie i zapamietanie najwazniejszych tresci.
Ciekawym odstgpstwem od tej reguly sg tablice w punktach widokowych w finskim parku na-
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rodowym Oulanka, gdzie obok tekstu umieszczono otwory pozwalajace obserwowac rzeczywi-
ste opisane miejsca, a nie ich obrazy. Ciekawym rozwigzaniem jest tez przezroczysta tablica na
punkcie widokowym na Drodze Ortow (@rnevegen) w Norwegii, zawierajaca podpisy obiektow
widocznych przez szybe. Sposobem na minimalizacj¢ dysonansu krajobrazowego moze by¢, jak
w lesie Dorigny w Lozannie, rozmieszczenie w terenie niskich stupkéw z tabliczkami przedsta-
wiajacymi gatunek mozliwy do zaobserwowania w danym miejscu i powtorzenie tych ilustracji
na zbiorczej tablicy z opisami, zwalniajace z koniecznos$ci posiadania przewodnika po $ciezce.
Tablice w finskich 1 norweskich parkach narodowych miewaja ksztalt nawigzujacy do przedmio-
tow ochrony (np. sylwetki pasma gorskiego lub jezora lodowca), co ulatwia ich identyfikacje.
Czgsciej jednak sg starannie wtapiane w krajobraz lub w istniejace niezaleznie od nich elementy
infrastruktury turystycznej. Bywaja tu wykorzystywane konstrukcje nawigzujace do uzywanych
w tradycyjnej gospodarce, wspolgrajace z krajobrazem (np. ogrodzenie pastwiska reniferow
w szwedzkim parku narodowym Padjelanta czy drewniana szopa w PN Oulanka), co oprocz za-
maskowania tablic niejako uzupehia ich tre§¢, a w przypadku konstrukeji zadaszonych pozwala
wykorzysta¢ przymusowy postdj do zapoznania si¢ z trescig tablic lub wrecz zachgca do zatrzy-
mania si¢. W Polsce konstrukcje tego typu mozna znalez¢ w niektorych parkach narodowych (np.
Bieszczadzkim i Wigierskim) — czgsto znajdziemy wolno stojace tablice w oprawie nawiazujacej
do budownictwa drewnianego typowego dla regionu. Oprocz tresci w jezyku angielskim (stan-
dard w parkach narodowych i rezerwatach biosfery w innych panstwach europejskich, jak cho¢by
Stowacja) i ewentualnie innym popularnym wsrdd turystow w danym regionie, rozwigzaniem

Fot. 4. Uzycie systemu piktograméw moze pozwoli¢ na przekazanie duzej ilo$ci informacji w przystep-
ny dla kazdego sposob. Punkt widokowy u podnoéza gory Kirkjufell, Islandia (fot. A. Snopek)

Photo. 4. The use of pictograms system enables providing rich information in the way affordable for
anybody. The viewpoint at the Mount Kirkjufell foothills, Iceland
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godnym uwagi jest uzycie jezyka zwigzanej z regionem mniejszosci narodowej lub etniczne;.
Moze to pomdc w poznaniu autentycznej kultury regionu i samo w sobie stac si¢ zapadajaca
w pami¢¢ atrakcja, jak np. w stowackim PN Potoniny. W Polsce przyktady takich tablic z tekstami
ukrainskimi i biatoruskimi mozna znalez¢ w Bieszczadach i na Podlasiu, jednak sa to przypadki
rzadkie w poréwnaniu z innymi panstwami i ograniczone do $ciezek historycznych.

Podsumowanie

Ocena faktycznej skutecznosci tablic informacyjnych w skali kraju bylaby zadaniem
niezwykle trudnym ze wzgledu na konieczno$¢ przeprowadzenia szeroko zakrojonych badan
w krotkim czasie i wyznaczenia obiektywnych kryteridw takiej oceny. Niezaleznie od tej sku-
tecznosci, obserwacje dostarczajg przyktadow rozwigzan zaréwno udanych i wartych naslado-
wania, jak tez wymagajacych naprawy i takich, ktorych powielania nalezy unika¢. Kluczowe
wydaje si¢ przestrzeganie na etapie projektowania takich tablic nastgpujacych zasad: przekazy-
wania informacji przede wszystkim za pomoca odpowiednio dobranych i zrozumiatych obra-
70w (ze szczegdlnym uwzglednieniem piktograméw), indywidualnego podejscia uwzglednia-
jacego specyfike opisywanego obiektu lub obszaru, przezornosci pozwalajacej prognozowaé
przysztos¢ tablicy oraz ostrozno$ci pozwalajacej wyeliminowaé¢ niedopatrzenia. Konieczne
wydaje si¢ tu zwigkszenie kontroli profesjonalnych przyrodnikéw nad zawarto$cig meryto-
ryczng tablic. Ztozono$¢ problematyki ich projektowania, obejmujacej zagadnienia techniczne,
estetyczne, pedagogiczne, etnograficzne oraz turystyczne wymaga jednak wspoltpracy specjali-
stow z wielu dziedzin, wykraczajac nawet poza kompetencje wszechstronnie przygotowanego
geografa. Zakres tematyczny dostepne;j literatury nie wyczerpuje zapotrzebowania, wige wska-
zane wydaje si¢ opracowanie poradnika analizujacego zagadnienie bardziej kompleksowo.
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