STOWARZYSZENIE EKONOMISTOW ROLNICTWA I AGROBIZNESU
Roczniki Naukowe e tom XVII e zeszyt 1

Janusz Feczko

Politechnika Koszalinska

GLOBALIZACJA A POSTAWY TURYSTOW NA OBSZARACH
WIEJSKICH POMORZA SRODKOWEGO — ASPEKTY ZARZADCZE

GLOBALIZATON VS. TOURIST BEARINGS IN RURAL AREAS OF CENTRAL
POMERANIA — THE MANAGEMENT ASPECTS

Stowa kluczowe: globalizacja, postawy turystow, obszary wiejskie, Pomorze Srodkowe, zarzadzanie
Key words: globalization, tourist bearings, rural areas, Central Pomerania, management

Abstrakt. Celem badan byto okreslenie wybranych postaw mieszkancéw w nawiazaniu do globalizacji, jaka
wspotksztaltuje zmiany obszarow wiejskich Pomorza Srodkowego, w kontekécie zarzadzania rozwojem tych
obszarow. Badania przeprowadzono na reprezentatywnej probie 216 osob. Wykonano je metoda wywiadu
z wykorzystaniem kwestionariusza na przetomie lat 2014/2015. Badana spoteczno$¢ zachowata tradycyjne
postawy zycia, niska aktywno$¢ w konsumpcji turystyki. Wskazuje to na zasadno$¢ systematycznej opty-
malizacji zarzadzania regionem z wykorzystaniem narzedzi efektywnosci, skutecznosci i racjonalnosci.

Wstep

Globalizacja przyczynia si¢ do zmian ekonomicznych i spotecznych obszarow wiejskich, prowa-
dzac do wigkszej wspodlzaleznoscei czesto poza kontrola (wiedzg) wiadz, administracji panstwowej i
samorzadowej [Stiglitz 2013, Huwart, Verdier 2013]. Rozwija si¢ konsumpcja produktéw turystycz-
nych [Turystyka 2013] w ramach podwyzszania poziomu jakos$ci zycia i stylu zycia. Odpowiada
temu tez aktywizacja gospodarki turystycznej na obszarach wiejskich. Polityka ekonomiczna na
obszarach wiejskich, w tym tez w stosunku do turystyki wiejskiej, powinna zapewnié catkowite
uzycie czynnikéw produkcji, zwlaszcza kapitatu ludzkiego [Potrafke 2009]. Zasoby ludzkie na
obszarach wiejskich powinny by¢ rozwijane szczegdlnie w zakresie kompetencji cywilizacyjnych
— umiejetnosci — energii witalnej, w celu pomniejszania niedostatku i rozwoju postaw proinnowa-
cyjnych [Dudek i in. 2009]. Doktryna i tezaurus zarzadzania wskazuja kierunek, metody i §rodki
zrownowazonego rozwoju obszarow wiejskich, gdzie wiodgcym jest utatwianie transferu wiedzy
1 innowacji, podporzadkowanego gltownie kapitatowi ludzkiemu i jakosci zycia — jako kluczowym
zagadnieniom [Lyons 2014]. Pomorze Srodkowe jest regionem wymagajacym na obszarach wiej-
skich szczegodlnego rozwoju z powodu dotychczasowego stanu.

Celem badan byto okreslenie wybranych postaw mieszkancow (kapitatu ludzkiego) Pomorza Srod-
kowego, ksztattowanych pod wptywem globalizacji, w tym tez rozumienie globalizacji [Measuring
Globalisation 2010]. Badania ukierunkowano réwniez na aktywnos¢ turystyczng, jako rozwijajaca
si¢ domene spoteczno-gospodarcza. W zamierzeniu wyniki badan miaty na celu ukierunkowa¢ w
przysztosci wybrane elementy polityki ekonomicznej i zarzadzania kapitatem ludzkim na obszarach
wiejskich. Badania byty kontynuacja wieloletnich prac autora w USA i Polsce [Feczko 2012].

Material i metodyka badan

Badania przeprowadzono na przetomie lat 2014/2015, na obszarach wiejskich Pomorza
Srodkowego. Region obejmowat ziemie bylego wojewddztwa koszalinskiego z lat 1950-1975,
tj. obszar pomigdzy ziemiami kotobrzeska — stupska — drawsko-pomorska — ztotowska. Byty
to badania biezace z jednoczesnym ich ukierunkowaniem na badania perspektywiczne, w skali
mikroekonomicznej. W sporadycznych badaniach przebadano reprezentatywna probe 216 osob



36  Janusz Feczko

w wieku od 18 lat. Przedmiotem badan ilosciowych i jako$ciowych byty postawy mieszkancow.
Okreslono sktadowe kwestionariusza wywiadu. Poszczegdlnym pozycjom w kwestionariuszu
badan przyporzadkowano skale intensywnos$ci — skale porzadkowe dwubiegunowe pigciostop-
niowe. Stopnie skal porzadkowych opisano werbalnie i numerycznie (rys. 1-3 opisy). Postuzono
si¢ skalami znajomosci, ocen, intencji, akceptacji, waznos$ci. Analiza wynikow [Feczko 2015]
polegata na zliczeniu ocen punktéw nadanych przez respondentow, dwubiegunowym wskazaniu
postaw o najsilniejszych i najstabszych nate¢zeniach potaczonych dalej z ich interpretacja. Badania
wykonali w wigkszosci studenci Politechniki Koszalinskie;.

Wyniki badan

Mieszkancy Pomorza Srodkowego najbardziej byli zadowoleni z wiezi spotecznych z oto-
czeniem, w tym z kontaktéw towarzyskich, rodzinnych, itp. — tacznie 69% wskazan ,,bardzo
zadowolony” 1,,srednio zadowolonych” (rys. 1). Zblizone postawy okreslono w zakresie poziomu
zycia (pozadania i korzystania z dobr i produktow). 66% respondentéw wysoko ocenito samo-
poczucie — wlasne mysli i odczucia, whasne sady (faczne oceny 4 i 3 punkty).

Pomimo dobrego samopoczucia, az 23% mieszkancow nie wierzyto we wlasne mozliwosci w
przysztosci (ocena ,,niezadowolony” — 1 pkt). Szczegodlnie krytycznie oceniono warunki prowadzenia
biznesu w tym rejonie (22% ocen ,,niezadowolony”) oraz inwestycje zagraniczne na Pomorzu, pota-
czone z eksportem produktow z Pomorza Srodkowego za granice (21% niezadowolonych).

Wiasne $rodki finansowe byty najwazniejszym brakiem wsrod mieszkancéw Pomorza Srod-
kowego (58% wskazan ,,bardzo mi brakuje” i ,,$rednio” — 3 pkt) (rys. 2). Kolejno wskazano na
brak pracy dostarczajacej wynagrodzenie — 56% respondentow. W dalszej kolejnosci podano
braki w wyposazeniu mieszkania lub domu, dobr i produktow (54% wskazan duzych i $rednich
brakow). Prawie 1/3 badanych os6b wykazala, ze nie brakuje jej opieki zdrowotnej, a 27% bada-
nej spotecznos$ci okreslita rowniez wiedze, edukacje, kwalifikacje 1 umiejetnosci zawodowe jako
satysfakcjonujace (oceny 4 i 3 pkt tacznie).

Sposrod wielu sposobow pojmowania globalizacji respondenci wskazywali najcz¢sciej na
partnerstwo Polski wobec Unii Europejskiej (UE) i krajow Europy Zachodniej — 62% badanych
uznalo to za ,,bardzo dobre” i ,,dobre” okreslenie (rys. 3.). Ponadto globalizacja byla kojarzona

* Zadowolenie/Satisfaction: 1 — z wigzi spotecznych z otoczeniem,
mo  kontaktow towarzyskich, wiezi rodzinnych/with social bonds with
the environment, social contacts, family bonds, 2 — z samopoczucia,
wiasnych mysli i odczué, wlasnych sadow/with own well-being, own
02 thoughts and feelings, own judgments, 3 — z poziomu zycia (posiada-
o3 nia i korzystania z dobr i produktéw, mieszkania/domu itp.)/with the

standard of living (owning and taking benefit of goods and products,
0% A A A apartment/house, etc.), 4 — z mozliwosci turystyki i rekreacji na

1234567 8910111213 Pomorzu/with possibilities of tourism and recreation in Pomerania,

5—z wlasnej pracy zawodowej (praca etatowa, dorywcza, edukacja w
szkotach i uczelniach itp.)/with own professional career (regular job,
. . . casual work, education at school and college, etc.), 6 — z umiejgtnosci

Skala punktowa (0-4)/Rating scale (0-4). irealizacji wspotpracy pomiedzy ludzmi, wiadzami, biznesem/with the
ability and achievements of cooperation among people, authorities and
business, 7 — z wykorzystania potencjatu Pomorza do jego rozwoju/
with the use of Pomerania's potential for its development, 8 — z jako-
$ci ludzi — ich umiejetnosci i kwalifikacji, zachowan/with the quality
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zadowolenie/satisfaction*

0 —brak wystgpowania danego procesu, zjawiska/
no occurrence of specific process/phenomenon,
1 —niezadowolony/a/not satisfied, 2 — mato/little,
3 — $rednio/medium, 4 — bardzo zadowolony/

very satisfied of people in Pomerania — their skills and qualifications, attitudes,

. 9 — z mozliwosci pracy, zarabiania na Pomorzu Srodkowym/with
Rysunek 1. ZadOWOIeme, wlasne possibilities of work, earn the central Pomerania, 10 — zadowolenie
mieszkancow Pomorza Srodkowego z wihasnych mozliwosci,otymizmu/satisfaction in own capabilities,
Figure 1. Own inhabitants’ satisfaction optimism, 11 — inwestycji zagranicznych na, z eksportu produktow za
in Central Pomerania granicg/with foreign investments in Pomerania, with export of goods
Zrédto: opracowanie whasne Jfrom Pomerania abroad, 12 — z warunkoéw prowadzenia biznesu/with

Source: own study the business environment in Pomerania, 13 — inne/other
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100% T =0 Skala punktowa (0-4)/Rating scale (0-4): 0 — brak wystgpowania danego
80% 1B R E :;:f% procesu, zjawiska/no occurrence of specific proces/phenomenon, 1 — nie
,,; S q4 N [ N g1 Oobawiamsig// have no fears, 2 —malol/little, 3 —$rednio/medium, 4 —bardzo

60% f—\—s—Q—;—Q—S si¢ obawiam// fear very much

N NN 02

40% M * Obawy, braki/Fears, shortages: 1 — mieszkania/domu/apartment/house,
20% H T @3 2 _ pracy dostarczajacej wynagrodzenie/job providing remuneration,
0% B ] Qs 3 — opieki zdrowotnej/health care, 4 — wyposazenia mieszkania/domu,

dobr i produktow/apartment/house furnishings, goods and products,
123 4567 5 — wiedzy, edukacji, kwalifikacji, umiej¢tnosci zawodowych/knowled-
obawy, braki/fears, shortages™ ge, education, qualifications, professional skills, 6 — pieni¢dzy/money,
7 — inne/other

Rysunek 2. Obawy, braki wtasne mieszkancoéw Pomorza Srodkowego

Figure 2. Fears, own inhabitants’ shortages in Central Pomerania

Zrodlo: opracowanie whasne

Source: own study
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istota globalizacji/fessence of globalization*

* Odpowiedzi/Answers: 1 — wspolne dziatanie na wspolnych rynkach/joint action on common markets, 2 — r0zwoj
przedsigbiorstw o $wiatowej skali dziatania/development of companies operating worldwide, 3 — czynienie bogatych
bogatszymi, biednych biedniejszymi/making the rich richer, the poor poorer, 4 — jednolite potrzeby klientow na produkty
na $wiecie/unified customers needs for products worldwide, 5 — wspolny rozwoj edukacji/joint development of education,
6 — swobodny przeptyw informacji i technologii/the fiee flow of information and technologies, 7 — ujednolicenie stan-
dardow, produktow, dziatalno$ci, kultur/harmonization of standards, products, operations, cultures, 8 — wspotpraca w
wytwarzaniu i sprzedazy produktow/cooperation in the manufacturing and sale of products, 9 — zanik barier handlowych/
disappearance of trade barriers, 10 —tatwo$¢ dostgpu do surowcow/ease of access to raw materials, 11 —tatwos¢ dostepu
do lecznictwalease of access to medical treatment, 12 — powigkszanie konkurencyjno$ci/increase of competitiveness,
13 — rozprzestrzenianie si¢ gospodarki rynkowej/spreading of market economy, 14 — nowy typ specjalizacji/new type of
specialization, 15 — uzaleznianie si¢ krajow od siebie/mutual dependence of the countries, 16 — nowe sfery i przejawy
konkurencji/new areas and manifestations of competition, 17— swobodny przeptyw finansow/free cash flow, 18 — powigk-
szanie si¢ niebezpieczenstwa publicznego/spreading lack of public safety, 19 — zanikanie granic panstw/ disappearance
of national borders, 20 — swobodny przeplyw towarow i ustug, ludzi (emigracje)/free movement of goods and services,
of people (emigration), 21 — podejmowanie pracy w innych krajach/undertaking work in other countries, 22 — szybsze
bogacenie si¢ ludzi/faster growth of people’s wealth, 23 — wzrost tolerancji religijnej/increase of religious tolerance,
24 — rozprzestrzenianie si¢ demokracji/spreading of democracy, 25 — pomniejszanie dystansu mi¢dzy ubogimi, rozwi-
jajacymi si¢ krajami a krajami najbogatszymi/reducing the gap between the poor, developing countries and the richest
countries, 26 — przenoszenie produkcji do krajow — gospodarek taniej pracy/moving production to cheap labour countries,
economies, 27 — wolno$¢/freedom, 28 — Polska jest partnerem dla UE, krajow Zachodniej Europy/Poland is a partner
for the EU, for the countries of Western Europe, 29 — Polska jest ubogim sasiadem korzystajacym z kasy zapomogowo-
-pozyczkowej, udostgpniajacym wiasne zasoby ludzkie, rzeczowe, rynki zbytu itp./Poland is a poor neighbour using
cash assistance, providing its own human and material resources, markets, etc. 30 — inne/other

Rysunek 3. Istota globalizacji wedhig mieszkancow Pomorza Srodkowego
Figure 3. The essence of globalization in inhabitants’ view in Central Pomerania
Zrodto opracowanie wiasne

Source: own study
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ze swobodnym przeptywem informacji i technologii, tatwym dostgpem do lecznictwa — po 61%
odpowiedzi ,,bardzo dobre” i ,,dobre”. Najmniej globalizacj¢ kojarzono z szybszym bogaceniem
si¢ ludzi, wzrostem tolerancji religijnej (odpowiednio 26% i 21% odpowiedzi ,,zte okreslenie”),
przenoszeniem produkcji do krajow-gospodarek taniej pracy (20% wskazan ,,zte okreslenie”). Nie
wigzano globalizacji znowymi sferami i przejawami konkurencji (20% odpowiedzi ,,zte okre$lenia”).

Najwieksze zdecydowanie do dziatania mieszkancy Pomorza Srodkowego wykazali w zakre-
sie finans6w — 65% respondentow ,,bardzo zdecydowane” i ,,$rednio” (rys. 4.). Rowniez dalsze
wyposazanie mieszkan/domow, pozyskiwanie dobr i produktow wskazano jako niemniej wazne.

W dalszej kolejnosci uwydatniono zdecydowanie do dzialania na rzecz wiedzy, edukacji,
kwalifikacji, umiej¢tnosci zawodowych (60% deklaracji dziatania). Najmniejsze zdecydowa-
nie do dziatan charakteryzowato mieszkancéw Pomorza Srodkowego co do naprawy zaufania
wzgledem politykow (28% ocen ,,nie jestem zdecydowany”). 21% respondentow nie zamierzato
podja¢ zdecydowanych dziatan na rzecz poprawy wigzi spotecznych z otoczeniem — kontaktow
towarzyskich i rodzinnych, jak rowniez wzgledem mieszkania i domu.

100% -

0 mo Skala punktowa (0-4)/Rating scale (0-4): 0 —brak wystgpowania
80% - a1 danego procesu, zjawiska/no occurrence of specific process/
o : phenomenon, 1 —nie jestem zdecydowany/I am not determined,
60% 1 &2 2 — mato/little, 3 — $rednio/medium, 4 — bardzo zdecydowany/

40% - 4 m3 very determined
20% I o4 * Zdecydowanie do dziatan w zakresie/Determination to
09 LT activities in the field: 1 — mieszkania/domu/apartment/house,
1234567891011 2 — pracy dostarczajacej wynagrodzenie/job providing remune-

ration, 3 — opieki zdrowotnej nad panem/ia/health care for you,
4 —wyposazenia mieszkania/domu, dobr i produktow/apartment/
house furnishings, goods and products, 5 — wiedzy, edukacji,
kwalifikacji, umiejetnosci zawodowych/knowledge, education,
qualifications, professional skills, 6 — pienigdzy dla siebie/money
for yourself, 7T—wigzi spotecznych z otoczeniem, kontaktow to-
warzyskich, wigzi rodzinnych/social bonds with the environment,
social contacts, family bonds, 8 — zaufania do politykow/trust in
politicians, 9 — kryzysu finansowego, gospodarczego/financial,
economic crisis, 10 —inne/other, 11 —nie jestem zdecydowany/a
cokolwiek zrobi¢/l am not determined /whether to do anything

zdecydowanie do dziatania/
decision to action*

Rysunek 4. Zdecydowanie co do dziatan
wlasnych mieszkancoéw Pomorza Srodkowego
Figure 4. Determination as to inhabitants own
activities in Central Pomerania

Zrodto opracowanie whasne

Source: own study

100% =0 Skala punktowa (0-4)/Rating scale (0-4): 0— brak/none, 1 —nic-
80% @1 wazne/not important, 2 — mato wazne/insignificant, 3 — wazne/
60% 92 important, 4 —bardzo wazne/very important
40% o3 * Motywy wyjazdow/Motives for travel: 1—odpoczynek/leisure,

04 2 —religia/religion, 3 — odzywianie si¢ i biesiady/nutrition and

20%
0%

feasts, 4 — poznanie przebywanie w obiektach kultury/learning
about and staying at cultural facilities, 5 — przyroda, walory
naturalne/wildlife, natural values, 6 — poznanie, uczestnictwo
w obrzedach, folklorze/learning about and participating in
rituals, folklore, 7 — aktywny wypoczynek i masowe sporty
rekreacyjne/active holidays and mass sports for recreation, 8

1234567 89101112

motywy/motives™

Rysunek 5. Motywy wyjazdow mieszkancow
Pomorza Srodkowego

Figure 5. Inhabitants’ motives for travel in
rural tourism in Central Pomerania

Zrodto: opracowanie wiasne

Source: own study

— sporty ekstremalne/extreme sports, 9 — polepszenie zdrowia i
wygladu/improving health and appearance, 10 — zabytki techniki
(kopalnie itp.)/monuments of technology (mines, and the like),
11— pobyt z rodzina, znajomymi/staying with the family, friends,
12 — inne/other
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Odpoczynek (88% odpowiedzi ,,bardzo wazne” i ,,wazne”), pobyty z rodzing i znajomymi
(71% odpowiedzi) oraz aktywny wypoczynek i masowe sporty rekreacyjne (68% wskazan) zostaty
uznane za wiodace motywy wyjazdow turystycznych na obszary wiejskie (rys. 5). Religia (40%
ocen ,,niewazne” — 1 pkt), sporty ekstremalne (40% respondentow) i odzywianie si¢ — biesiady
(35% badanych) rzadko byty motywami podrozy.

Podsumowanie i wnioski

Spotecznos¢ obszaréw wiejskich Pomorza Srodkowego charakteryzowata si¢ postawami
ukierunkowanymi na zadowolenie z wig¢zi rodzinnych i spotecznych, dazac gltownie do pozy-
skania pieni¢edzy. Nie doceniano wiedzy, edukacji, kwalifikacji i umiejetnosci jako gltéwnych sit
sprawczych, przyczynowych i wynikowych podwyzszania poziomu zycia. Znaczna migracja z
tego regionu najwarto$ciowszych czesci kapitatu ludzkiego wskazuje na konieczno$¢ zmiany
podstaw i metod zarzadzania szeroko pojeta edukacjg ekonomiczng. Dziatania w tym zakresie
powinny w wigkszej czgsci dotyczy¢ kompetencji cywilizacyjnych. Powierzchowne pojmowanie
globalizacji powinno by¢ zastepowane rozumieniem mechanizméw i skutkdéw globalizacji, jako
czesci cywilizacyjnych przewartosciowan. Negatywna ocena warunkoéw prowadzenia biznesu w
tym regionie oraz roli inwestycji zagranicznych wskazuje na konieczno$¢ weryfikacji systemu
polityki ekonomicznej — operacyjnego zarzadzania w zakresie aktywizacji gospodarczej. Proba
zaklasyfikowania Pomorza Srodkowego do etapu cyklu Zycia regionu (pionierski/wzrastajacy,
ekspansywny/dojrzaty/odzyskowy) jest niepetna. Kontynuowana transformacja podstaw spotecz-
no-gospodarczych regionu powinna zosta¢ zweryfikowana i przyspieszona.

Wyniki badan potwierdzity, ze dotychczas $wiadome ksztattowanie rozwoju obszarow wiej-
skich [Program Rozwoju... 2007], pomimo wykorzystania w skali Polski 17,4 mld euro, nie przy-
niosto w pehi planowanych wynikow w zakresie Pomorza Srodkowego. Aktualnie realizowany
PROW 2014-2020 [Program Rozwoju... 2014] powinien by¢ periodycznie optymalizowany,
zwlaszcza na operacyjnych i taktycznych poziomach jego organizacji. O ile jest consensus co
do tresci kolejnych strategii [Strategia zrownowazonego... 2012, Program Rozwoju... 2014],
to optymalne operacyjne zarzadzanie realizacja programu wymaga w wickszym zakresie postu-
giwania si¢ efektywnoscia i skutecznoscia, w ujeciu tez jakoSciowym — nie tylko szacowanie
racjonalno$ci w badaniu zaleznosci globalizacji — nauki i technologii, umiej¢tnosci ludzi.

Nikta aktywno$é turystyczna mieszkancow Pomorza Srodkowego w stosunku do mieszkancow
Polski oraz mieszkancow Europy Zachodniej wynika rowniez z wiodacych motywow podrozy i
coraz cze$ciej aktywnego wypoczynku. W odréznieniu od gtéwnych segmentow turystow polskich
[Raport z badan... 2014], brak jeszcze w badanym regionie turystow all inclusive. Zarzadzanie
rozwojem bazy turystycznej i komunikacji marketingowej realizowane przez administracje sa-
morzadowa, organizacje i przedsigbiorstwa turystyczne powinno: identyfikowac i ujawnia¢ nowe
oryginalne atrakcje regionu, wzmacnia¢ atrakcje turystyczne juz wykorzystywane, promowac
nowe style i zachowania turystow w ruchu turystycznym.
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Summary

The aim of study was to investigate the inhabitants’ selected attitudes related to globalization, which
contributes to changing rural areas in Central Pomerania (Poland 2015); according to the management of
development this areas. Research on inhabitants’ attitudes was conducted on a 216 representative group of
people. The questionnaire-based interview method was used at the turn of the year 2014/2015. Continuation
of the traditional pattern of behaviour, underestimation of knowledge-skills-qualifications for improving the
standard of living, low activity in consuming rural tourism products were identified. Study results indicate
that systematic optimization of operational management of the region is purposeful. Especially greater use
of management tools: methods and measurements of efficiency, effectiveness, and rationality.
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