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Summary. This article is written to show expectations of the generation "Z" of students for taxa-
tion, accounts production and booking software leading the lecturers at colleges and universi-
ties. The generation "Z" are the opened people to the world and new technology. In this paper,
the author attempt to determine which is the best way to run the classes of computer accounting
and which software should be used.
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WSTEP

Pokolenie Z stanowig osoby urodzone w latach dziewiecdziesigtych XX wieku. Obecnie
sg to w wiekszosci studenci wyzszych uczelni, ,podtgczeni do sieci’. Korzystajg oni nagmin-
nie z smartphondéw z aplikacjami spotecznosciowymi typu Facebook, czy Twitter. Wielu
z nich preferuje pisanie na komputerze, ma problemy z robieniem notatek odrecznych. Waz-
na dla nich jest prostota oprogramowania, przyjazny interface, bezproblemowe dziatanie,
szybkie aktualizacje, przejrzyste i kolorowe przyciski.

Pokolenie Z dorastato w latach 2000-2010. Byt to czas, w ktorym nowinki techniczne
i oprogramowanie miaty swoje premiery w Polsce w niedtugim czasie po swiatowych prezen-
tacjach lub réwnoczesnie. Abstrakcjg dla osdb z pokolenia Z jest czekanie na tzw. apke.
Podobnie, jak ich réwiesnicy w kazdym zakatku globu, majg one dostep do sklepdéw z opro-
gramowaniem internetowym Apple’a, Microsoftu czy Google. W internecie nie ma rzeczy nie
do znalezienia, jednak studenci z pokolenia Z czesto nie potrafig wyszukac¢ tego, co
potrzebujg. Nie analizujg dogtebnie problemu, zadowalajg sie pierwszymi ,wyszukaniami”
(Pawtowska 2014).

Celem niniejszego artykutu jest proba okreslenia oczekiwan studentéw — ich oceny i opinii
na temat programéw finansowo-ksiegowych wykorzystywanych na zajeciach z zakresu ra-
chunkowos$ci komputerowe;j.
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PROWADZENIE KSIAG RACHUNKOWYCH PRZY UZYCIU KOMPUTERA

Wymagania w zakresie prowadzenia ksigg rachunkowych przy uzyciu komputera sg
szczegoOtowo opisane w rozdziale 2 Ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci.
Zgodnie z art. 10 podmiot powinien posiada¢ dokumentacje zawierajacg wykaz zbioréw da-
nych tworzgcych ksiegi rachunkowe na komputerowych nosnikach danych z opisem:

— ich struktury;
— wystepujgcych wzajemnych powigzanh;
— funkcji w organizacji catosci rachunkowych i w procesach przetwarzania danych (Ustawa

z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci).

Réwnoczesnie jednostka powinna posiadaé opis systemu informatycznego, ktéry obejmuije:

— wykaz programow, procedur lub funkcji, w zaleznosci od struktury oprogramowania;
— programowe zasady ochrony danych (m.in. metody zabezpieczenia dostepu do danych

i systemu ich przetwarzania);

— okreslenie wersji oprogramowania i daty rozpoczecia jego eksploatacji (Ustawa z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci).

Nalezy zauwazy¢, ze opis systemu informatycznego jest niczym innym, jak instrukcjg ob-
stugi programu komputerowego finansowo-ksiegowego. Najczesciej jest ona zawarta w me-
nu Pomoc w formacie pdf.

Odnoszgc art. 13, ust. 1 i 2 do prowadzenia ksigg rachunkowych za pomocg komputera,
nalezy przyja¢, ze zasoby informacyjne, zorganizowane w formie oddzielnych komputero-
wych zbioréw danych lub wyodrebnionych czesci, okreslajg dziennik, ksiege gtdwna, ksiegi
pomocnicze, zestawienie obrotdéw i sald ksiegi gtéwnej, zestawienie obrotéw i sald ksigg po-
mocniczych oraz wykaz sktadnikow aktywow i pasywow.

Zgodnie z art. 13 i art. 14 oprogramowanie finansowo-ksiegowe musi zapewni¢ automa-
tyczng kontrole ciggtosci zapiséw ksiegowych, przenoszenia obrotéw i sald. Zapis ksiegowy
powinien mie¢ automatycznie nadany numer pozycji, pod ktorg zostat wprowadzony do
dziennika; mozliwe powinno by¢ zidentyfikowanie osoby odpowiedzialnej za tres¢ zapisu.
Artykut 20 okresla, ze za réwnowazne z dowodami zrodtowymi uwaza sie zapisy w ksiegach
rachunkowych wprowadzane automatycznie za posrednictwem urzadzen tgcznosci, kompu-
terowych nosnikéw danych lub tworzone wedtug algorytmu (programu) na podstawie infor-
maciji zawartych w ksiegach. Warunkiem uznania takich zapiséw jest spetnienie okreslonych
warunkow; sg to:

— trwala czytelna posta¢ zgodna z trescig odpowiednich dowodow ksiegowych;

— mozliwos¢ okreslenia zrédta ich pochodzenia;

— mozliwos¢ ustalenia osoby odpowiedzialnej za ich wprowadzenie;

— mozliwos¢ sprawdzenia poprawnosci przetworzenia danych oraz kompletnosci i iden-
tycznosci zapisow;

— dane zrodiowe sg odpowiednio chronione (Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachun-
kowosci).

Niezmiernie istotng kwestig przy prowadzeniu ksiegowosci za pomocg programow finan-
sowo-ksiegowych jest ochrona danych. Artykut 71, ust. 2 narzuca na jednostke obowigzek
stosowania odpornych na zagrozenia nosnikéw danych, srodkow ochrony zewnetrznej, sys-
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tematycznego tworzenia rezerwowych kopii zbiorow danych i zapisywania ich na zewnetrz-
nych nosnikach pamieci lub w tzw. chmurze oraz ochrony dostepu do programu finansowo-
-ksiegowego, do komputera oraz do systemu poprzez zastosowanie odpowiedniego opro-
gramowania lub haset dostepu.

Komitet Standardéw Rachunkowosci w dniu 13 kwietnia 2010 r. przyjat stanowisko doty-
czagce m.in. ksigg rachunkowych prowadzonych przy wykorzystaniu serwera znajdujacego
sie poza miejscem prowadzenia ksigg rachunkowych. Prowadzenie tych ksigg uznaje sie za
prawidtowe, jezeli spetnione sg co najmniej nastepujgce warunki:

a) jednostka sprawuje kontrole nad ksiegami rachunkowymi oraz dokonanymi w nich zapisami;

b) jednostka zapewnia identycznos¢ ksiag rachunkowych z kopig raportéw otrzymanych
przez tacze teletransmisyjne (przewodowe) oraz bezprzewodowe;

c) ksiegi rachunkowe sg prowadzone rzetelnie, bezbtednie, sprawdzalnie i biezgco;

d) zapewnione jest jednoznaczne powigzanie zapisow w ksiegach rachunkowych z dowo-
dami ksiegowymi;

e) dane ksiag rachunkowych sg skutecznie chronione przed niedozwolonymi zmianami, nie-
upowaznionym dostepem, uszkodzeniem lub zniszczeniem;

f) ksiegi rachunkowe sg przez caty czas dostepne w miejscu prowadzenia ksigg rachunko-
wych przez jednostke;

g) jednostka dysponuje wydrukiem ksigg rachunkowych za okresy zamkniete lub ma zapisa-
ng ich tres¢ na innym trwatym nosniku komputerowym dostepnym i mozliwym do odczytu

w miejscu prowadzenia ksigg rachunkowych przez jednostke, przez czas nie krotszy od

wymaganego na przechowanie ksigg rachunkowych (5 lat)” (Ustawa z dnia 29 wrzesnia

1994 r. o rachunkowosci).

Istotne z praktycznego punktu widzenia jest okreslenie przez Komitet, ze trzymywanie za-
piséw w stanie edycji (np. w buforze) nie moze by¢ uznane za tozsame z ujeciem w ksiegach
rachunkowych zakwalifikowanych do zaksiegowania w danym miesigcu dowodow ksiego-
wych (Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci).

Zwréci¢ nalezy uwage na sytuacje dotyczgcg zmiany systemu finansowo-ksiegowego
w ciggu roku obrotowego. Ustawa nie zawiera zadnych ograniczeh w dokonywaniu takich
zmian. Musi ona zapewni¢ ciggtos¢ merytoryczng, czyli porownywalnos¢ danych dostarcza-
nych przez nowy system z danymi pochodzgcymi z systemu dotychczas stosowanego. Taka
sytuacja ma miejsce we wszystkich zaprezentowanych ponizej programach finansowo-
-ksiegowych. Umozliwiajg one, po przeniesieniu danych, dostep do historycznych danych
oraz dowodow i zapisow ksiegowych zgodnie z art. 13 ust. 6 Ustawy.

MATERIAL | METODY

W artykule na potrzeby wnioskowania badawczego zastosowano metode rozumowania
poprzez indukcje na podstawie przeprowadzonych badan ankietowych.

Opracowanie artykutu zostato poprzedzone badaniami empirycznymi. Podstawg ich byta
ankieta badawcza skierowana do studentow Il roku studidow stacjonarnych oraz niestacjo-
narnych | stopnia oraz | roku studidéw Il stopnia Wydziatu Zarzadzania, Informatyki i Finan-
sow na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu.
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Wykorzystane do celow kwestionariusze ankiet zawieraty 10 pytan i dotyczyty:

— samooceny dotyczacej obstugi komputera;

— samooceny odnoszgcej sie do znajomosci rachunkowosci finansowej;

— szczegotowej i ogoinej oceny 4 programow finansowo-ksiegowych;

— oceny, jakie programy powinny by¢ prezentowane studentom;

— oceny, jak prowadzacy powinni wykorzystywa¢ programy komputerowe;

— oceny, w jaki sposob sprawdzac¢ nabytg wiedze;

— oceny potrzeby prowadzenia zaje¢ z rachunkowosci przy uzyciu komputera.

Badania ankietowe przeprowadzono wsrod osob, ktore urodzity sie w latach 1991-1994.
Zgodnie z wiekszoscig klasyfikacji mozna je zaklasyfikowa¢ do generacji Z. Ankieta zostata
przeprowadzona wsréd 160 studentéw 4 grup na specjalnosci rachunkowos$é¢ i auditing,
3 grup na specjalnosci rachunkowosc¢ i podatki na studiach licencjackich oraz absolwentow
studiow | stopnia (obecnie studentéw Il stopnia) Wydziatu Zarzgdzania, Informatyki i Finan-
s6w na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu.

Czesc¢ z przygotowanych pytan odnosita sie bezposrednio do konkretnych programow fi-
nansowo-ksiegowych. Na potrzeby analiz otrzymanych wynikéw zasadne jest zaprezento-
wanie poszczegolnych aplikacji. Studenci zostali poproszeni o ocene programéw, takich jak:
— R2fk;

— Sage Symfonia Pro Finanse i Ksiegowos¢;
— Comarch ERP Optima Ksiega Handlowa;
— Rewizor Nexo.

R2fk jest systemem oferowanym przez wroctawskg firme Reset2 sp. z 0.0. Umozliwia on
kompleksowe prowadzenie petnej ksiegowosci, a takze, opcjonalnie, wybor podatkowej ksie-
gi przychodéw i rozchodow badz ryczattowej ewidencji przychodow. Zawiera dodatkowe mo-
duty umozliwiajgce prowadzenie wszystkich wymaganych ewidencji podatkowych w celu
przeprowadzenia kompleksowego rozliczania firm i jej wiascicieli z urzedem skarbowym.
Program nastawiony jest na szybkie wprowadzanie danych bez uzycia myszki. Réwnocze-
Snie programisci skupili sie na zoptymalizowaniu wprowadzania dokumentéw ksiegowych.
Istnieje mozliwosc, ze gtdwny ksiegowy wylgcznie sprawdza i zamyka rozliczenia. R2fk jest
zaliczany do programoéw czwartej generacji do obstugi ksiegowosci, doskonalonych od 1992
roku przez firme Reset2.

Dzieki takiemu samemu interfejsowi dla petnej ksiegowosci oraz podatkowej ksiegi przy-
chodow i rozchoddw umozliwia uzytkownikom tatwiejszg prace w sytuacji, gdy przechodzi sie
Z jednej ewidencji do drugie;.

Z punktu widzenia funkcjonalnosci programu mozna zasygnalizowa¢, ze R2fk skraca czas
potrzebny na prowadzenie ksiegi handlowej, umozliwia szybkie i nieucigzliwe wypetnianie
deklaracji podatkowych PIT i VAT, gwarantuje zgodno$¢ z aktualnymi przepisami i daje moz-
liwos¢ zapoznania sie z ich zmianami dzieki biezgcym aktualizacjom.

R2fk uwzglednia takze specyfike roznego rodzaju uzytkownikéw i ma wiele dodatkowych
funkcji i udogodnien zaprojektowanych indywidualnie dla klientéw (dotyczy to w szczegdlno-
Sci réoznego typu spotek oraz form prowadzenia dziatalnosci) (Program do prowadzenia
petnej ksiegowosci... 2014).
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Kolejnym programem finansowo-ksiegowym, ocenianym przez studentéw, jest Sage Sym-
fonia Finanse i Ksiegowos¢, ktory wspomaga prowadzenie rachunkowosci w formie petnej
ksiegowosci zgodnie z Ustawg z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci. Dzigki wspét-
pracy z serwisem miedzyfirmami.pl umozliwia on integracje proceséw biznesowych w zakre-
sie ksiegowania e-faktur i ich wymiany z kontrahentami. System ten zapewnienia ciggto$¢
rozliczen dzieki mozliwosci wprowadzania nierozliczonych transakcji do obrotow rozpocze-
cia. Daje uzytkownikom mozliwos¢ zlecenia elektronicznego polecenia przelewu, a takze
drukowania raportow i zestawieh sporzgdzonych w programie oraz automatyczne prowadze-
nie dziennika ksiegowan. Do jego gtownych zalet mozna tez zaliczy¢ generowanie zestawie-
nia kontroli ptatnosci VAT pomocnych przy okreslaniu limitu kwoty do zwrotu VAT, a takze
automatyczne naliczanie réznic kursowych oraz dokonywanie kompensat. Kompensata mo-
ze dotyczy¢ kontrahentéw krajowych i zagranicznych (Sage Symfonia — sprawdzony system
do obstugi petnej ksiegowosci... 2014).

Prowadzenie peinej ksiegowosci w jednostce gospodarczej, na podstawie Ustawy z dnia
24.09.1994 r. o rachunkowosci umozliwia tez program Comarch ERP Optima Ksiega Han-
dlowa, oferowany przez krakowskg firme komputerowg. Pozwala on m.in. na: stworzenie
wielopoziomowego planu kont, wykorzystanie funkcji grup kont, ksiegowanie do jednego
dziennika lub wielu dziennikéw czgstkowych, wykorzystanie schematéw ksiegowych do au-
tomatycznego ksiegowania wszystkich dokumentdéw oraz deklaracji. Dzieki temu programowi
mozliwe jest ksiegowanie dokumentéw bezposrednio z innych modutéw (LP z modutu Ptace
i Kadry), a takze biezace analizowanie planu przychodéw i wydatkow. Uzytkownik ma m.in. moz-
liwos¢ sporzgdzania wymaganych deklaracji podatkowych, ich wysylania jako e-deklaraciji
(Ksiegowosc¢... 2014).

Ostatnim z analizowanych programéw jest system wroctawskiej firmy InsSERT S.A. Rewi-
zor nexo. Z zatozenia ma on za zadanie wspieranie ksiegowych na kazdym etapie pracy, tzn.
od zarzadzania planami kont, dekretacji i ksiegowania, poprzez ewidencje VAT, pojazdow,
obstuge srodkow trwatych, do wystawiania deklaracji podatkowych. Istnieje mozliwos¢ pro-
wadzenia operacji kasowych, na rachunkach bankowych, a takze ewidencjonowania i rozli-
czanie rozrachunkow. System ten jest czescig INSERT nexo — zintegrowanego pakietu. Do
najwazniejszych mozliwosci tego systemu mozna zaliczy¢ obstuge etapowag pracy w okresie
obrachunkowym, elastyczne zarzgdzanie planami kont, rozbudowang dekretacje dokumen-
tow ksiegowych, ewidencje i naliczanie amortyzacji srodkéw trwatych oraz wartosci niemate-
rialnych i prawnych. Nalezy zwrdci¢ rowniez uwage na zaawansowany system rozliczeh witasci-
cielskich (od sktadek ZUS do odliczeh i obnizek podatku zwigzanych z réznymi ulgami) oraz na
wystawianie deklaracji ZUS (RCA, RZA, DRA) z mozliwoscig eksportu do programu Ptatnik.

WYNIKI | DYSKUSJA

Badania dotyczyly m.in. umiejetnosci obstugi komputera oraz znajomosci rachunkowosci
finansowej. Analiza wynikow badan potwierdzita dobrg i bardzo dobrg umiejetno$¢ obstugi
komputera. Wyniki przedstawia rys. 1. Mozna zauwazy¢, ze az 90% badanych studentow
wskazato, ze nie ma problemu z obstugg komputera.
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Rys 1. Samoocena studentow dotyczgca stopnia ich znajomosci obstugi komputerow
Zrodio: opracowano na podstawie wynikow badan ankietowych.

Na podstawie dokonanej przez studentdw samooceny znajomosci rachunkowosci finan-
sowej mozna zauwazyC, ze az 80% badanych wskazato na dobrg znajomo$¢ jej zasad
w teorii i praktyce. W zwigzku z tym mozna przypuszczacé, ze 5% badanych, ktérzy ocenili
sSwojg wiedze na poziomie bardzo dobrym, obecnie pracuje juz w biurach rachunkowych.
Wyniki przedstawia rys. 2.
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Rys. 2. Ocena dotychczasowej wiedzy (teoretycznej i praktycznej) z rachunkowosci finansowe;
Zrodio: opracowano na podstawie wynikow badan ankietowych.

Zdaniem studentow pierwsze miejsca pod wzgledem funkcjonalnosci i korzystania z pro-
gramow finansowo-ksiegowych zajmujg programy R2fk i Rewizor Nexo (rys. 3-6). Pierwszy
z nich miat 60% ocen dobrych i 10% ocen bardzo dobrych, drugi odpowiednio 40% i 25%.
Oba programy zdystansowaty pozostate badane systemy (Comarch ERP Optima Ksiega
Handlowa oraz Sage Symfonia Pro Finanse i Ksiegowos¢). Wedtug ok. 70% badanych pro-
gramy te nie spetniajg ich oczekiwan pod wzgledem funkcjonalnosci oraz tatwosci korzysta-
nia. Jest to potwierdzenie zmian na rynku oprogramowania. Systemy Comarchu oraz Sage
byty bardzo popularne 5-10 lat temu. Od tego czasu systematycznie tracg udziat w rynku na
rzecz systeméw ERP oraz dwdch wroctawskich producentéw (InsERT oraz Reset2).
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Rys. 3. Ocena funkcjonalnosci i korzystania z programu R2fk
Zrodio: opracowano na podstawie wynikow badan ankietowych.
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Rys. 4. Ocena funkcjonalnosci i korzystania z programu Sage Symfonia Pro Finanse i Ksiggowos¢
Zrédto: opracowano na podstawie wynikéw badan ankietowych.
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Rys. 5. Ocena funkcjonalnosci i korzystania z programu Comarch ERP Optima Ksigga Handlowa
Zrédto: opracowano na podstawie wynikéw badan ankietowych.
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Rys. 6. Ocena funkcjonalnosci i korzystania z programu Rewizor Nexo
Zrédto: opracowano na podstawie wynikéw badan ankietowych.

Na rysunku 7 przedstawiono wyniki dotyczgce wyboru systemu F-K, ktory powinien
by¢ prezentowany studentom na zajeciach z rachunkowosci komputerowej. Potwierdzajg
one wczesniejsze wyniki. Na pierwszym miejscu znalazt sie system Rewizor Nexo, a na
drugim — R2fk.
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Rys. 7. Opinia studentéw dotyczaca rodzaju oprogramowania, ktére powinno by¢ prezentowane
na zajeciach
Zrodio: opracowano na podstawie wynikow badan ankietowych.

Studentéw pytano tez o sposdb prowadzenia zaje¢ z rachunkowosci finansowej (rys. 8).
Az 55% ankietowanych uwaza, ze powinny by¢ one wytgcznie i od razu prowadzone z wyko-
rzystaniem programow komputerowych, zas 40% studentow wskazato, ze zajecia z rachun-
kowosci finansowej powinny by¢ realizowane zaréowno w sposob tradycyjny (wykfady i ¢wi-
czenia), jak i wykorzystaniu komputerow.
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Jak prowadzacy powinny wykorzystywac programy komputerowe do

nauczania rachunkowosci finansowej?

Rys. 8. Opinia studentéw na temat sposobu wykorzystania przez prowadzgcego zajecia programéw
komputerowych do nauczania rachunkowosci finansowej
Zrodio: opracowano na podstawie wynikow badan ankietowych.

Kolejne pytanie dotyczyto sposobu weryfikacji przez prowadzgcego zajecia wiedzy z ob-

stugi programow F-K. Na podstawie wynikéw badan ankietowych, ktére przedstawia rys. 9

mozna stwierdzi¢, ze 55% badanych uwaza, ze sprawdzanie wiedzy powinno odbywac sie w

formie rozwigzywania case study, a tylko po 20% studentéw skfania sie do odpowiedzi ustnej

lub przygotowania samodzielnie projektu.
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20,00% 20,00%
T
Test Projekt Odpowiedz ustnaRozwigzanie cas

study

W jaki sposah prowadzacy powinien sprawdzac¢ nahyta wiedze 7

obstugi programoéow F-K?

Rys. 9. Opinia studentow dotyczgca sprawdzania przez prowadzacego zajecia wiedzy z obstugi

programow F-K

Zrédto: opracowano na podstawie wynikéw badan ankietowych.

Potwierdzeniem znaczenia rachunkowosci komputerowej lub rachunkowosci finansowej,
prowadzonej z wykorzystaniem programéw komputerowych, sg odpowiedzi na ostatnie

pytanie (rys. 10).



24 M. Biernacki

100,00%
90,00% 195,00%
80,00% - |
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00% - |
20,00% '
10,00% - 2,00% 3,00%
0,00% .

koniecznoécia moda strata czasu

Czy Twoim zdaniem proawdzenie zajec z rachunkowosci przy uzyciu
komputera jest:

Rys. 10. Opinia studentéw na temat prowadzenia zaje¢ z rachunkowosci z wykorzystaniem komputera
Zrodio: opracowano na podstawie wynikow badan ankietowych.

Az 95% ankietowanych uwaza, ze w obecnych czasach koniecznos$cig jest korzystanie
z programow komputerowych (finansowo-ksiegowych) do nauki rachunkowosci.

PODSUMOWANIE

Na podstawie przedstawionych wynikow badan mozna podjg¢ probe odpowiedzi na pyta-
nie postawione we wstepie artykutu. Jak wynika z badan, generacja Z chce wykorzystywac
do nauki rachunkowosci programy komputerowe. Jest to preferowane w o wiele wiekszym
stopniu niz tradycyjne zajecia w formie wyktadow i ¢wiczen. Ponadto studenci nie wyobraza-
ja sobie innego kontaktu z rachunkowoscig niz dzieki systemom informatycznym.

Otrzymane wyniki ankiety pozwalajg na sformutowanie nastepujgcych uwag i sugestii:

— studenci generacji ,Z" nie wyobrazajg sobie zaje¢ z rachunkowos$ci bez uzycia progra-
mow komputerowych;

— nalezy wykorzystywaé co najmniej dwa programy komputerowe (systemy finansowo-
-ksiegowe) na zajeciach ze studentami;

— studenci, ktérzy potrafig postugiwaé sie komputerem, smartphonem, oczekujg od progra-
mow komputerowych nowoczesnos$ci, przejrzystosci i zrozumiatosci; prowadzgcy nie powinni
przywigzywa¢ sie zatem do wczesniej poznanego programu finansowo-ksiegowego,
natomiast powinni ciggle poznawac i przedstawia¢ nowe rozwigzania w tym zakresie;

— forma oceny wiedzy z obstugi programéw F-K powinna by¢ zmieniona na rozwigzywanie
przez studentow zadan typu case study.
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