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WSTEP

Coraz wyrazniej sie podkresla, ze wiek XXl i kolejne stulecia to okres transformaciji, kto-
ra przemieni polityke i gospodarke tak, ze nie bedzie narodowych produktéw i technologii,
a w obrebie panstwowych pozostang jedynie ludzie tworzacy naréd, ktérego najwiekszym
majatkiem beda umiejetnosci obywateli, zwtaszcza te, ktére dotyczg tworzenia nowych roz-
wigzan i dodawania nowych wartosci (Dryden i Vos 2003). Mozna zatem stwierdzi¢, ze ko-
lejnym etapem w rozwoju cywilizacyjnym — po erach agrarnej, industrialnej oraz informacji —
bedzie era konceptualna, w ktérej najwazniejszg role odgrywaé beda osoby kreatywne
i empatyczne.

W opisanej sytuacji bardzo istotna, z punktu widzenia kreowania przysztych potencja-
tow i zrdbwnowazonego rozwoiju, jest edukacja, przy czym w koncepcji ksztatcenia na rzecz
zréwnowazonego spoteczenstwa i — co za tym idzie — zrbwnowazonego rozwoju dominuje
gtébwnie progresywizm, ktéry eksponuje prymat uczenia sie przez dziatanie ,[...] uczenia sie
Z zycia, rozumienia Swiata w jego zmiennoéci [...] dostosowywania sie do nowych techno-
logii, miedzydyscyplinarnego podejscia do rozwigzywanych probleméw [...]" (King i Schne-
ider 1992, s. 194). Z zalozen progresywizmu wynika strategiczny cel wspétczesnej szkoty,
ktérym jest rozwijanie postawy tworczej, czyli ,[...] zespotu dyspozycji poznawczych, emo-
cjonalno-motywacyjnych i behawioralnych, ktéry umozliwia jednostce reorganizowanie do-
tychczasowych doswiadczen, odkrywanie i konstruowanie czego$ (rzeczy, idei, sposobu
dziatania, sposobu postrzegania swiata) dla niej nowego i warto$ciowego” (Szmidt 1995,
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S. 23-24). Kluczowymi zatem umiejetnoSciami oddziatujgcymi na budowanie wartoSci
w nadchodzacej rzeczywistosci bedg kreatywnos¢, umiejetnos¢ wspdtodczuwania i ,wczu-
wania sie” w sytuacje partnera, zdolnos¢ kreowania (projektowania) nowego modelu dziata-
nia uwzgledniajgcego wizje przysziosci (przewidywanie nadchodzacych zjawisk oraz ich
wptywu na spoteczenstwo i swiat), a zarazem umiejetne postugiwanie sie innym, niz dzisiaj,
systemem wartosci (ograniczanie potrzeb konsumpcyjnych, poszanowanie zasobow).

Tymczasem w ostatnich dekadach system szkolnictwa w Polsce nie nadazat za re-
formami, ktére przeprowadzano w ,starych” krajach Unii Europejskiej, Japonii, USA czy Chi-
nach. W rezultacie edukacja w Polsce nie przystaje do warunkéw i potrzeb zréwnowa-
zonego spoteczenstwa, wymagan wolnego rynku, postepujgcej autonomii szkdt i nauczycie-
li, rosngcego znaczenia wtadz lokalnych (Denek 2012).Polski system ksztatcenia nadal pra-
wie wytgcznie (pomimo wdrazania przez nauczycieli nowych metod nauczania zwiekszaja-
cych zaangazowanie uczniéw) opiera sie na pamieciowym nauczaniu ograniczonego zaso-
bu najwazniejszych informaciji, jest mato efektywny, stabo dostosowany do zmian cywiliza-
cyjnych, nieskutecznie przygotowuje miodych ludzi do wejscia na rynek pracy i uczenia sie
przez cate zycie, co obecnie jest koniecznoscig. Taka sytuacja generuje poczucie bezsen-
su, wyzwala zachowania, takie jak: zniechecenie, cynizm, oszustwa, np. scigganie, kupo-
wanie prac dyplomowych. Ponadto coraz bardziej zauwazalne staje sie to, ze podstawowa
idea polskiej edukacji, a mianowicie rownos¢ szans edukacyjnych, przeksztatca sie we wia-
sne przeciwienstwo. Nastepuje bowiem przyspieszony proces réznicowania szans eduka-
cyjnych mtodziezy, cho¢by ze wzgledu na poziom kompetenc;ji intelektualnych i wychowaw-
czych srodowiska rodzinnego i jego zamozno$¢. Opisana sytuacja nie sprzyja zrownowa-
zonemu rozwojowi polskiego spoteczenstwa.

Panaceum na kryzys dydaktyczno-wychowawczy obecnego systemu ksztatcenia w Pol-
sce moze sta¢ sie respektowanie przez instytucje edukacyjne zasad prowadzacych do
stworzenia spoteczenstwa ludzi uczacych sie (Nauczanie i uczenie sie. Na drodze do ucza-
cego sie spoteczenstwa 1997), zgodnie z ktorymi:

— nauczyciele sg cenionymi, dobrze optacanymi specjalistami;

— konieczne jest nowe spojrzenie na edukacyjng role elektronicznych srodkéw komunikacii;

— budowane sg wartosciowe programy pobudzajgce wczesny rozwoj — dla wszystkich;

— wprowadzane sg do szkot wszystkich szczebli programy pomagajace wyréwnac
opdznienia;

— definiowane sg indywidualne style uczenia sie, a nauczanie dostosowywane jest do
kazdego z nich — supertagcze edukacyjne;

— stosowany jest czteroczesciowy program nauczania, w ktérym podstawg powinno by¢
ksztattowanie szacunku dla siebie samego oraz ¢wiczenie umiejetnosci zyciowych, ale tak-
ze poruszanie kluczowych probleméw zréwnowazonego rozwoju (zmniejszenie ubdstwa,
prawa obywatelskie, etyka, odpowiedzialnos¢ w kontekscie lokalnym i globalnym, demokra-
cja i sprawowanie witadzy, sprawiedliwosé, prawa cziowieka, zréznicowanie kulturowe,
ochrona srodowiska).

W literaturze przedmiotu (Dryden i Vos 2003) za najwazniejsze uznaje sie te zasady,
ktérych celem jest poprawa procesu uczenia sie (ksztatcenie uczestniczace). Po pierwsze
dlatego, ze w polskich warunkach niedoinwestowania edukacji gtbwnym czynnikiem zrow-
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nowazonego rozwoju bedzie ,otwarty umyst’, czyli taki, ktéry cechujg trzy rodzaje sprawno-
Sci (Nosal 1999, s. 159-160):

— rozumienie wiedzy i warunkow dziatania celowego, odzwierciedlajgce sie gtéwnie
w orientacji w otoczeniu, umiejetnosci wykrywania rozbieznosci, tworzeniu adekwatnych
systeméw pojeciowych, umiejetnosci planowania czynnosci celowych, redukowania i synte-
zy informaciji, a takze w umiejetnosci podejmowania decyzji i oceny ryzyka;

— komunikowanie sie z otoczeniem wyrazajace sie w: umiejetnosci formutowania pytan,
umiejetnosci analizy komunikatow, krytyki pogladéw, negocjacji znaczen, tolerowania od-
miennych opinii;

— twércze myslenie odzwierciedlajgce sie przede wszystkim w umiejetnosci tworzenia
nowych struktur, dostrzegania luk i sprzecznosci, w umiejetnosci wykraczania poza standar-
dowg wiedze, korzystania z intuicji, wyobrazni i fantazji.

Po drugie dlatego, ze jest to zgodne z podstawowymi paradygmatami nauczania
XXI wieku (Dryden i Vos 2003), do ktorych naleza;

— rozwdj osobisty, w tym ksztattowanie poczucia wtasnej wartosci i pewnosci siebie;

— ksztattowanie tworczych sposobdw rozwigzywania probleméw i kierowania wta-
snym zyciem;

— nauczanie, jak sie uczy¢ i jak mysleé¢, aby dzieki wiedzy, warto$ciom, umiejetnosciom
i odpowiednim postawom wptywaé na dobrg jakos¢ zycia jednostek oraz catych spotecz-
nosci teraz i w przysztosci.

W kontekscie przedstawionych faktow wydaje sie oczywisty wzrost wymagan wobec
.Kreatoréw” procesu nauczanie—uczenie sie, czyli nauczycieli. Powinni oni, prowadzac zaje-
cia na kazdym szczeblu ksztatcenia (oprocz posiadania miedzy innymi takich kompetenciji,
jak: rozlegta wiedza i szerokie horyzonty myslowe, doskonata znajomos¢ warsztatu dydak-
tycznego, mistrzostwo w organizowaniu i inspirowaniu innych do dziatania, znajomos$¢ uni-
wersalnych regut komunikacji i umiejetno$¢ stosowania ich w praktyce), uwzglednia¢ nowe
odkrycia z zakresu takich nauk, jak: neurobiologia, neuropsychologia, a takze tych sposrod
nich, ktdre jeszcze wzbudzajg kontrowersje.

Wszystkie wspomniane fakty wptynety na zainteresowanie tematem innowacyjnych me-
tod, technik i narzedzi, mogacych mie¢ wptyw na efektywnos¢ procesu nauczania i tym sa-
mym ksztatcenia dla zrbwnowazonego spoteczenhstwa i rozwoju. Zdeterminowaty one row-
niez gtéwny cel opracowania, czyli przedstawienie presupozycji jako narzedzia zaczerpnie-
tego z neurolingwistycznego programowania, ktérego wykorzystanie moze pomoc nauczy-
cielom spetni¢ warunki tzw. modelu ARCS (Stankiewicz 2008).

! Gtéwnym powodem kontrowersji zwigzanych z NLP moze by¢ to, ze neurolingwistyczne pro-
gramowanie jako nauka znajduje sie we wczesnej fazie rozwoju, bowiem jego historia siega ledwie
70 lat XXI wieku (przy czym na gruncie polskim znalazta sie w latach 90) i kojarzona jest gtdwnie
z wojskiem i rzadem amerykanskim, a takze z duzymi druzynami sportowymi i korporacjami. Ponadto
nieche¢ do NLP wynika najprawdopodobniej z faktu, ze jest to nauka, ktéra koncentruje sie gtéwnie
na zmianie indywidualnej, ktéra zazwyczaj obejmuje nie tylko zewnetrzne zachowanie, ale takze
pewien gtebszy poziom, czyli ludzkie przekonania i wartosci, co kojarzone jest z gtebokg ingerencjg
w psychike i to najczesciej w mato pozytywnych celach, miedzy innymi dla promowania nadmierne;j
konsumpciji czy wrecz ,prania mozgu” cztonkéw duzych organizaciji.
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MATERIAL | METODY

Postuzono sie przede wszystkim metodg badania materiatow zrédtowych dotyczacych
przedmiotu pracy. Wiasciwe przedstawienie opisywanej problematyki wymagato réwniez
przeanalizowania literatury przedmiotu.

NEUROLINGWISTYCZNE PROGRAMOWANIE JAKO INNOWACJA
PEDAGOGICZNA

W dziatalno$ci kazdej organizacji, rbwniez edukacyjnej, mozna zaobserwowac dgzenie do
wprowadzania zmian, inicjowania dziatan twoérczych niepodejmowanych do tej pory (Stankie-
wicz 2008). Termin ,nowatorstwo pedagogiczne” (innowacja pedagogiczna) w literaturze przed-
miotu (Okon 1998, Schulz 1989) oznacza najczesciej dziatalno$¢ nauczycieli polegajacg na
ulepszaniu wzorcow pracy dydaktycznej w zakresie tresci, metod, srodkoéw oraz form organiza-
cyjnych procesu ksztatcenia i wychowania. Do gtéwnych celéw dziatania innowacyjnego zalicza
sie przy tym:

a) systematyczne odnawianie, doskonalenie i usprawnianie systemu szkolnego;

b) zasilanie twérczych dziatan nauczycieli w nowe tresci, pomysty, do$wiadczenia i odkrycia;

c) proponowanie atrakcyjnych i niestandardowych sposobow przekazywania wiedzy,
zgodnie z zatoZzeniem, Zze droga do lepszego poznania i rozumienia swiata wiedzie przez edu-
kacje, opartg jednak na nowym paradygmacie — wiedzy o sposobach i mozliwosciach zdoby-
wania informacji niezbednej do dobrego funkcjonowania w zmiennej rzeczywistosci (w sposob
komplementarny paradygmat ten wyrazit w swoim raporcie Delors (1998);

d) zarzadzanie wiedzg zorientowane na komunikacje, z wykorzystaniem narzedzi i technik
programowania neurolingwistycznego, przez ktére w literaturze przedmiotu (Andreas i Faulk-
ner 2006, Churches i Terry 2007, Walker 2011) rozumie sie najczesciej:

— dziedzine wiedzy powstatg na styku kilku kierunkéw nauki (psychologii, cybernetyki,
teorii systemow i neurobiologii);

— ciggle rozwijajacy sie zbiér narzedzi rozwoju osobistego;

— studium ludzkiej doskonato$ci — nowa technologia osiggania sukcesow;

— zbidr technik mentalnych nastawionych na tworzenie i modyfikowanie wzorcéw postrze-
gania i myslenia u ludzi, umozliwiajgcy osiaganie danych celéw w realnym Swiecie.

Po raz pierwszy termin ,neurolingwistyczne programowanie (NLP)” zostat uzyty przez Ri-
charda Bandlera i Johna Grindera na Uniwersytecie Kalifornijskim w Santa Cruz w 70 latach
XX wieku, a techniki NLP po raz pierwszy opublikowano w 1975 roku (Churches i Terry 2007).
Nazwa ,neurolingwistyczne programowanie” sktada sie z trzech elementéw:

-,heuro” — odnosi sie, najogdlniej rzecz ujmujac, do wzordw myslowych, ktére sktadajg
sie na rozumowy aspekt naszych indywidualnych styléw (strategii) zachowan;

-, lingwistyczne” — odnosi sie do sposobu, w jaki uzywamy jezyka podczas komunikacji
intrapersonalnej (dialog wewnetrzny) i interpersonalnej (rozmowy z innymi ludzmi);

- programowanie” — odnosi sie do programoéw (indywidualnych styléow zachowan), ktére
uruchamiamy i realizujemy, chcac osiggnac¢ okreslone rezultaty.
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Metodologia NLP wykorzystuje nastepujace zatozenia (Andreas i Faulkner 2006):

-mapa to nie jest terytorium, co oznacza, ze nasze umystowe mapy swiata nie sg tym
Swiatem;

-doswiadczenie ma okreslong strukture, co oznacza, ze ludzkie mysli i wspomnienia
majgq wtasny wzorzec (zmiana tego wzorca lub struktury powoduje, ze automatycznie ulega
zmianie takze ludzkie doswiadczenie);

-jesli jedna osoba potrafi cos zrobi¢, kazdy sie moze tego nauczyé, co oznacza, ze
mozna przestudiowac¢ umystowg mape osoby, ktérej wszystko sie udaje, po czym uczynic jg
Swojg wiasng;

—-umyst i ciato sg czescig tego samego systemu;

-ludzie majg wszelkie niezbedne zasoby, jakich potrzebujg;

-w kazdym zachowaniu kryje sie jakas dobra intencja;

-ludzie zawsze dokonujg najlepszego wyboru sposréd dostepnych im opcji;

-jesli to, co sie robi nie przynosi oczekiwanych rezultatow, nalezy zrobi¢ cos innego;

-nie mozna sie nie porozumiewaé, przy czym sensem przekazu jest odpowiedz, jakg
sie otrzymuje.

Zdaniem twoércow i praktykéw NLP, dzieki zrozumieniu i stosowaniu zasad neurolingwi-
stycznego programowania w edukacji, mozna miedzy innymi:

— osiggac¢ cele, ktore do tej pory wydawaly sie nieosiggalne;

— wyzwoli¢ nieuswiadomiony potencjat;

— tworczo rozwigzywacé problemy;

— uzyska¢ pozytywne nastawienie;

— podwyzsza¢ samooceng;

— panowaé nad samopoczuciem;

— zmienia¢ niepozadane nawyki;

— pewnie przystepowac¢ do realizacji zamierzen;

— efektywniej wykorzystywaé czas;

— zmienia¢ zachowanie;

— budowaé zwigzki z innymi;

— komunikowac sie bardzo efektywnie.

Ksztafcenie jest procesem niezmiemie ztozonym, gdyz dotyczy réznorodnych komponentow.
W zwigzku z tym oczywisty wydaje sie fakt, iz nie mozna wiasciwie kierowac¢, stymulowac, nad-
zorowac procesu ksztalcenia, jezeli nie ma skutecznej komunikacji pomiedzy jego uczestnikami.

PRESUPOZYCJE - WYBRANE WZORCE JEZYKOWE MILTONA

Gtéwnym narzedziem pracy nauczyciela, pomimo rosngcego znaczenia technologii, jest je-
zyk. To, jak nauczyciele zwracajg sie do swoich uczniéw / studentéw, decyduje o sukcesie lub
porazce ich oddziatywania edukacyjnego, przy czym tajemnica skutecznej komunikacji kryje sie
nie w tym, co mowimy, lecz w tym, jak moéwimy. Aby stworzy¢ dobry kontakt z drugg osoba,
nalezy mowic jej jezykiem i prezentowac idee w taki sposéb, w jaki ona o nich mysli. ZdoInos¢
osiggniecia tego zalezy od dwdch czynnikéw. Po pierwsze, konieczne jest posiadanie odpo-
wiedniego zasobu ,stéw reprezentacji”, czyli m.in. przymiotnikow, czasownikéw, przystowkow



100 A. Kowalczyk-Kassyk

opartych na doznaniach zmystowych. Po drugie, wazna jest ostrosé postrzegania, zauwazania,
styszenia i przejmowania tzw. wzorcéw jezykowych innych osoéb.

Wzorce jezykowe, inaczej jezyk Miltona Ericsona (Alder i Heather 2008), to sformutowania
(wyrazenia) wywotujgce stan Swiadomosci wewnetrznej, w ktorym zachowania osoby sg
w wiekszym stopniu warunkowane przez jej nieSwiadomos¢. Wspomniane wzorce pozwalajg
zatem na ominiecie ,krytycznego umystu” (Swiadomosci) i bezposrednie dotarcie do ,wnetrza”.
W zwigzku z tym zatozenie, ktore nie wytrzymatoby préby analizy logicznej, moze w ten sposob
zosta¢ natychmiast zaakceptowane. Innymi stowy, jezyk Miltona Ericsona unika szczegotow,
ktdre sg zwykle uwzgledniane przez ludzi w rozmowie, skutecznie pozbywajgc sie ich poprzez
generalizacje i wypaczenia. W rezultacie z powodu niedostatecznej ilosci informacji cztowiek
zmuszony jest zwracac sie do swojego wnetrza w poszukiwaniu znaczenia. Jest to tzw. poszu-
kiwanie transderywacyjne (Churches i Terry 2007), ktdre kieruje uwage cztowieka w wiekszym
stopniu na wewnetrzne podmiotowe prezentacje i wyobrazenia niz na swiat zewnetrzny, wpro-
wadzajac go w ten sposdéb w stan utatwiajgcy uleganie sugestiom (podatno$¢ na wptywy).
Mozna zatem powiedziec, ze istniejg dwa poziomy strukturalne jezyka (Churches i Terry 2007)
— struktura powierzchniowa i struktura gteboka. Termin ,struktura powierzchniowa” odnosi
sie do rzeczywistych wyrazow lub zwrotéw, kidre sg uzywane (syntaktyczna struktura zda-
nia) jako noénik podstawowych informaciji, ,struktura gteboka” natomiast — do faktycznego
znaczenia zdania. Oznacza to, ze kiedy cztowiek styszy zdanie, w rzeczywistosci nie zatrzy-
muje w swiadomosci i nie analizuje samej struktury powierzchniowej, pragnac raczej ,prze-
ksztatci¢ jg” i dotrze¢ do struktury gtebokiej, ktérej jest realizacjg. W efekcie wszelkie in-
strukcje i polecenia mogg zosta¢ ukryte w strukturze gtebokiej i niekoniecznie muszag by¢
bezposrednio artykutowane.

Do wzorcow jezykowych, wykorzystywanych w procesie komunikacji w celu szczegélnie
skutecznego oddziatywania na rozméwce, nalezg (Maciuszek 1999, Mudyn 1999):

— uogdlnienia,

— znieksztatcenia,

— presupozycje.

Istotgq dziatania uogdlnien jest to, ze Swiadomy umyst cziowieka nie moze w jednym
czasie efektywnie przetworzy¢ duzej ilosci informacji (mozemy efektywnie przetwarza¢ oko-
to 7 porcji informacji), zatem pojedyncze stowo, zestaw stéw bgdz zwrotéw, przywotujacy
znaczeniowo wiecej informacji, automatycznie przecigza i ostabia wydajnos¢ $wiadomosci,
przez co cztowiek staje sie bardziej podatny na wplywy.

Do uogdlnien nalezg miedzy innymi:

— uniwersalne kwantyfikatory, czyli wyrazy takie, jak: wszystko, kazdy, zawsze, nigdy;

— czasowniki (operatory) modalne (mdégtbys, chciatbys, powinienes);

— utracone wypowiedzi performatywne, czyli szczegdlny rodzaj zdan, w ktérych tozsa-
mos$¢ osoby méwigcej co$ waznego lub pokrewne wartosci zostaly wymazane;

— postulat konwersacyjny, wypowiedz w formie pytania, na ktére moze pas¢ odpowiedz:
tak badz odpowiedz: nie — pytanie jest postawione w formie polecenia.

Znieksztatcenia polegajg na zakamuflowaniu polecenia, sugestii lub pomystu. Do znie-
ksztatcen nalezg miedzy innymi:
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— przediuzone cytaty, seria odniesien kontekstowych lub tak zwany fancuch przetado-
wuje S$wiadomy umyst i odcina nadawce od jego wypowiedzi;

— dwuznacznosci: fonetyczne (zestawianie homoniméw, prowadzace do zamieszania
i kierowania uwagi na znaczenia spoza kontekstu), sktadniowe (powodujace, ze nie mozna
okresli¢ funkcji danego wyrazu na podstawie kontekstu), zasiegu (powodujace, ze nie jest
jasne, do jakiej czesci zdania odnosi sie przymiotnik, czasownik, przystowek);

— czytanie w myslach, czyli utrzymywanie, ze zna sie mysli i uczucia drugiej osoby, bez
podawania sposobu uzyskania tej wiedzy.

Presupozycje wywodzg sie z naukowego programu kognitywizmu i opierajg sie na zato-
zeniu, ze znaczeniem komunikatu jest reakcja stuchacza, np. w mniejszym lub wiekszym
stopniu okazane zainteresowanie, a jeszcze lepiej: ujawnienie motywow tego zaintereso-
wania. Oryginalnos¢ wspomnianego zatozenia polega na specyficznym rozumieniu znacze-
nia — odmiennym od tradycyjnie przyjmowanego w epistemologii, logice oraz jezykoznaw-
stwie niekognitywnym. W ujeciu lingwistyki kognitywnej zatem presupozycje, czyli ,przed-
sady”, to takie zwroty i jednostkowe wypowiedzi, ktére majg sprawi¢, ze odbiorca nieswia-
domie zatozy, ze pewne, niekoniecznie prawdziwe, stwierdzenia i insynuacje sg faktami, np.
pytanie: Kiedy przestat Pan scigga¢? zamiast: Czy Pan $ciggat? sprawia, ze osoba stucha-
jaca z boku musi podswiadomie zatozy¢, ze pytany Sciggat. Poniewaz takie zatozenie jest
niezbedne do zrozumienia pytania.

Presupozycje dzielg sie na kilka podzbioréw, do ktérych nalezg miedzy innymi:

— zwroty wprowadzajgco-presupozycyjne,

— presupozycje z ,nie”,

— presupozycje nastepstwa czasowego,

— presupozycje swiadomosciowe.

Zwroty wprowadzajgco-presupozycyjne sktadajg sie z czasownikéw: wiedzie¢ i wyobra-
zac sobie oraz ze stéw i zwrotdw o duzym zasobie mozliwosci syntaktycznych, takich jak:
gdybys, pewnie, pewnego razu, jakby to byto. Rzecz w tym, ze kazde z wymienionych stéw
moze ,odgrywac role” wprowadzajaca, a i samo moze stanowic¢ presupozycje, w zaleznosci
od kontekstu, w ktérym zostanie uzyte.

Presupozycje z ,nie” wigzg sie z tym, ze ludzie nie przyjmujg do swiadomosci stowa
,hie”. Kiedy wiec nauczyciele wypowiadajg stowo ,nie”, uczniowie lub studenci odbierajg
wypowiedzi tak, jakby tego zaprzeczenia nie byto. Dzieje sie tak, poniewaz nasz mdzg, aby
mogt zrozumiec€ i przyja¢ komunikat z zaprzeczeniem, musi najpierw zrozumie¢ stowo lub
wyrazenie wystepujace po przeczeniu. Ma to ogromne znaczenie w przypadku komunika-
tow perswazyjnych, ktére niezaleznie od naszych intencji mogg w pierwszym planie seman-
tycznym byé negatywne lub pozytywne. Czyli np. chcac, by niepostuszny student wykonat
polecenie, powinnidmy zwréci¢ sie do niego stowami: Prosze niech Pan/Pani nie mys$li
0 rozwigzaniu tego zadania lub: Na pewno nie uda sie Panu / Pani rozwigza¢ tego zadania.

Presupozycje nastepstwa czasowego stanowig zdania z zastosowaniem stéw umieszcza-
jacych dang czynnos$¢ w czasie: podczas, zanim, w trakcie. Dodajac do tych stow pozytywne
skojarzenie, mozemy jako nauczyciele zyskaé¢ pewnos¢, ze informacja zostanie dobrze przy-
jeta przez naszych stuchaczy, na przyktad: Gdy jutro sie spotkamy, pokaze Panstwu cos inte-
resujgcego albo: Podczas kolejnego wyktadu oméwimy braki, ktdre ujawnity sie na ostatnim
kolokwium.
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Natomiast presupozycje $wiadomosciowe zwracajg uwage stuchacza, jednoczes$nie
utrudniajgc mu zakwestionowanie idei zawartej w zdaniu; moga takze stuzy¢ do wyrazania
oburzenia. Wykorzystujg regute ,ukrytego autorytetu”, czyli sg to zdania zawierajgce stowa
i zwroty: wiedzie¢, zdawac sobie sprawe, zauwazy¢, wyobrazaé sobie.

W kontekscie wspomnianych faktow wydaje sie, ze kazdy nauczyciel, dzieki drobiazgowej
analizie jezyka w ujeciu neurolingwistycznego programowania, moze zwigkszy¢ skutecznos¢
swojego dydaktyczno-wychowawczego oddziatywania. Ponadto wiedza na temat innowacyj-
nych narzedzi komunikowania umozliwi / ufatwi kazdemu nauczycielowi stosowanie tzw. deka-
logu nauczyciela (nienaduzywanie ocen, nienaduzywanie kar, przewaga nagréd, nieuzywanie
metakomunikatéw, pozostawianie uczniom marginesu swobody, empatia, konkretno$c¢, ciepto
i szacunek, respektowanie uczué, indywidualizowanie wymagan), ktéry gwarantuje komfortowe
relacje pomiedzy uczestnikami procesu ksztatcenia.

PODSUMOWANIE

W literaturze przedmiotu (Zysk 2001) wyrdznia sie zwykle 4 grupy definicji zrownowa-
Z0nego rozwoju:

— etyczno-idealistyczne (rozwdj zréwnowazony utozsamiany jest ze zobowigzaniem wobec
przysztych pokolen);

— naukowo-ekonomiczne (rozwéj zrownowazony utozsamiany jest z wigczaniem $rodowi-
ska we wszystkie elementy rachunku ekonomicznego);

— przyrodnicze (rozwéj zrownowazony utozsamiany jest z respektowaniem prawa
przyrody);

— etyczne (rozwdj zrownowazony utozsamiany jest ze sprawiedliwym zarzgadzaniem
Swiatem, uwzgledniajgcym potrzeby i prawa wszystkich stworzeh i mozliwos¢é rozwoju
w przysztosci).

Jednak bez wzgledu na to, ktérg definicije uznamy za najwladciwszg, zawsze niezbednym
warunkiem wdrozenia zrownowazonego rozwoju bedzie edukacja dla zrGwnowazonego spote-
czenstwa, czyli takiego, ktére ma wysokg swiadomos¢ odpowiedzialnoéci za to, co dzieje sie
teraz i co dzia¢ sie bedzie w przyszioci na $wiecie i ze Swiatem.

Realizacja procesu nauczanie—uczenie sie, ktérego efektem ma by¢ zrbwnowazone spote-
czenstwo i — co za tym idzie — zréwnowazony rozwodj, jest mozliwa tylko z udziatem nauczycieli
poszukujacych nowych strategii w edukacji, doskonalgcych swéj warsztat pracy i dysponuja-
cych wiedzg z zakresu roznych, do niedawna kontrowersyjnych, dziedzin nauki, do ktérych na-
lezy rowniez neurolingwistyczne programowanie.

Dysponowanie przez nauczycieli wiedzg z zakresu NLP moze spowodowaé, ze bedg oni
realizowaé zajecia edukacyjne ciekawie, dzieki czemu uczniowie / studenci bedg aktywnie zdo-
bywaé¢ wiadomosci i sprawnie budowa¢ kompetencije niezbedne dla zréwnowazonego rozwoju.
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