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Abstrakt. Przedmiotem analizy sa mozliwo$ci wspierania przedsigbiorczosci przez samorzad terytorialny
na szczeblu gminnym. W szczegdlnosci zwrocono uwage na ksztattowanie klimatu przedsigbiorczos$ci jako
instrumentu o charakterze przyczynowym, wyzwalajacym aktywne postawy i zachowania przedsigbiorcow.
Praca stanowi studium przypadku na przyktadzie wybranej gminy wiejskie;.

Wstep

W koncepcji wspodlczesnego rozwoju lokalnego podkresla si¢ znaczenie przedsicbiorczej
orientacji calej spotecznosci lokalnej, w tym samorzadu lokalnego. Samorzad kreuje mieszkan-
cOw gminy, do uczenia si¢ przedsigbiorczego ,,wychwytywania” szans na rozwoj [Barczyk i in.
2002]. W praktyce oznacza to potrzebe ksztalttowania kultury przedsigbiorczos$ci i innowacji,
wzrostu §wiadomosci przedsigbiorczej calego spoteczenstwa, promocji postaw proaktywnych
oraz budowania relacji wspotpracy przedsigbiorstw z lokalnymi i zewngtrznymi partnerami, tj.
klientami, dostawcami, podmiotami administracji publicznej, szkotami wyzszymi i osrodkami
badawczymi, instytucjami wsparcia [Kaliszczak 2012]!. Kulturowa akceptacja dla przedsie-
biorczej aktywnosci wyraza si¢ przez uksztattowanie klimatu przedsigbiorczosci [Matusiak
2010], sprzyjajacego tworzeniu nowych podmiotéw gospodarczych i prorozwojowym zmia-
nom strukturalnym, tak w lokalnej gospodarce, jak i w przedsigbiorstwach [Kucinski 2010].
Istotna rola w tym wzgledzie przypada samorzadowi terytorialnemu. Sprowadza si¢ ona przede
wszystkim do tworzenia warunkdéw sprzyjajacych podejmowaniu i prowadzeniu dziatalnos$ci
gospodarczej, a przede wszystkim ksztalttowaniu postaw przedsigbiorczych u obywateli, prze-
ktadajacych si¢ na nowe, dynamiczne inicjatywy aktywizujgce rozwoj spoteczno-gospodarczy.
W szczegdlnosci procesy te nalezy promowac na obszarach wiejskich, charakteryzujacych si¢
relatywnie nizszym poziomem rozwoju gospodarczego. Przedsigbiorczos$¢, utozsamiana w
aspekcie instytucjonalnym z rozwojem matych i $rednich przedsigbiorstw (MSP), wyrazana
jest z reguly przez nizsze wskazniki jej natezenia (liczba MSP w przeliczeniu na 1000 miesz-
kancow) w gminach wiejskich niz miejskich.

' W procesie funkcjonowania gminy mozna wyodrebni¢ tradycyjne i przedsigbiorcze podejscie samorzadu w zakresie
stymulowania i wspierania rozwoju. Tradycyjne podejscie ma charakter celowosciowy, ukierunkowane jest na cztowie-
ka posrednio, bowiem opiera si¢ na tworzeniu warunkoéw zewngetrznych w procesie aktywnosci cztowieka (wsparcie
o charakterze regulacyjnym, infrastrukturalnym, kompetencyjnym lub podatkowym ze strony samorzadu i instytucji
publicznych powotanych do wspierania dziatalnosci gospodarczej). Natomiast dziatania samorzadu ksztattujace kulturg
przedsigbiorczo$ci majg charakter przyczynowy — opieraja si¢ na stymulowaniu aktywnosci cztowieka, ksztattowaniu
systemu wartosci i postaw przeciwstawnych biernej akceptacji rzeczywistosci. Powinny zatem wykracza¢ znacznie
poza zagadnienia, np. podatkow, kosztow energii lub stawek czynszow dzierzawnych [Kaliszczak 2012].
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Celem badan bylo przedstawienie procesu wspierania przedsigbiorczo$ci w aspekcie
przedmiotowym (ocena roli ,,twardych” instrumentow wspierania aktywnos$ci gospodarczej, tj.
gtéwnie instrumentoéw wydatkowych) i podmiotowym (czyli przyczynowym przez ksztattowanie
tzw. klimatu przedsigbiorczos$ci)>.

Material i metodyka badan

Wykorzystano materialy pochodzace ze zrodet pierwotnych i wtdérnych. Badania empiryczne
zrealizowano wsrod losowo wybranych przedsigbiorcoOw prowadzacych dziatalno$¢ na terenie
gminy wiejskiej Zaleszany, w wojewoddztwie podkarpackim, w powiecie stalowowolskim.
Sposrdod pigeiu gmin powiatu gmina ta wyrdznia si¢ znaczacym udziatem uzytkéw rolnych
(ponad 72%) w powierzchni catkowitej, duza gegstoscia zaludnienia oraz wysokim wskaznikiem
przedsiebiorczos$ci, mierzonym liczba mieszkancow w wieku produkeyjnym przypadajaca na
1 zarejestrowang dziatalno$¢ prywatna, wynoszacym 11,1. Taka warto$¢ wskaznika Swiadczy
o bardzo silnie rozwini¢tym sektorze prywatnym [Kowalczyk 1992]. Realizujac walor po-
znawczy badan, starano si¢ rozpozna¢ przejawy aktywnosci samorzadu lokalnego w procesie
wspierania przedsigbiorczosci, w ocenie gldéwnych adresatow tych dzialan, tj. przedsigbiorcow.
Zdiagnozowano ich oczekiwania wobec lokalnych wtadz, a takze dokonano oceny wykorzy-
stywania instrumentéw i metod wspierania bedacych w gestii samorzadu gminy. Z uwagi na
dobrowolno$¢ udzialu w badaniach ankietowych zaplanowane wywiady z kwestionariuszem
ankiety w 60 mikro i matych zatrudniajacych do 49 os6b przedsigbiorstwach zrealizowano
w 32 podmiotach (zwrot ankiet na poziomie 53%). Interpretujac wyniki badan postuzono si¢
metoda indukcyjno-dedukcyjna. Skale zjawiska oraz stopien wazno$ci czynnika sprawczego
podawanego przez ankietowanych okreslono procentowo.

Wyniki badan

Wisrod badanej zbiorowosci wiascicieli matych przedsiebiorstw przewazali mgzezyzni (72%).
Ankietowani reprezentowali cztery grupy wiekowe, ktorych udziat byt zréznicowany. Najwickszy
odsetek (34,5%) dotyczyt przedsiebiorcéw w przedziale wiekowym od 24 do 34 lat oraz od 35
do 45 lat. Udziat badanych osob w wieku 18 do 24 lat (najmtodszych) byt stosunkowo wysoki i
wynosit 18,8%, natomiast pozostaly odsetek obejmowat osoby w granicach wieku 45 lat i powyzej.
Wriasciciele badanych przedsiebiorstw w 40,6% reprezentowali wyksztalcenie §rednie, aw 21,9%
zawodowe. Y respondentow legitymowata si¢ wyksztalceniem wyzszym na poziomie pierwszego
stopnia, natomiast 6,3% drugiego stopnia. Taki sam odsetek 0sob (6,3%) miato wyksztalcenie
policealne. Wazna kwestig w badaniu przedsigbiorcow jest czas istnienia firmy na rynku — 50%
podmiotow funkcjonuje od 1 roku do 3 lat, 28% prowadzi dziatalno$¢ od 3 do 5 lat, natomiast 16%
istnieje od 5 do 10 lat, a jedynie 6% powyzej 10 lat. Wérod badanych przedsigbiorcow przewazaja
osoby prowadzace dziatalno$¢ (wedlug PKD) w sekcji handel hurtowy i detaliczny, naprawa
pojazdow mechanicznych, wigczajac motocykle (43,8%) oraz transport i gospodarka magazynowa
(15,6%). 12,5% firm sytuuje si¢ w sekcji budownictwo. Pozostate rodzaje dziatalnosci nalezg
do sekcji dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi, dziatalnosé¢
zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja oraz pozostata dziatalno$¢ ustugowa (tacznie 28,1%).

Kulturowy aspekt przedsigbiorczosci i tym samym klimat dla prywatnej dziatalno$ci gospo-
darczej odzwierciedlaja potocznie spotykane okreslenia w stosunku do wlascicieli firm. Stanowia

2 Probg zdefiniowania klimatu sprzyjajacego przedsigbiorczosci na poziomie gminy przedstawili Bonczak i wspotau-

torzy [1998]. Mozna go identyfikowa¢ poprzez sygnaty i informacje, jakie zawieraja si¢ w codziennym dziataniu i
ktore kreuja (lub nie) pozytywny klimat. Autorzy proponuja, aby bada¢ m.in. takie jego pozytywne przejawy, jak:
partnerstwo - partycypacja przedsigbiorcOw w planowaniu rozwoju gminy, dbatos$¢ o profesjonalna i szybka obstu-
ge przedsigbiorcow, nastawienie wtadz do innowacji, promowanie wspotpracy z réznymi instytucjami, zwtaszcza
dziatajacymi na rzecz stymulowania aktywnos$ci. Klimat rozwoju gospodarczego lub klimat przedsigbiorczosci kre-
owany jest przez instrumenty o charakterze mickkiego wsparcia [Krajewski, Sliwa 2004]. W tej grupie instrumentow
wymienia sig, takie jak doradztwo i szkolenie, instrumenty informacyjne oraz promocyjne.
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one nieco uproszczony obraz kultywowanych w spoteczenstwie wartosci, jego kultury wspotzycia
i gospodarowania, a takze jego wzorcow postaw i zachowan. Wyniki badan dowodzg przewagi
okreslenia wlasciciela przedsigbiorstwa mianem ,,przedsigbiorcy” (31,3%). Przez 25% respon-
dentdéw zastgpowane jest stowem ,,prywaciarz” i ,,spekulant”, o wyraznie pejoratywnej konotacji.
Pozostale okreslenia maja pozytywny wydzwigk — 25% badanych wskazalo wiasciciela jako
producenta, 12,5% biznesmena, 6,25% handlowca.

W srodowisku lokalnym postawa przedsigbiorcza jest odzwierciedleniem $wiadomosci i
pojmowaniem pojecia przedsigbiorczosci. Rozumienie tego procesu w szerszym kontekscie o
charakterze atrybutowym (postawy, zachowania, cechy osob, instytucji) oraz czynnosciowym
(dziatanie, aktywnos¢) implikuje postawy i dziatania przedsigbiorcow, nie tylko w kreowaniu
nowych warto$ci w zyciu gospodarczym, ale i spolecznym. Proba zidentyfikowania rozumienia
tego pojecia wsrod badanych przedsigbiorcoéw w gminie Zaleszany wskazuje, ze 37,5% badanych
identyfikuje to pojecie w kategorii postawy wobec rzeczywisto$ci charakteryzujacej si¢ aktywno-
$cig, inicjatywa, dynamizmem, pomystowoscia, umiej¢tnoscia rozwigzywania problemow. Takie
atrybutowe podejscie nawigzuje do schumpeterowskiej teorii przedsiebiorczosci i ma aspekt wy-
bitnie przyczynowy. 18,5% podkresla rozumienie przedsigbiorczos$ci w aspekcie czynno$ciowym
jako ogo6t funkeji, proceséw i dzialan zwigzanych z postrzeganiem szans - okazji dla osiggania
oczekiwanych korzysci. Taki sam odsetek badanych utozsamia przedsi¢biorczo$¢ z zaradnoscia,
sprytem, umlej«;tnosmq radzenia sobie w kazdej sytuaCJl (18, 8%) 21,9% wskazuje na aspekt
organizacyjny procesu przeds1f;b10rczosc1 jako zorganizowanie i prowadzeme firmy na wlasne
ryzyko. Jedynie 3,1% badanych wiaze przedsigbiorcze dziatanie z innowacjami prowadzacymi do
osiagniecia szczeg(')lnych zyskow. Poznanie sposobu identyfikowania pojecia przedsigbiorczosci
implikuje w pewnym zakresie oczekiwania przedsigbiorcow wobec wiadz samorzadowych w
zakresie i sposobie jej wspierania.

Wyniki badan wykazaly®, ze najwazniejszg kwestig dla potowy respondentow jest obnize-
nie stawek podatkowych, ulgi i zwolnienia podatkowe. Na drugim miejscu (40,6%) badanych
przedsigbiorcéw oczekuje pomocy w pozyskiwaniu srodkow z UE. Krotkie terminy uzyskania
warunkow zabudowy i zagospodarowania postuluje blisko 1/3 ankietowanych (31,3%), natomiast
28,1% oczekuje promocji firm przez wladze samorzadowe (np. na witrynie strony internetowe;j
gminy). Na potrzeb¢ usprawnienia obstugi administracyjnej w urzedzie (wydtuzenie godzin
pracy, otwarcie punktu informacyjnego) zwraca uwage 28,1% respondentow, ¥4 podkresla wage
pomocy doradczej, organizacji szkolen i warsztatdw w zakresie prawnych, rachunkowych i
marketingowych kwestii prowadzenia wlasnej dziatalnosci gospodarczej oraz taki sam odsetek
postuluje inicjowanie spotkan z przedsigbiorcami w celu wymiany do§wiadczen i dzielenia si¢
wiedza. Poprawy infrastruktury drogowej oczekuje jedynie 3,1% badanych, a 6,3% mozliwosci
dzierzawy badz sprzedazy bedacych w posiadaniu gminy gruntdw, lokali, itp. Oznacza to, iz gmina
wypetnia gtdéwnie zadanie w zakresie inwestowania w infrastrukture techniczng, zwlaszcza, iz
takiej aktywnoS$ci samorzadow sprzyja pomoc unijna. Niewatpliwie poziom rozwoju infrastruktury
technicznej warunkuje istotnie dziatalno$¢ gospodarcza na danym terenie, niemniej nie jest to
czynnik wystarczajacy w procesie wspierania przedsigbiorczos$ci. Wymienione przez responden-
tow oczekiwania wobec samorzadu wyraznie wpisuja si¢ w catoksztatt warunkow ksztaltujacych
odpowiedni, sprzyjajacy klimat, zachgcajacy i utatwiajacy prowadzenie wtasnej dziatalnosci.

Uzyskane w toku badan wyniki sg zbiezne z opiniami przedsigbiorcow w zakresie czynnikow
determinujacych atrakcyjno$¢ gminy do prowadzenia biznesu. W ich ocenie przedsigbiorcy pod-
kres$laja dogodne potozenie (50% wskazan), infrastrukture techniczna (31,25%) oraz posiadanie
terenow pod inwestycje (9,38%). Znamienny jest fakt, iz tylko 3,12% respondentéw wskazato
na wlasciwy klimat dla przedsigbiorczos$ci, a takze to, ze polowa ankietowanych uznata dziata-
nia gminy za niewystarczajace dla wspierania lokalnego rozwoju lub nie zaobserwowata takich
dziatan w ogole (25% badanych uznato, ze nie ma wiedzy na temat jakis szczegdlnych dziatan
gminy w kwestii rozwoju lokalnego). 25% badanych takie dziatania zauwaza, jednak ogolnie

Respondenci mieli mozliwos¢ wskaza¢ wigcej niz jedna odpowiedz, stad wyniki nie sumujg si¢ do 100%.
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wyniki wskazujg na deficyt zaangazowania wtadz gminy w procesy rozwoju wobec oczekiwan
przedsigbiorcéw badz niedostatecznego informowania mieszkancow, w tym przedsigbiorcow,
o dziataniach w tym wzgledzie. Ponadto na trudno$ci z zalatwianiem spraw w urzgdzie gminy
wskazato blisko 30% badanych oséb (28,8%).

W praktyce gospodarczej na poziomie lokalnym przedsigbiorczo$¢ identyfikowana jest zwykle
z sektorem MPS. Ich rola w rdwnowazeniu lokalnego rozwoju spoteczno-gospodarczego jest pod-
kreslana w aspekcie zatrudnienia, r6znicowania oferty produktowej i ustugowej dla nabywcow,
finansowego zasilania budzetu gminy dzigki odprowadzanym podatkom. Respondenci wyrazili
opinie na temat wspierania przez wladze gminy przedsi¢biorczos$ci przez stworzenie specjalnego
programu pomocy dla sektora MPS. Gminy majace takie programy ksztaltuja sprzyjajacy klimat
dla dziatalno$ci przedsigbiorczosci. W badanej gminie nie istnieje obecnie szczegdlny program
wsparcia dla MSP, a 81,3% respondentdw podkresla takg potrzebe. Oczekiwania te by¢ moga
wynika¢ takze z faktu braku wiedzy az u 75% ankietowanych wtascicieli matych przedsi¢biorstw,
czy gmina ma opracowang strategi¢ rozwoju na przyszte lata. Jedynie twierdzaco w tym wzgledzie
odpowiedzialo 15,6% badanych osob. Oznacza to, iz taki wtasnie odsetek przedsigbiorcow zna
cele formutowane w strategii, w tym w obszarze stymulowania przedsi¢biorczosci.

Podsumowanie i wnioski

Wtadze lokalne maja ograniczone mozliwosci udzielania pomocy przedsigbiorcom, wynika-
jace z ustalen budzetu. Najistotniejszg barierg stymulowania przedsi¢biorczosci jest brak srodkow
finansowych na jej wsparcie. W szczegdlnosci ten brak dotyczyt srodkow w budzecie, ktore ogra-
niczaja wprowadzanie zwolnien i ulg dla przedsigbiorcow, a te w szczegolnosci oczekiwane sg
przez przedsigbiorcow. Skomplikowane procedury ubiegania si¢ o $rodki unijne poteguja trudnosci
ich osiagnigcia, stad od wladz gminy oczekuje si¢ pomocy w ich pozyskania.

Wyniki badan dowodza konieczno$ci wzrostu §wiadomosci samorzadow gmin w zakresie
dziatan ksztaltujacych odpowiedni klimat sprzyjajacy przedsigbiorcom. Jednak wobec powszechnie
wykorzystywanych w polityce wspierania przedsigbiorczosci instrumentow ,,twardych” niezbedne
s dalsze zmiany w podejsciu do inwestycji w cztowieka - osobg przedsigbiorcy 1 kulture [Osbor-
ne, Gaebler 1992]. Wsparcie przedsigbiorcow sektora MSP przez samorzady lokalne powinno
polega¢ zwlaszcza na wprowadzaniu ,,migkkich” dziatan ksztaltujacych sprzyjajacy klimat dla
dziatalnosci przedsigbiorcy, wyrazany przez propagowanie etosu przedsigbiorcy. Z opinii respon-
dentéw badanej gminy wynika, ze jak dotychczas samorzad lokalny relatywnie stabo prezentuje
tego typu postawy i gléwnie angazuje si¢ w dziatania w zakresie budowy i modernizacji drog
oraz innych elementow infrastruktury technicznej.
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Summary

The paper aims to assess the local government activities for the sake of entrepreneurship development
at municipal level, and of verification of the role of individual instruments which support it. In particular the
attention was paid to creation of the climate of entrepreneurship as the instrument of causative character
which releases active attitude and behavior of entrepreneurs. The paper constitutes the case study based on
the example of the chosen rural community.
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