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SYSTEM MONITORINGU RUCHU TURYSTYCZNEGO (SMRT) W PARKU
NARODOWYM GOR STOLOWYCH DLA POTRZEB BADAN PRZESTRZENI
TURYSTYCZNEJ

Monitoring System of tourist traffic (SMtt) in the Stolowe Mountains National Park
in the research on tourism spaces

Zarys tresci: Celem artykutu jest przedstawienie zatozen ,,Systemu Monitoringu ruchu turystycznego” (SMrt)
(ang. Monitoring System of tourist traffic - SMtt) utworzonego w Parku Narodowym Goér Stotowych i prze-
strzenno-czasowa charakterystyka turystow odwiedzajacych park, w oparciu o dane z pierwszego okresu funk-
cjonowania systemu w 2016 roku (16.09 — 31.12). Dane pozyskano z czujnikéw piro-elektrycznych zainstalo-
wanych przy szlakach pieszych, co pozwolito na okreslenie popularnosci walorow parku oraz przestrzenno-
czasowg charakterystyke ruchu turystycznego.

Abstract: The aim of the article is to present the assumptions of the "Monitoring System of tourist traffic
(SMtt)” introduced in the Stotowe Mountains National Park and the spatial-temporal characteristics of tourist
traffic in the park, based on data from the first period of system operation in 2016 (16/09 - 31/12). The data
was obtained from infrared traffic counters installed along the walking routes, enabling determination of the
popularity of the park's attractions as well as the spatial-temporal characteristics of tourist traffic.
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WSTEP

Parki narodowe obejmuja obszary o wysokim stopniu atrakcyjnosci turystycznej, ktora wiaze
si¢ z cennymi walorami przyrodniczymi i kulturowymi. Obszary te w §wiadomosci turystow stano-
wig atrakcje o wysokiej wartosci, posiadajac mozliwosci przyciagania duzej liczby turystéw. To
wszystko sprawia, ze turystyczne uzytkowanie parkéw narodowych systematycznie wzrasta, co jest
podyktowanie nie tylko checia kontaktu z przyroda czy poszukiwania wrazen estetycznych, ale takze
sladoéw dziatalnos$ci ludzkiej lub po prostu wypoczynku (Fennell, Nowaczek 2010). Parki narodowe
w Polsce stanowig wazng i popularng destynacj¢ turystyczng. Fakt ten moze prowadzi¢ do wielu
konfliktow, sposrdd ktérych istotny z punktu widzenia intereséw przyrody, jest konflikt pomiedzy
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potrzeba ochrony, zachowania i udostgpniania dla spoteczenstwa walorow naturalnych. W skrajnych
przypadkach prowadzi to do ich degradacji. Sytuacja ta ma szczegolne znaczenie dla obszarow gor-
skich cechujacych si¢ duza wartoscia przyrodnicza, unikatowoscia i podatnoscig na degradacje, co
wplywa na atrakcyjno$c¢ i popularnos¢ obszaru (Rogowski, Matek 2016). Wszystko to sprawia, ze
coraz istotniejszg role odgrywa monitoring ruchu turystycznego umozliwiajacy nie tylko poznanie
biezacego natezenia ruchu turystycznego, ale takze optymalne zarzadzanie obszarem i przemys$lane
planowanie zmian w infrastrukturze i udostgpnianiu turystycznym, na co wskazujg takze B. Fleuler
i M. Hunziker (2007).

Mimo trwajacych juz od ponad 20 lat prac, nie udato si¢ wypracowaé wspdlnego modelu po-
miaru ruchu turystycznego na obszarach przyrodniczo cennych (Spychata, Graja-Zwolinska 2014;
De Cantis i in. 2015). Istotnos¢ takich danych jest niepodwazalna, na co zwracaja uwage B. Fleuler
i M. Hunziker (2007), argumentujac, ze posiadanie rzetelnych danych dotyczacych wielkos$ci ruchu
turystycznego, pozwala oszacowaé wptyw turystéw na srodowisko przyrodnicze, a takze sterowaé
ruchem turystycznym w taki sposéb by negatywne oddziatywanie na srodowisko byto jak najmniej-
sze. Informacje te, zdaniem P.F.J. Eaglesa (2007) sa przydatne dla celow marketingowych, oceny
korzys$ci ekonomicznych i spotecznych dla lokalnej spotecznos$ci oraz istniejgcej oferty turystycznej
tworzonej przez miejscowg spotecznosé.

Monitoring ruchu turystycznego realizowany jest na przykladzie atrakcji, tras i obszardéw tury-
stycznych. Jego celem jest okreslenie wielko$ci ruchu turystycznego w danym momencie, a takze
dynamiki jego zmienno$ci w pewnym okresie. Tego typu obserwacje prowadzit m.in. Z. Kruczek
(2015), wyrozniajac atrakcje przyrodnicze, a w ich przypadku m.in. parki narodowe. Najlatwiejszy
jest monitoring ruchu turystycznego na przyktadzie punktowej atrakcji turystycznej, polegajacy na
podaniu liczby sprzedazy biletoéw wstepu, a w przypadku bezptatnej atrakceji — samodzielnym zlicza-
niu turystow przez obserwatora lub w oparciu o dane z urzagdzenia zajmujgcego si¢ automatycznym
zliczaniem wej$¢. Monitoring ruchu turystycznego na okre$lonym obszarze jest znacznie trudniej-
szym przedsigwzigciem w planowaniu i realizacji. Wymaga to wielowatkowego podejscia i poste-
powania, ktérego propozycje zawarto w dalszej czesci tekstu.

Parkom narodowym dla wlasciwego rozwoju i zarzadzania potrzebny jest nie tylko monitoring
srodowiska przyrodniczego, ale takze ruchu turystycznego, obejmujacy zaréwno rozktad prze-
strzenny turystow, drogi ich przemieszczania, najczesciej odwiedzane miejsca, czas spgdzony
w parku, jak i preferencje i pochodzenie turystow. Powinno to stuzy¢ wyr6znieniu zalezno$ci miedzy
odwiedzajacymi, ich zainteresowaniem a konkretnym obszarem spelniajacym jak najpelniej ich
oczekiwania, zwlaszcza dzieki odpowiedniej infrastrukturze turystycznej. Nalezy tu podkresli¢ nie-
zmiernie wazny fakt, jakim jest powtarzalno$¢ badan - tylko woéwczas mozna wysuna¢ rzetelne wnio-
ski, co potwierdzaja m.in. A. Spychata i S. Graja-Zwolinska (2014). Celem artykulu jest przedsta-
wienie zatozen ,,Systemu Monitoringu ruchu turystycznego” (SMrt) (ang. Monitoring System of to-
urist traffic - SMtt) utworzonego w Parku Narodowym Gor Stotowych i przestrzenno-czasowa cha-
rakterystyka turystow odwiedzajacych park, w oparciu o dane z pierwszego okresu funkcjonowania
systemu w 2016 roku (16.09 — 31.12). Dane pozyskano z czujnikow piro-elektrycznych zainstalo-
wanych przy szlakach pieszych.
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MONITORING RUCHU TURYSTYCZNEGO W GORSKICH PARKACH
NARODOWYCH POLSKI

W ostatnich latach coraz czgs$ciej podejmowane sa prace w zakresie monitoringu ruchu tury-
stycznego w parkach narodowych, co wiaze si¢ z rozwojem technologii 1 dostgpnoscia do coraz
wigkszej liczby zrodet réznorodnych danych. Jak wskazujg m.in. G. Cessford i A. Muhar (2003),
L. Kajalaiin., (2007) i A. Spychata i S. Graja-Zwolinska (2014) wyréznia si¢ obserwacje posrednie,
bezposrednie i automatyczne zliczanie przejs¢. Wedtug J. Hibner (2014) obserwacje bezposrednie
obejmujg pomiar bezposredni oraz wykorzystanie kamer i zdje¢ lotniczych.

Techniki liczenia turystéw zostaly pogrupowane na posrednie i bezposrednie oraz liczenie au-
tomatyczne (ryc. 1).
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Ryc. 1. Metody liczenia turystow na obszarach naturalnych
Fig. 1. Methods of tourists counting in natural areas

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Kajala i in. (2007).
Source: author’s own elaboration on Kajala et al. (2007).

Prace monitoringowe rozwijaja si¢ szczegolnie intensywnie W gorskich parkach narodowych
Polski z uwagi na ich duze obcigzenie ruchem turystycznym. Jak wynika z szacunkowego zestawie-
nia ruchu turystycznego w polskich parkach narodowych (Semczuk 2012), dziewig¢é gorskich par-
kéw narodowych generuje potowe ruchu turystycznego.

W dotychczasowych opracowaniach ruch turystyczny w gorskich parkach narodowych byt ana-
lizowany w oparciu o rozne zrodta informacji m.in.: dane liczbowe z rocznika statystycznego, sprze-
daz biletow, pomiar bezposredni przez obserwatora lub z wykorzystaniem czujnikow ruchu. Zesta-
wienia ruchu turystycznego w oparciu o statystyczne dane szacunkowe maja warto$¢ pogladowa.
Dane te zestawiane sg z dtugoscig szlakow turystycznych, powierzchnig parku i na tej podstawie
wyliczane sg wskazniki natezenia turystow na jednostke dtugosci tras turystycznych lub powierzchni
parku. Takie zestawienie przedstawili m.in. J. Partyka (2002, 2010) i M. Semczuk (2012). Zrobit to
takze S. Liszewski (2009), charakteryzujac przestrzen turystyczng parkow narodowych w oparciu
o mierniki intensywnosci ich uzytkowania turystyczno-rekreacyjnego.

Monitoring ruchu turystycznego w oparciu o informacje posrednie, jakg jest sprzedaz biletow,
prowadzony jest we wszystkich parkach narodowych. Tego typu dane zostaty scharakteryzowane
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dla gorskich parkéw narodowych: Tatrzanskiego (Czochanski 2002; Monitoring... 2005; Pociask-
Karteczka i in. 2007; Skawinski 2010), Karkonoskiego (Wieniawska-Raj 2007, 2010), Swictokrzy-
skiego (Jastrzebski 2009). Monitoring ruchu turystycznego prowadzony bezposrednio realizowano
w oparciu o pomiar na szlaku, co zostatlo wykonane m.in. przez R. Predkiego (2002, 2004, 2009)
w Bieszczadzkim Parku Narodowym w oparciu o specjalnie przygotowang ankietg ewidencji ruchu
turystycznego. Prace ww. autora stanowig wzor prac monitoringowych ruchu turystycznego w gor-
skim parku narodowym. Sposréd pozostaltych obszarow warto wymieni¢ monitoring ruchu tury-
stycznego w Pienifniskim Parku Narodowym scharakteryzowany m.in. przez W. Warcholika i in.
(2010), W. Warcholika i M. Semczuka (2011) oraz M. Faron i in. (2012), lub, w Gorczanskim Parku
Narodowym, w publikacji M. Semczuka (2012).

Czujniki pyro-elektryczne (ang. infrared traffic counters) sa urzadzeniem dziatajagcym na zasa-
dzie réznicy temperatur miedzy ludzkim ciatem a otoczeniem i sg wykorzystywane do zliczania
osob. Jak podajg A. Spychata i S. Graja-Zwolinska (2014) czujniki te wykorzystano na terenie 14
parkow narodowych. Tego typu sprzet elektroniczny, zdaniem ww. autorek, jest zaliczany do naj-
skuteczniejszych i najbardziej przydatnych urzadzen w codziennym funkcjonowaniu parku. Sposrod
innych zalet nalezy wskaza¢ m.in. swobod¢ pomiarow bez angazowania dodatkowych osob, fatwos¢
obstugi oraz matg awaryjno$¢. Ponadto, jak podaje producent, margines btedu w przypadku iloscio-
wego odczytu wynosi 5%. Jednak, jak wskazujg analizy danych z tych urzgdzen zainstalowanych
w rejonie Sniezki (Rogowski, w druku), przecietny wskaznik bledu wyniést 10%, a mediana 6%. Na
nieprawidtowos¢ pomiaru moze wplywac takze wystgpienie pokrywy $nieznej, ktora zastoni urza-
dzenie. Niemniej jednak na terenie Gor Stotowych okres wystepowania pokrywy $nieznej ulega skra-
caniu, wiec hie stanowi to obecnie istotnego problemu. Sposéb zbierania danych umozliwia doktadng
charakterystyke ruchu turystycznego, ktorg mozna przedstawi¢ w ujeciu godzinowym, dziennym,
tygodniowym, miesiecznym i rocznym. Pozyskane w ten sposob dane liczbowe zostaty opubliko-
wane dla nastepujagcych parkow narodowych: Tatrzanskiego (Fidelus 2010; Hibner 2014), Babiogor-
skiego (Buchwat, Fidelus 2010), Bieszczadzkiego (Predki 2000, 2002, 2004, 2009, 2012; Predki,
Demko 2015), Gor Stotowych (Rogowski 2017b; Rogowski 2018) i Karkonoskiego (Rogowski,
w druku). W wyniku dalszej kwerendy informacji w tym zakresie udato si¢ ustali¢, ze czujniki ruchu
zainstalowano w Swigtokrzyskim, Pieninskim, Karkonoskim i Stowinskim Parku Narodowym. Nie-
ktorzy autorzy korzystaja jednoczesnie z dwoch sposobow pomiaréw w celach porownawczych.
W Magurskim Parku Narodowym wykorzystano dane ze sprzedazy biletow i pomiary bezposrednie
na szlaku (Mroczka, Adamski 2010). W Tatrzanskim Parku Narodowym prowadzono prace obejmu-
jace liczenie turystow na szlaku z jednoczesnym sczytywaniem liczby przejs¢ przez czujnik ruchu
(Hibner 2014).

MONITORING RUCHU TURYSTYCZNEGO W PARKU NARODOWYM GOR
STOLOWYCH

Gory Stotowe z uwagi na swojg unikatowos¢ i tatwa dostgpnos¢ zaliczajg si¢ do obszaréw
o wysokim stopniu podatnos$ci na silne i wieloaspektowe oddziatywanie ruchu turystycznego. Wy-
razem atrakcyjnosci tego obszaru byto zakwalifikowanie go do obszarow o podstawowym znaczeniu
dla urlopowej turystyki wypoczynkowej (Lijewski i in. 2002) oraz I kategorii obszarow krajoznaw-
czych Polski (Wyrzykowski 1986), a takze atrakcji o najwyzszej frekwencji w regionie dolno$laskim
(Kruczek 2015). Niewatpliwa atrakcyjno$¢ tego obszaru zainspirowata do opracowan w zakresie
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charakterystyki uwarunkowan rozwoju turystyki, autorstwa M. Zgorzelskiego (2002), a wyniki do-
tychczasowych badan ankietowych pos$rod odwiedzajacych przedstawita H. Prdszynska-Bordas
(2008, 2009, 2014). Ich kontynuacja jest opracowanie autorstwa A. Zyto i in. (2017) i M. Rogow-
skiego (2017a). Z powodu wysokiej atrakcyjnosci i popularno$ci obszaru, jego zarzad powinien
opracowac odpowiedni model zarzadzania turystyka uwzgledniajacy wlasciwy sposob udostgpnienia
cennych waloréw przyrodniczych oraz wysokie nat¢zenie ruchu turystycznego W najpopularniej-
szych miejscach parku, w celu ograniczania degradacji waloréw. Aby tego dokonac¢, konieczne jest
poznanie specyfiki penetrowania obszaru przez turystow, a nastepnie, dzieki podejmowaniu odpo-
wiednich dziatan, wptywanie na ich $wiadomos¢ ekologiczng poprzez udostepnianie waloréw w wa-
runkach zréwnowazonego rozwoju. Na analizowanym obszarze, w miejscach o najwyzszym stopniu
popularnosci jakim sg Szczeliniec Wielki 1 Btedne Skaly, turystyka osigga charakter masowy, co
podkreslaja sami pracownicy parku. Miegjsca te przyjmuja najwigkszy ruch turystyczny, przez co
muszg zostac objete wicloaspektowy i ciggla obserwacja.

Monitoring ruchu turystycznego w Parku Narodowym Gor Stotowych odbywat si¢ dotychczas
w oparciu o posredni sposéb, jakim byla sprzedaz biletow wstepu w punkach wejSciowych na trasy
turystyczne na Szczelincu Wielkim i Btednych Skatach. Ze wzgledu na fakt, iz odbywata sie ona
wylacznie w tych miejscach, dane te nie do konca oddaja liczbe turystow odwiedzajacych Park Na-
rodowy Gor Stotowych. Niemniej jednak ryc. 2 ukazuje ciggly wzrost sprzedazy biletow wstgpu
w ostatnim dwudziestoleciu, potwierdzajac rosngca popularno$¢ tego obszaru.
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Ryc. 2. Wielkos¢ ruchu turystycznego w Parku Narodowym Gor Stotowych w oparciu o sprzedaz biletow
wstepu na Szczeliniec Wielki 1 Btedne Skaty w latach 1994 — 2016
Fig. 2. Numbers of tourists in the Stotowe Mts. National Park by the entrance fees to Szczeliniec Wielki
and Bledne Skaty in the years 1994 - 2016

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych Parku Narodowego Gor Stotowych.
Source: author’s own elaboration on data from the Stotowe Mts. National Park.
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Powyzsze dane wykazuja na staly wzrost ruchu turystycznego w Parku Narodowym Gor Stoto-
wych. Jest to szczegolnie widoczne w latach od 2001 do 2009 (z wyjatkiem 2006 roku), kiedy suk-
cesywny wzrost byt notowany na poziomie 2-6 % rocznie. Wyjatkow, odbiegajacych od tego trendu,
jest wigcej, co zauwazalne jest w 1996, 1998, 2001 i 2010 roku. W tych latach zanotowano spadek
ruchu turystycznego na poziomie ok. 10-20 % w stosunku do roku poprzedniego, natomiast w 1996
roku spadek ten przekroczyt 33 %. Dodatkowo notowano réwniez wysoki wzrost ruchu turystycz-
nego w stosunku do lat wcze$niejszych, w szczegolnosci w 1995 roku o ponad potowe, w 2003 roku
040 % i w 1997 roku o 20 %. W tych przypadkach nalezy zastanowi¢ si¢ czy powody tak duzych
zmian sg zwigzane wylacznie z uwarunkowaniami turystycznymi. Nalezy rowniez podkresli¢, ze od
2007 roku wielko$¢ ruchu turystycznego utrzymuje si¢ na zblizonym poziomie (ok. 350-360 tys.
0soOb rocznie). Niemniej jednak, jak wynika z dodanej linii trendu, nalezy wskazaé, ze ruch tury-
styczny w ostatnich dwudziestu latach rést przecietnie o okoto 4 % rocznie (Rogowski, Matek 2016).
Uwzgledniajac wyznaczong na tej podstawie linie trendu prognozowano, ze w 2018 roku warto$¢ ta
przekroczy 400 tysiecy. Jednak jak wynika z najnowszych danych, juz w 2016 roku warto$¢ ta zo-
stata przekroczona, wzmacniajgc tendencj¢ coraz dynamiczniejszego wzrostu natezenia ruchu tury-
stycznego w ostatnich dwoch latach.

W wyniku nawigzania wspotpracy z Parkiem Narodowym Gor Stotowych przez Katedre Tury-
styki i Rekreacji Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, rozpoczgto planowanie zatozen
monitoringu ruchu turystycznego. Projekt ten uzyskat finansowanie z Funduszu Le$nego. Wstepne
jego zatozenia zostaly przedstawione w osobnym opracowaniu wraz z charakterystyka ruchu tury-
stycznego w parku, w oparciu o dane ze sprzedazy biletéw wstepu (Rogowski, Matek 2016). ,,System
Monitoringu ruchu turystycznego” (SMrt) (ang. Monitoring System of tourist traffic - SMTT) zaktada
dwa wzajemnie uzupetniajgce sie segmenty, jakimi sg:

1. monitoring iloSciowy w postaci czujnikéw ruchu, generujacych dane ilosciowe dotyczace
przej$¢ w miejscu ich zainstalowania, przy uwzglednieniu rozkladu godzinowego, dzien-
nego czy miesi¢cznego,

2. monitoring jako$ciowy w postaci sondazu diagnostycznego, obejmujacy badania ankietowe
W miejscach generujacych ruch turystyczny, charakteryzujacy jego uczestnikow.

Utworzenie systemu poprzedzaly prace kameralne i terenowe przedstawione na ponizszym schema-
cie (ryc. 3).
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Ryc. 3. Schemat tworzenia monitoringowego systemu obserwacji ruchu turystycznego w Parku Narodowym
Gor Stotowych
Fig. 3. Scheme of creating a monitoring system for observing tourist traffic in the Stolowe Mts. National
Park

Zrodto: opracowanie wiasne.
Source: author’s own elaboration.

1. Rozpoznanie sposobu przemieszczania si¢ turystow, ktore polegato na okresleniu mozli-
wych form przemieszczania si¢ turystow zgodnych z istniejacymi regulacjami prawnymi —
w tym przypadku - z ustawg o ochronie przyrody oraz Regulaminem udost¢pniania tury-
stycznego Parku Narodowego Gor Stotowych. Nastepnie nalezato krotko scharakteryzowaé
poszczegblne formy migracji turystow wraz z oszacowaniem ich udzialu w catosci ruchu
turystycznego na danym obszarze. Bardzo istotne w tym wzgledzie byto ustalenie gtéwnych
sposobdw przemieszczania si¢ turystow, ktore zostang objete monitoringiem, co ma istotne
znaczenie w wyborze techniki monitoringu. Ponadto, nalezato okresli¢ stopien podatnosci
danej formy na sezonowo$¢. W przypadku analizowanego obszaru, ruch turystyczny przy-
biera formy: piesza, rowerowa, narciarska, wspinaczkowa oraz samochodowsa. Turystyka
piesza przewaza na terenie parku i dozwolona jest przez caty rok (z wyjatkiem zamknietych
W sezonie zimowym tras turystycznych na Btgdnych Skatach i Szczelincu Wielkim). Ruch
samochodowy odbywa si¢ przez caly rok, nie majac charakteru wylacznie turystycznego.
Przez teren parku prowadzi droga wojewddzka nr 387, zwana Drogg Stu Zakretow, laczac
miejscowosci Radkéw i Kudowa-Zdrdj. Turystyka rowerowa i narciarska oraz wspinaczka
skatkowa sa drugorzednymi formami aktywnos$ci, majacymi charakter sezonowy.
W zwiazku z powyzszym zdecydowano, iz monitoringiem objeta zostanie turystyka piesza,
co nie wyklucza wiaczenia do obserwacji pozostatych form turystyki w pézniejszych latach.



160

Mateusz Rogowski

Rozpoznanie kanatow przemieszczen turystow, ktore sg uzytkowane w ramach okreslonych
wczesniej form. Na tym etapie nalezato przeanalizowaé system drdog i Sciezek na danym
obszarze wraz z istniejaca siecig szlakow turystycznych i tras edukacyjnych oraz wyzej wy-
mienione regulacje okreslajace zasady ruchu turystycznego na terenie analizowanego parku
narodowego. W ten sposob mozliwe byto okreslenie sposobow przemieszczenia si¢ turystow
na poszczegolnych odcinkach szlakow turystycznych, z uwzglednieniem kierunku przejscia.
Zgodnie z regulacjami prawnymi i regulaminem udost¢pniania, ruch turystyczny na terenie
parku moze si¢ odbywac¢ wylacznie w obrebie znakowanych szlakow pieszych, rowerowych
i narciarskich, $ciezek edukacyjnych i drég otwartych dla ruchu kotowego. Na terenie parku
istnieje 11 szlakdéw pieszych, 5 $ciezek edukacyjnych, sposrod ktorych jedna nie pokrywa
si¢ z istniejgcg siecig szlakow turystycznych, 5 szlakow rowerowych, 3 trasy narciarstwa
biegowego, drogi kotowe - wojewddzka 387 i 4 inne, o nizszym statusie oraz 6 miejsc udo-
stepnionych do wspinaczki skatkowej w wyznaczonych okresach. Na krotkich fragmentach
tras, poszczegolne rodzaje szlakow turystycznych pokrywajg si¢ ze sobg sprawiajac, ze dana
trasa moze by¢ uzytkowana przez rozne grupy turystow, np. fragment drogi lokalnej prowa-
dzacej do Ostrej Gory, oznaczono takze jako szlak pieszy i rowerowy. Nalezy jednak stwier-
dzi¢, ze istniejaca sie¢ szlakow turystycznych nie powoduje konfliktow w uzytkowaniu tu-
rystycznym. Ponadto na Drodze Aleksandra pomig¢dzy parkingiem mieszczgcym si¢ na Po-
lanie IMCA a Btednymi Skatami ruch samochodowy jest wahadtowy i jednokierunkowy.
Ustalenie sposobu i narzedzi monitoringu. Na tym etapie nalezato sprawdzi¢ czy zastosowa-
nie okre§lonego narzedzia daje satysfakcjonujace wyniki. Jesli uzyskana probka wynikdéw
bedzie zbyt pobiezna, wowczas nalezy wybra¢ narzedzia uzupekniajace, aby podnies¢ jakos¢
wynikéw. W ten sposob wyrdznione zostang narzedzia gtdéwne i pomocnicze. Powierzchnia
analizowanego parku narodowego oraz rozwinieta sie¢ szlakow pieszych ograniczajg moz-
liwo$¢ wyboru techniki monitoringu do zliczania turystoOw poprzez czujniki ruchu w aspek-
cie charakterystyki ilosciowej oraz badan ankietowych w aspekcie charakterystyki jakoscio-
wej. Decyzja ta byla podyktowana istniejacymi przykladami poprawnego i skutecznego za-
stosowania powyzej wymienionych sposobéw monitoringu przedstawionych w przegladzie
literatury.

Ustalenie miejsc realizacji monitoringu, w celu uzyskania jak najbardziej wiarygodnych
i odpowiadajacych rzeczywistej sytuacji danych. Istotne jest przeanalizowanie systemu drog
i $ciezek oraz sieci szlakdw turystycznych i wyznaczenie miejsc, w ktérych uzyska sie dane
o mozliwie najwyzszej jakosci. W przypadku analizowanego obszaru ustalono, ze czujniki
ruchu zainstalowane zostang przy szlakach pieszych na granicy parku oraz na terenie parku
wzdhiz drogi wojewodzkiej 387, w specjalnie oznaczonych miejscach postoju samochodow,
od ktérych prowadzg szlaki turystyczne. W ten sposob wyznaczono 35 potencjalnych miejsc
instalacji czujnikéw ruchu, z czego 18 bylo na granicy parku (w tym dodatkowo 4 na granicy
panstwowej), 13 w poblizu miejsc postoju samochodéow wzdtuz drogi wojewddzkiej 387, 1
w rejonie Btednych Skat (jako uzupetnienie juz wczesniej zainstalowanego czujnika), 1 na
Szczelincu Wielkim, 2 przy parkingach na drogach lokalnych (ryc. 4). Uzupetnieniem tego
sg trzy czujniki dotychczas juz zainstalowane w terenie. Najwiecej czujnikow zlokalizowano
w rejonie Blednych Skat (4 sztuki) i Szczelinca Wielkiego (3 sztuki), w poblizu punktow
wyjsciowych od parkingéw w rejonie Fortu Karola, Naroznika i Bialych Skat (5 sztuk) oraz
w rejonie Radkowskich Skat i Skalnych Grzybow (po 2 sztuki).
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5. Rozpoznanie i przygotowanie terenu oraz instalacja narzedzi monitoringu. Powyzszy reko-
nesans terenowy umozliwit wstepne rozpoznanie i przygotowanie terenu pod instalacj¢ urza-
dzen. Zamontowanie urzadzen pomiarowych polegato na ich umieszczeniu (w stupku lub
w naturalnych warunkach terenowych — np. w skatach lub pniach drzew) przy szlakach pie-
szych, w poblizu granicy parku oraz w miejscach wejsciowych na szlak nieopodal parkingdéw
lesnych. Wybdr wlasciwego miegjsca byt zdeterminowany zasiggiem pomiaru (do 4 metréw
zasiegu detekcji czujnika), w miejscach niewidocznych dla turystow oraz umozliwiajacych
zliczanie ich przej$¢ w dwoch kierunkach. Tuz po instalacji, kazde urzadzenie zostato spraw-
dzone pod katem mozliwosci i poprawno$ci sczytywania danych do aplikacji za pomoca
technologii bluetooth oraz dalszego ich przesylania do serwera. Kazdy czytnik posiada
konto, na ktorym sukcesywnie gromadzone sa dane.

6. Ustalenie sposobu i czestotliwosci sczytywania danych. Proces sczytywania danych wigzat
si¢ z kazdorazowym pobytem w miejscu instalacji urzgdzenia na szlaku, aktywowaniem
bazy urzadzenia i przestaniem danych za pomoca technologii bluetooth do aplikacji na urzg-
dzeniu mobilnym. Dzi¢ki rejestrowaniu danych w pamigci czujnika na biezgco, mozliwe jest
wykonanie zestawienia godzinowego, dziennego, tygodniowego oraz miesi¢cznego, wraz
z wyroznienie kierunkoéw przejsé IN oraz OUT. Dane sg obecnie sczytywane w odstepie 3-
4 miesigcznym.

7. Biezace sczytywanie, porzadkowanie i weryfikacja danych. Dane liczbowe zostaly zesta-
wione i opracowane w formie tabelarycznej oraz zwizualizowanej na mapie. W oparciu
o lokalizacje urzadzen wyrozniono subregiony i atrakcje, dla ktorych opracowano algorytm
zliczania danych. Dzigki temu dla wyznaczonych obszarow zliczono doktadng liczbe przejsc
z poszczegodlnych czujnikdéw ruchu.

8. Weryfikacja i modyfikacja systemu. W oparciu 0 opracowane dane ilo$ciowe i biezgce ob-
serwacje ruchu turystycznego, mozna zaproponowa¢ modyfikacj¢ systemu monitoringo-
wego poprzez zmiang lokalizacji niektorych czujnikow, spowodowang mniejszg popularno-
$cig niektérych miejsc niz pierwotnie zaktadano.

Poczatek dziatania catego systemu monitoringu datuje si¢ na 16 wrzesnia 2016 roku. Natomiast
juz rok wczesniej, W ramach opisanych prac, realizowano badania ankietowe posrod turystow
w rejonie Szczelinca Wielkiego i Btednych Skat, ktérych wyniki sa przedmiotem innych opracowan
(Rogowski 2017a; Zyto i in. 2018).

Ustawienia czujnika umozliwiajg zliczanie liczby przej$¢ w godzinnych interwalach czasowych
z uwzglednieniem obu kierunkow: wejs¢ (IN) i wyjs¢ (OUT). Podsumowanie wejs¢ i wyjs¢ dla da-
nego czujnika daje liczbg przejs¢ (IN+OUT), stanowigc pomiar obcigzenia ruchem turystycznym.
Takie dane sa niezbg¢dne przy ustaleniach wskaznikéw pojemnosci i przepustowosci tras turystycz-
nych, co zostalo zaproponowane dla Szczelinca Wielkiego i Btednych Skat (Rogowski, w druku).
Dane ilo$ciowe zapisywane sa w pamigci bazy czujnika, pozyskujac je za pomoca aplikacji na urza-
dzenie mobilne, przy wykorzystaniu technologii bluetooth. Nastepnie, po potaczeniu z siecig telefo-
nii komoérkowej, dane wysylane sg do serwera.
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Ryc. 4. Lokalizacja czujnikéw ruchu w Parku Narodowym Gor Stotowych
Fig. 4. Location of pyro sensors in Stotowe Mts. National Park

Zrédto: opracowanie wiasne.
Source: author’s own elaboration.

DANE MONITORINGU ILOSCIOWEGO —- WARTOSC APLIKACYJNA

Ponizsze dane charakteryzuja ruch turystyczny na Szczelincu Wielkim, Blednych Skatach
i w calym Parku Narodowym Gor Stotowych, w pierwszym okresie dziatania systemu (16.09 —
31.12.2016). Ponizsze zestawienia ukazuja podstawowe mozliwosci aplikacyjne zebranych danych
z czujnikéw ruchu dla potrzeb czasoprzestrzennej charakterystyki ruchu turystycznego. Szczegdtowe
opracowanie w oparciu o dane rocznego okresu zostaty przedstawione w osobnych pracach (Rogow-
ski 2017b, 2018).

Szczeliniec Wielki jako najpopularniejsza atrakcja parku

Ponizsze dane pochodza z czujnika ruchu zainstalowanego na trasie na Szczelincu Wiel-
kim.

W analizowanym okresie frekwencja na trasie turystycznej na Szczelincu Wielkim wyniosta
ponad 36 tysigcy turystow, z czego prawie 90% z nich pokonato tras¢ zgodnie z kierunkiem wejscia.
Najwyzsza frekwencje, w analizowanym okresie, zanotowano w pazdzierniku (40%), jednak pod-
czas dwoch tygodni wrze$nia udziat ruchu wyniost 35%. Tym samym mozna przypusci¢, ze w tym
miesigcu na Szczelincu Wielkim frekwencja turystow jest dwukrotnie wyzsza niz w pazdzierniku.
Dni weekendowe charakteryzuja si¢ prawie trzykrotnie wigkszym ruchem turystycznym niz dni ro-
bocze, co potwierdzaja wskazania dla najbardziej uczg¢szczanych dni w tym okresie.
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Tabela 1. Podstawowe dane charakteryzujace ruch turystyczny na Szczelincu Wielkim w okresie 16.09-
31.12.2016r.
Table 1. Data of tourist traffic in Szczeliniec Wielki in the period 16.09-31.12.2016

Obcigzenie ruchem turystycznym (IN+OUT) /Loads : 36 366:
- wrzesien / september: 13 440 (35%); pazdziernik / october: 15 582 (41%); listopad / november: 5 409 (14%); grudzien
/ december : 3 935 (10%)

Liczba wejs¢ (IN) / Entrances: 33 966:
- wrzesien / september: 12 709; pazdziernik / october: 14 514; listopad / november: 4 069; grudzien / december: 2 398

Przecietne miesigczne obcigzenie ruchem turystycznym / Medium monthly loads : 11 840

Przecigtne dzienne obcigzenie ruchem turystycznym / Medium daily entrances :359

- przecigtna liczba wej$¢ / medium entrances: 317 - przecigtna liczba wyjs¢ / medium exits: 41

Przecigtne dzienne obcigzenie ruchem turystycznym w dni powszednie (poniedziatek - piatek) / medium daily loads in
weekdays : 259

Przecigtne dzienne obcigzenie ruchem turystycznym podczas weekendu / medium daily loads in weekends : 714

Najbardziej ruchliwy dzien / most frequently day: Sobota / Saturday

Najbardziej uczgszczany dzien w analizowanym okresie / most frequently days in analysis period:
Sobota 01 Pazdziernik 2016 / Saturday 1 October 2016: 2 527

Sobota 24 Wrzesien 2016 / Saturday 24 September 2016: 1 838

Niedziela 25 Wrzesien 2016 /Sunday 25 September 2016: 1 591

Sobota 15 Pazdziernik 2016 / Saturday 15 October 2016: 1 586

Sobota 17 Wrzesien 2016 / Saturday 17 September :1 086

arwNPE

Zrédto: opracowanie wiasne.
Source: author’s own elaboration.

Drugi sposob prezentacji danych uwzglednia podziat na dni tygodnia (ryc. 5), wskazujac, ze co
trzeci turysta odwiedza Szczeliniec Wielki w soboty, a co piaty w niedziele i piatki. Analizowana
trasa jest najbardziej oblegana w okresie weekendow, na ktore przypada ponad potowa ruchu tury-
stycznego (51 %). W pozostate dni tygodnia (od poniedziatku do czwartku) ruch turystyczny jest
znacznie mniejszy, oscylujac w granicach 7-9 %.

Warto rowniez zwroci¢ uwage na wzrost udziatu przej$¢ powrotnych do schroniska ,,Na Szcze-
lincu” w okresie od pigtku do niedzieli, co stanowi ok. 70% z nich. Jest to spowodowane wigkszg
frekwencja turystow podczas weekendow i korzystaniem z ustug schroniska. Turysci ci znacznie
czesciej decyduja sie na powr6t trasg turystyczng. Jak wynika z tabeli 1, niedozwolony ruch w prze-
ciwng strong stanowi w przyblizeniu 11%, z czego wigkszos$¢ przypada w weekendy.

Niezwykle wazne jest zestawienie dziennej frekwencji na trasie turystycznej na Szczelincu
Wielkim (ryc. 6). Dzigki temu mozna wskaza¢ dni oraz okresy z najwigkszym nat¢zeniem ruchu
turystycznego i w kolejnych latach mozliwe jest ich poréwnanie. W dalszej kolejno$ci mozna okre-
$li¢ zalezno$¢ miedzy frekwencja ruchu turystycznego a aktualnym stanem pogody.
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Fig. 5. Weekly profile of tourist traffic in Szczeliniec Wielki in the period 16.09-31.12.2016
Zrédto: opracowanie wiasne.
Source: author’s own elaboration.
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Ryc. 6. Dzienna frekwencja ruchu turystycznego na Szczelincu Wielkim w okresie 16.09-31.12.2016 r.
Fig. 6. Daily profile of tourist traffic in Szczeliniec Wielki in the period 16.09-31.12.2016

Zrodto: opracowanie wiasne.
Source: author’s own elaboration.
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Powyzsze zestawienie wskazuje konczacy sie¢ letni sezon turystyczny na poczatku pazdziernika.
W pierwsza sobotg tego miesigca zanotowano najwyzsza frekwencje, ktora w kolejnych dniach wy-
raznie maleje. Wyzsze warto$ci zanotowano takze w sobote 15 pazdziernika, po tym czasie ruch
turystyczny wyraznie si¢ uspokaja. Najwyzsze wartoSci w pazdzierniku notowano podczas weeken-
dow i sg one poréwnywalne z wielkoscig dla dni powszednich we wrze$niu. W listopadzie i w pierw-
szej potowie grudnia ruch jest wyraznie mniejszy - za wyjatkiem okresu 11-13 listopada. Ruch tury-
styczny ponownie wzrasta pod koniec roku, kiedy notuje si¢ warto$ci zblizone do okresu ,,dlugiego
weekendu” listopadowego czy dni roboczych we wrzesniu.

Rownie interesujace jest godzinowe zestawienie frekwencji ruchu turystycznego w analizowa-
nym okresie (ryc. 7), z dodatkowym wyrédznieniem wejs¢ (IN) oraz wyjs¢ (OUT).
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Ryc. 7. Godzinowa frekwencja ruchu turystycznego na Szczelincu Wielkim w okresie 16.09-31.12.2016 r.
z uwzglednieniem wejs¢ (IN) 1 wyjs¢ (OUT)
Fig. 7. Hourly profile of tourist traffic in Szczeliniec Wielki in the period 16.09-31.12.2016, including
entrances (IN) and exits (OUT)
Zrodto: opracowanie wiasne.
Source: author’s own elaboration.

Najwieksze natezenie ruchu turystycznego wystepuje w godzinach okotopotudniowych. Pomie-
dzy godzing 11.00 a 14.00 frekwencja osiaga 60% dziennej sumy przejsé, a pomigdzy 10.00-15.00 -
ponad 80%. To pokazuje duze natezenie ruchu turystycznego podczas pieciu godzin kazdego dnia.
Warto zwrdci¢ uwage na wzrost czgstotliwosci powrotow w godzinach wieczornych, co ponownie
potwierdza fakt, Ze czynig to korzystajacy z ustug schroniska ,,Na Szczelincu”. Dzigki kolejnym tego
typu zestawieniom, mozliwe bedzie poroéwnanie danych z innych czujnikow, wskazujac okresy
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o najwigkszym natgzeniu ruchu turystycznego, w kazdym miejscu z uwzglednieniem por roku oraz
miesigcy.

Popularnos¢ gltownych atrakcji Parku Narodowego Gor Stolowych

Zestawiajgc dane dla wybranych czujnikow ruchu mozliwe jest oszacowanie stopnia popular-
nosci poszczegdlnych atrakcji oraz najwazniejszych kierunkow wejsé do parku (ryc. 8). W poniz-
szym przypadku uwzgledniono dane wytgcznie dla wejs¢ do parku (IN) w punktach pomiaru na
szlakach prowadzacych do tych atrakcji.

Legenda / Legend
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Ryc. 8. Popularnos¢ gtownych atrakeji i kierunkéw wej$¢ w okresie w 16.09-31.12.2016 r.
Fig. 8. Popularity of main attractions and entrance directions in the period 16.09-31.12.2016

Zrodto: opracowanie wiasne.
Source: author’s own elaboration.

Prezentowane wyniki wskazuja, ze dominujaca popularnoscig ciesza si¢ Szczeliniec Wielki
i Bledne Skaty. Przewaga nad pozostalymi atrakcjami jest bardzo wysoka. W przypadku gtéwnych
kierunkéw wej$¢ na teren parku przewaza Kartéw ze wzgledu na popularnos¢ Szczelinca Wielkiego
oraz parking gorny wraz z Polang IMCA i Kudowg-Zdroj, skad turysci udaja si¢ przede wszystkim
na Bledne Skaty. Waznym kierunkiem jest rowniez wej$cie od strony poinocnej czyli od Radkowa.
Stosunkowo niewielu turystow wchodzi pieszo szlakami od strony Republiki Czeskiej. Pozostate
kierunki wej$¢ majg charakter drugorzedny.
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Frekwencja turystow w Parku Narodowym Gor Stotowych

Przy uwzglednieniu danych z czujnikdéw rozlokowanych na wszystkich punktach wejsciowych
do parku narodowego mozna oszacowac liczbe wejs¢, z dodatkowym wyroznieniem najpopularniej-
szych atrakcji (ryc. 9).
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Ryc. 9. Liczba wejs¢ do Parku Narodowego Gor Stotowych w okresie 16.09 - 31.12.2016 r.
Fig. 9. Number of entrances in Stolowe Mts. National Park in the period 16.09-31.12.2016

Zrodto: opracowanie wiasne.
Source: author’s own elaboration.

Zestawienie liczby wej$¢ z podziatlem na miesigce pokazuje, ze wrzesien jest zaliczany do se-
zonu letniego, gdyz w ciggu dwoch tygodni tego miesigca zanotowano zblizong liczbe wej$é co
w pazdzierniku - ktory jest okresem przejsciowym. W listopadzie i w grudniu ruch turystyczny jest
w przyblizeniu cztery razy mniejszy. Ponadto, w okresie oficjalnego udostepnienia tras turystycz-
nych (do konca pazdziernika) na Szczelincu Wielkim i Blednych Skatach notuje si¢ zblizong wiel-
kos$¢ ruchu turystycznego. Po ich zamknigciu liczba turystow wyraznie spada; niemniej jest dwu-
krotnie wigksza na Szczelincu Wielkim niz na Btednych Skatach. W listopadzie i grudniu ruch tury-
styczny w obu atrakcjach jest wyraznie mniejszy.

Zestawienie liczby wej$¢ z podziatem na dni miesiaca ukazuje wysoki i niski sezon turystyczny,
pomigdzy ktorymi jest okres przejSciowy. Pomimo wyzszego maksimum w pazdzierniku, mediana
dziennych wejs¢ oraz warto$ci pomiedzy pierwszym a trzecim kwartylem sa dwukrotnie wyzsze we
wrze$niu (ryc. 10).
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Ryc. 10. Dzienna liczba wej$¢ do Parku Narodowego Gor Stotowych w okresie 16.09 - 31.12.2016r.
Fig. 10. Number of daily entrances in Stotowe Mts. National Park in the period 16.09-31.12.2016

Zrédto: opracowanie wiasne.
Source: author’s own elaboration.

WNIOSKI

,»System Monitoringu ruchu turystycznego” (SMrt) stuzy kompleksowej charakterystyce tego
zjawiska na obszarze parku narodowego. Jego utworzenie byto poprzedzone wnikliwg i wieloeta-
powa analiza, przedstawiong i scharakteryzowang w niniejszym opracowaniu. System zostat tak za-
planowany, by w kolejnych latach zbiera¢ porownywalne dane, dajace mozliwo$é wieloaspektowej
analizy pod katem informacji ilosciowych jak i jako§ciowych. Ponadto wzajemne korelowanie da-
nych umozliwi wyciggnigcie wnioskdw, ktére beda przydatne w zarzadzaniem ruchem turystycznym
oraz wskazaniem dla lokalnej branzy turystycznej w celu dopasowania jej oferty dla potrzeb gosci.

Dane z czujnikéw ruchu stanowig wartosciowy zasob informacji, dotyczacych biezacego obcia-
zenia szlakow i poszczegolnych odcinkow tras, a takze popularnosci atrakcji i okreslonych obszarow
parku, w réznych zakresach czasowych - miesigcznych, tygodniowych, dziennych a takze w okre-
$lonych godzinach. Korelowanie powyzszych danych z innymi informacjami w zakresie aktualnego
stanu pogody, chtonno$ci naturalnej, pojemnosci i przepustowosci turystycznej oraz danych ze sprze-
dazy biletow moze przynies¢ szereg wartosciowych wnioskoéw. Przyktadem tego moze by¢ propo-
zycja zwigzana z reorganizacjg trasy turystycznej na Szczelincu Wielkim. Jak wynika z uzyskanych
danych, co dziesiaty turysta nie stosuje si¢ do regulaminu udostepnienia parku, a proceder ten nasila
si¢ podczas weekendow, kiedy notuje si¢ przeszio 70 % przypadkow takich sytuacji. Osoby te, po
przejsciu trasy turystycznej na Szczelificu, powracajg ta samg trasg, mimo, ze jest ona jednokierun-
kowa. Moze to by¢ podyktowane nie tyle brakiem §wiadomos$ci tamania regulaminu, co ze wzgledow
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pragmatycznych, gdyz, aby ponownie dostac si¢ do schroniska potozonego na poczatku trasy, nalezy
zej$¢ do Karlowa i ponownie podejs¢. W zwiazku ta sytuacja mozna zaproponowaé rozwigzania
polegajace na czasowym wprowadzeniu ruchu dwukierunkowego na trasie w obrebie Szczelinca lub
wyznaczenie dodatkowego tacznika, umozliwiajacego sprawny powrét do poczatku trasy, co utatwi
realizacj¢ wycieczki w formie petli. Nalezy jednak stwierdzi¢, ze kazda tego typu propozycja po-
winna zosta¢ poddana szerokiej dyskusji, uwzgledniajacej przede wszystkim czynniki ochronne
i mozliwosci realizacji takiego przedsiewzigcia w terenie.

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze efekty dziatania monitoringowego systemu majg nie tylko
warto$¢ poznawcza i naukows, ale takze szereg zastosowan praktycznych, co nalezy uwzglednié¢
w celu poprawy funkcjonowania, planowania i reorganizacji ruchu turystycznego, szczego6lnie na
obszarach cechujacych si¢ najwigkszym jego natezeniem.

* * *

Dofinansowano ze srodkéw Funduszu Le$nego.
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Summary

The protected spaces of national parks are more and more intensively used and explored by tourists. This
phenomenon is noticeable especially in recent years, strengthening the need for the monitoring of tourism
traffic. The statistical data indicate - particularly in the case of mountain areas - a continuous increase in tourist
traffic. The paper includes presentation of the techniques for monitoring of tourist traffic in mountainous na-
tional parks. The main aim of the article is to present the assumptions of the "Monitoring System of tourist
traffic (SMtt)” introduced in the Stotowe Mountains National Park as well as the spatial-temporal characteris-
tics of tourist traffic in the park, based on data from the first period of system operation in 2016 (16/09 - 31/12).
The data was obtained from infrared traffic counters installed along the walking routes, enabling determination
of the popularity of the park's attractions and the spatial-temporal characteristics of tourist traffic. The presented
results indicate that Szczeliniec Wielki and Btedne Skaty are the most popular places. The advantage over other
attractions is very high.
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The effects of the monitoring system have not only cognitive and scientific value, but also a range of
applications, which should be taken into account in order to improve the managing, planning and reorganization
of tourism, especially in areas of its highest intensity.



