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Abstrakt. Celem opracowania jest przedstawienie wynikéw badan dotyczacych poziomu korzystania
przez rolnikow z ubezpieczen osobowych i rozpoznania przestanek, ktore mogtyby spowodowaé wigksze
zainteresowanie tymi produktami wskazanego segmentu klientow. Badania ankietowe wykonano, wy-
korzystujac platforme analityczno-raportujaca PS IMAGO 4, zwierajaca IBM SPSS Statistics 24. Proba
badawcza wynosita 153 rolnikow w wieku 25-60 lat. Stwierdzono, ze badani rolnicy w bardzo matym
stopniu wykorzystuja produkty nalezace do ubezpieczen osobowych (31% respondentow). Wedtug ba-
danych przestankami, ktére moglyby spowodowaé wigksze zainteresowanie ubezpieczeniami /ife, byty
nizsza cena (68%) i lepsza oferta (36%).

Wstep

Wykonywanie zawodu rolnika jest zwigzane z duzym ryzykiem. Wynika ono z prowadzonej
dziatalnosci produkcyjnej i z niepewnosci co do uzyskiwanych z niej przychodow. Wystepuje
tez ryzyko wypadku lub choroby. Ponadto w sytuacji, gdy rolnicy korzystaja z zewngtrznych
zrddet finansowania inwestycji, np. z wieloletnich kredytow bankowych, ryzyko choroby,
niepetnosprawnoéci czy $mierci rolnika staje si¢ takze powaznym zagrozeniem dla przysztosci
finansowej gospodarstwa i rodziny. Co prawda, na podstawie obowigzkowego ubezpieczenia
spotecznego gwarantuje si¢ pomoc finansowa w sytuacji zrealizowania si¢ pewnych zagro-
zen, takich jak wypadek przy pracy lub $mier¢ rolnika, jednak trzeba sobie zdawac sprawe z
tego, ze wyplacane swiadczenia zwykle sg niewielkie, a niektore maja charakter jednorazowy
[Szczepanska 2015]. Maja one umozliwié utrzymanie poszkodowanego i zapewni¢ mu srodki
do zycia, ale na pewno nie bedg wystarczajace do regulowania zobowigzan dtugoterminowych.
Rolnicy, aby zabezpieczy¢ si¢ przed skutkami nieszcze$liwych zdarzen, podobnie jak inni klienci
indywidualni, moga korzysta¢ z szerokiej oferty dobrowolnych ubezpieczen gospodarczych,
do ktorych naleza takze ubezpieczenia osobowe, tzw. zyciowe, life, dziatu I'. Ubezpieczenia
osobowe dotyczg zdarzefn odnoszacych si¢ do dobr osobistych ubezpieczonych, przede wszyst-
kim zycia i zdrowia, ale rdwniez sytuacji rodzinnej. W polskiej literaturze przedmiotu kwestia
zainteresowania rolnikow ubezpieczeniami na zycie nie zostata jeszcze doktadnie opisania.
Opracowanie stanowi wigc probe rozpoznania problematyki dotyczacej wykorzystania ubez-
pieczen zyciowych przez rolnikow w celu zabezpieczenia finansowego siebie i swoich bliskich.
Wykorzystano istniejace zrodta danych statystycznych oraz badania wtasne.

Material i metodyka badan

Celem pracy jest rozpoznanie wykorzystania ubezpieczen zyciowych przez rolnikdw i
ich opinii na temat ubezpieczen na zycie oraz wskazanie czynnikéw rozwoju tego segmentu
rynku. Zwrdécono uwage na ocen¢ przez rolnikow przydatnosci ubezpieczen na zycie w kon-

' W opracowaniu zamiennie uzywa si¢ okreslen: ,,ubezpieczenia na zycie”, , /ife ’, ,,dzialu I’ lub ,,zyciowe”, ktore odnosza
si¢ do ubezpieczen osobowych (dziat I zatacznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j i reasekuracyjnej).
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tekScie przysztosci, ktora zwigzana jest z gorszym stanem zdrowia lub przej$ciem rolnika na
emerytur¢ w systemie KRUS. Sytuacja taka powoduje obnizenie poziomu dochodow rolnika,
a cze$¢ produktow ubezpieczeniowych moglaby by¢ wykorzystana do ograniczenia poziomu
spadku dochodow.

Dane pochodzg z badania ankietowego, wykonanego jako pilotazowe. Realizowano je
na probie wygodnej? od kwietnia do maja 2016 roku. W badaniach wziety udziat 153 osoby.
Respondentami byli indywidualni rolnicy w wieku 25-60 lat, prowadzacy gospodarstwa rolne.
Badanie ankietowe zostato zrealizowane z wykorzystaniem platformy analityczno-raportuja-
cej PS IMAGO 4, zwierajacej IBM SPSS Statistics 24. Dane poddano analizie statystycznej
(statystyki opisowe, czestos¢ i tabele krzyzowe). Wyniki przedstawiono w formie graficzne;j,
tabelarycznej i opisowe;j.

Czynniki wplywajace na korzystanie z ubezpieczen na zycie

Korzystanie przez klientow z produktéw ubezpieczeniowych zaliczanych do ubezpieczen
osobowych [Dz.U.2015, poz.1844] zalezy od bardzo wielu czynnikéw, z ktorych cze$¢ stanowi
stymulanty, a czes¢ destymulanty popytu. W literaturze przedmiotu [Sliwinski 2011, Nowo-
tarska-Romaniak 2013, Rudnicki 2004, Smyczek 2012] wskazano m.in. takie czynniki, jak
poziom edukacji [D. Truett, L. Truett 1990, Hammond i in. 1967], wiek, efekt kohorty [Chen i
in. 2001], przyzwyczajenia konsumentow, cykl zycia gospodarstwa domowego czy np. praca
zawodowa zony [Lee, Ferber 1980, Duker 1969]. Uwagg nalezy zwrdci¢ rowniez na fakt, ze
zdaniem niektorych specjalistow, badane i opisywane dotychczas czynniki wptywajace na popyt
na ubezpieczenia na zycie raz zachowuja si¢ jak stymulanty, raz jak destymulanty, a jeszcze w
innych przypadkach oboje¢tnie. Ponadto popyt na ubezpieczenia na zycie ksztatuje si¢ inaczej
w roznych krajach czy grupach panstw [Sliwinski 2016, s. 114], co powinno by¢ uwzgledniane
przy prowadzeniu badan w tym obszarze i budowaniu modeli predykcyjnych. Czynnik, ktory w
jednym kraju bedzie pozytywnie wptywat na popyt na ubezpieczenia na zycie, w innym moze
by¢ cecha oddziatywujaca negatywnie. Moze to by¢ spowodowane odmiennym postrzeganiem
ryzyk, ale takze oddzialywaniem rozwigzan dotyczacych zabezpieczenia spotecznego itp.

W badaniu postrzegania ubezpieczen na zycie przez rolnikéw respondentdw poproszono o
wskazanie wszystkich posiadanych ubezpieczen gospodarczych. Ankietowani mieli do wyboru 6
najczesciej zakupywanych przez konsumentow rodzajow ubezpieczen oraz mozliwos¢ dodania
ubezpieczenia niewymienionego w pytaniu.

Na pytanie dotyczace zakupywanych ubezpieczen gospodarczych odpowiedzi udzielili
wszyscy respondenci bioracy udzial w badaniu. Najwiekszy odsetek respondentéw miat obowigz-
kowe ubezpieczenie OC posiadacza pojazdu mechanicznego — 139 ankietowanych. Pozostate
14 0s6b nie miato samochodu lub ciagnika w ogodle albo §wiadomie unikato tego obowiazku.
Dodatkowe ubezpieczenie samochodu (autocasco — AC) miata dwukrotnie mniejsza liczba
respondentow, 64 osoby. Bardziej rozbudowany pakiet ubezpieczen zwigzanych z ochrong
samochodu wskazato zaledwie 3,3% ankietowanych. Ubezpieczenie budynkéw wchodzacych
w sklad gospodarstwa kupowato 118 osob bioracych udziat w badaniu, czyli 77% badanych.
Ponad polowa respondentow (87 osdb) miata OC rolnika. Posiadanie ubezpieczenia na zycie
zadeklarowato 48 0sob, czyli 33% wszystkich ankietowanych, 67% nie kupowato takich ubez-
pieczen. Oprocz okreslonych w pytaniu rodzajow ubezpieczen 16 0osob wymienito ubezpieczenia
niezawarte w zestawieniu.

Wigkszos$¢ badanych (85%) stwierdzita, ze wydatki ponoszone przez nich na zakup wszystkich
ubezpieczen gospodarczych sa dla nich $rednim (48%) lub duzym (37%) obciazeniem. Srednia
kwota rocznie oplacanych sktadek przez respondentéw wynosita 2743 zt (od 254 do 15 tys. zb).

2 Dobor wygodny — nielosowy, polega na wyborze do proby badawczej jednostek, do ktorych badacz moze w

najlatwiejszy i najszybszy sposob dotrzec. Jest to dobry sposob doboru respondentéw do badan wstgpnych.
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Tabelal. Posiadanie ubezpieczenia na zycie a wyksztatcenie
Table 1. Possessing life insurance and education

Wyszczegdlnienie / Poziom wyksztalcenia/Level of education Ogotem/
Specification podstawowe/ | zasadnicze | $rednie | wyzsze/ brak Total
primary zawodowe/ | zawodowe/ | tertiary | odpowiedzi/
basic upper no answer
vocational | secondary
vocational

Mam ubezpieczenia
na zycie/l have life 0 16 25 7 0 48
insurance
Nie mam ubezpieczen
na zycie/l have no life 8 42 45 7 1 103
insurance
Brak odpowiedzi/ 0 0 > 0 0 5
No answer
Ogotem/Total 8 58 72 14 1 153

Zrodto: badania wtasne
Source: own research

Informacje dotyczace posiadania ubezpieczen na zycie zestawiono z danymi dotyczacymi
poziomu wyksztalcenia badanych rolnikéw (tab. 1). Czynnik ten wskazywany jest jako jedna z
wazniejszych determinant wptywajacych na popyt na tego rodzaju ustugi [Nowotarska-Roma—niak
2013]. Wsrod osob majacych ubezpieczenie na zycie 52% miato wyksztatcenie $Srednie, a 14%
wyzsze. Wsrod osob deklarujacych brak takich ubezpieczen odsetek ten wynosit odpowiednio
43 1 6%. Ponad 41% stanowily osoby z wyksztatceniem zawodowym, a 8% z podstawowym.

Kolejne z pytan zawartych w kwestionariuszu dotyczylo aktywnosci zawodowej kobiet,
ktorych wspotmatzonkowie prowadza gospodarstwo rolne. Z badan prowadzonych przez
Roberta Ferbera i Lucy Chao Lee [za: Sliwifiski 2011] wynika, ze sktonno$é¢ do zakupu ubez-
pieczen na zycie jest zwigzana z tym, czy matzonka pracuje zawodowo, czy nie. Aktywnos¢
zawodowa matzonka moze by¢ czynnikiem, ktory w jednym przypadku bedzie zachowywat
si¢ jak czynnik stymulujacy, a w innym — jak destymulujacy popyt na ubezpieczenia zyciowe.
Wedtug Jacoba Dukera [za: Sliwinski 2016, s. 116], rodziny, w ktorych kobieta zajmowata sie
praca zawodowa, wykazywaty nizsza sktonno$¢ do zakupu ubezpieczen na zycie niz rodziny, w
ktorych kobieta zajmowata si¢ wylacznie prowadzeniem domu. J. Duker wyjasnit to zjawisko
réznicami w poziomie ubostwa poréwnywanych w badaniach rodzin.

Sposrod badanych respondentow ponad 42,5% odpowiedziato, Ze kobieta pracuje poza go-
spodarstwem, 41,8%, ze nie podejmuje pracy zarobkowej. Natomiast 15% badanych samotnie
prowadzito gospodarstwo rolne. Dokonano takze weryfikacji, czy twierdzenie J. Dukera jest
wlasciwe takze w odniesieniu do badanej grupy rolnikow. W tabeli 3 zestawiono informacje
odnosnie tego, czy posiadanie ubezpieczenia na zycie przez badanych ma zwiazek z podejmo-
waniem pracy zawodowe;j.

Na podstawie danych zestawionych w tabeli 2 stwierdzono, ze sposrod 103 badanych,
ktorzy odpowiedzieli, ze nie maja ubezpieczenia na zycie 44% miato nieaktywnych zawodo-
wo wspolmalzonkow, 35% pracowato zawodowo, a 21% prowadzito gospodarstwo samotnie.
Sposrod korzystajacych z ubezpieczen osobowych (48 oséb), 56% miato pracujacych poza
gospodarstwem wspotmatzonkow, a 40% zajmowato si¢ prowadzeniem gospodarstwa domo-
wego 1 odpowiednio po 2% ankietowanych oséb nie udzielito odpowiedzi badz prowadzito
gospodarstwo samotnie.

Polacy coraz czgsciej szukaja zabezpieczenia dla siebie i rodziny na wypadek nieprzewi-
dzianych okolicznosci zyciowych. Rolnicy réwniez nalezg do grupy klientdéw, ktorzy chcac
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Tabela 2. Posiadanie ubezpieczenia na zycie a aktywnos¢ zawodowa wspotmatzonki
Table 2. Possessing life insurance and wifes professional activity

Wyszczegolnienie/Specification | Zona pracuje | Zona nie | Sam prowadze Brak Ogotem/
zawodowo/ pracuje/ | gospodarstwo/ | odpowiedzi/ | Total

Wife is working | Wife does | I run the farm | No answer
professionally | not work myself

Mam ubezmeczema na zycie/ 27 19 | | 48

1 have life insurance

Nie mam u.bez.pleczen na zycie/ 36 45 2 0 103

1 have no life insurance

Brak odpowiedzi/No answer 2 0 0 0 2

Ogotem/Total 65 64 23 1 153

Zrodlo: badania wlasne
Source: own research

zapewnic sobie i najblizszym stabilng sytuacj¢ finansowa w przysztosci, poszukujg instrumentéw
oszczedzania wykraczajacych poza obowiazkowy system zabezpieczenia spotecznego [GUS
2016]. Swiadomos¢ wysokosci $wiadczen emerytalno-rentowych, ktére przystuguja rolnikom
z KRUS (podstawowa emerytura rolnicza to 886 zt [KRUS 2017]), powinna by¢ takze czynni-
kiem stymulujacym ich aktywnos¢ na rynku ubezpieczen, ktore mogg by¢ dodatkowym zrodiem
dochodow w wieku emerytalnym, ale takze stanowic alternatywe dla publicznego systemu
opieki zdrowotnej (np. ubezpieczenia chorobowe). Jak wynika z odpowiedzi na zamieszczone
w kwestionariuszu badawczym pytania w formie otwartej, znaczacym ograniczeniem wydaje
si¢ to, ze przy niskich dochodach cze¢sci rolnikow nie sta¢ na zakup ubezpieczenia.
Mozliwos¢ przekazania go nastgpcom w zamian za tzw. dozywocie, jest czynnikiem, ktory
moze stanowi¢ jedna z najsilniejszych destymulant wptywajacych na popyt na ubezpieczenia
na zycie wsrdd rolnikow w Polsce. Inne czynniki o podobnym charakterze, ktére zazwyczaj
wymieniano w literaturze przedmiotu, to gtownie czynniki ekonomiczne, takie jak cena ubez-
pieczenia na zycie i dochody [Hammond i in. 1967, Anderson, Nevin 1975, Showers, Shotick
1994, Swistak, Wicka 2016, Nowotarska-Romaniak 2013, Swiatowy 2006, Sliwinski 2016].
W tabeli 3 zestawiono odpowiedzi respondentéw na pytanie dotyczace przewidywanych,
przysztych losow gospodarstwa. Zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych zamierzata w przy-
sztosci przekaza¢ gospodarstwo nastgpcy w zamian za dozywocie (73%). W tej grupie 31%
ankietowanych miato ubezpieczenie na zycie, a 67% nie kupowato takich ubezpieczen. Ponad
22% badanych 0s6b po przej$ciu na emeryturg planowato sprzeda¢ gospodarstwo. Sposrod tych

Tabela 3. Posiadanie ubezpieczenia na zycie a plany dotyczace gospodarstwa
Table 3. Life insurance and farm plans

Wyszczegdlnienie/ Gospodarstwo zostanie | Gospodarstwo Inna Ogotem/
Specification przekazane dziecku w zostanie odpowiedz/ | Total

zamian za dozywocie/The | sprzedane/ Another

farm will be transferred to | The farm will |  answer

the child for maintenance be sold
Mam ul?ezpleczenla na zycie/ 35 12 1 48
1 have life insurance
Nie mam u‘bez.pleczen na zycie/ 76 2 5 103
1 have no life insurance
Brak odpowiedzi/No answer 1 0 1 2
Ogotem/Total 112 34 7 153

Zrodlo: badania wlasne
Source: own research
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rolnikow 35% mialo ubezpieczenie na zycie. Procentowy rozktad oséb majacych ubezpieczenie
na zycie i 0osob nieposiadajacych takiego ubezpieczenia w obu kategoriach rozktadat si¢ po-
dobnie. Tak wigc to, czy rolnik oczekuje utrzymania w formie dozywocia, czy tez przewiduje,
ze bedzie utrzymywat si¢ tylko z emerytury i ze sprzedazy majatku, nie réznicowalo postawy

w stosunku do ubezpieczen na zycie badanych rolnikow.

Ocena przydatnoS$ci ubezpieczen na zycie przez rolnikéw

inne/other _prak odpowiedzi/no
duzy kredyt/big credit 3% answer
4% 0%

lepsza oferta
ubezpieczen/better
insurance offer
24%

pogarszajacy si¢ dostep
do publicznej stuzby
zdrowia/worsening
access to public health
services
14%

tatwy dostep do nizsza cena/
informacji o lower price
ubezpieczeniach/easy 44%
access to insurance
information

5%
Rysunek 1. Przestanki zakupu ubezpieczenia na zycie oparte na
odpowiedziach ankietowanych
Figure 1. The premise of buying life insurance based on
respondents’ answers
Zrodto: nadania wiasne
Source: own research

Zaktady ubezpieczen ofe-
rujg szeroka game produktow
dotyczacych ochrony zycia i
zdrowia, co pozwala na do-
pasowanie polisy do potrzeb
konkretnego klienta. Z reguly
glowna przyczyng zakupu tego
typu ubezpieczen jest ochrona
zycia ubezpieczonego skutkujaca
wyplatg $wiadczenia w sytuacji
powaznej choroby lub odszkodo-
wania uposazonym w przypadku
$mierci ubezpieczonego. 33%
respondentow twierdzito, ze wia-
$nie takie klasyczne ubezpiecze-
nie na zycie jest najlepsza forma
ochrony. Na drugim miejscu
wskazywano ubezpieczenie na
zycie i dozycie (22% responden-
tow). Ubezpieczenie chorobowe

jako najbardziej przydatng forme
zabezpieczenia podato 14% ankietowanych. Jedynie 5% 0sob bioracych udzial w badaniu uwazato,
ze dobrym rozwigzaniem, jesli chodzi o ochron¢ ubezpieczonego, jest ubezpieczenie na zycie z
elementem inwestycyjnym, czyli z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym.

Respondenci zostali poproszeni réwniez o podanie okolicznosci, ktdre mogtyby sktoni¢ ich
do zakupu ubezpieczen na zycie. Najwigcej 0sob zdecydowatoby si¢ na zakup polisy ubezpiecze-
niowej w przypadku obnizki cen, taka odpowiedz podato 44%. Mniej wazna okazala si¢ propo-
zycja lepszej oferty ubezpieczeniowej (23% ankietowanych). Duza czgé¢ ankietowanych bytaby
sktonna zakupi¢ ubezpieczenie na zycie w przypadku pogarszajacego si¢ dostepu do publicznej
stuzby zdrowia (14%). Tylko nieliczne osoby zakupityby takie ubezpieczenie, gdyby otrzymaty
tatwiejszy dostep do informacji o ubezpieczeniach zyciowych czy tez zaciagnelty duzy kredyt.

Whioski

1. Badani rolnicy wskazywali, Ze ponoszone przez nich wydatki na zakup ubezpieczen gospo-
darczych sa dla nich $rednim (48% respondentow) i duzym (37%) obciazeniem, co tacznie
z niskim poziomem dochodéw moze stanowi¢ powazng barier¢ przy podejmowaniu decyzji
odnosnie zakupu dodatkowych ubezpieczen.

2. Wigkszo$¢, bo az 73% badanych rolnikow, planowata przekazaé gospodarstwo nastgpcy w
zamian za tzw. dozywocie. Pelniejsza ocena, czy planowanie takiej formy zabezpieczenia
dochodu na emeryturze lacza si¢ z wyzsza oceng ich sytuacji finansowej i ze stopniem po-
wigzania z mniejszg ich aktywno$cia na rynku ubezpieczen zyciowych, wymaga dalszych,
pogtebionych badan.
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3. Respondenci bioracy udziat w badaniu w bardzo matym stopniu korzystali z ubezpieczen
na zycie, tylko 33% ankietowanych miato takie produkty. Klasyczne ubezpieczenie na zycie
uwazane byty za najlepsza form¢ ochrony w omawianym zakresie.
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Summary

The main goal of paper is presentation of the chosen results of the survey about farmers’ opinion on
life insurance and the reasons that may increase their interest in this kind of products. Survey was realized
on the group of 153 farmers in the age between 25 and 60 years old. The analizing and reporting platform
PS IMAGO 4 containing IBM SPSS Statistics 24 was used in the survey. As the result of the study the fact
was stated that only a small amount of famers buy life insurances ( 31%). The main changes that can
positively affect their will to purchase such products is mainly lower price (68%) or better offer (36%).
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