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Abstrakt. Nie ma jednolitych zasad ustalania cen, gdyz decyduja o nich nie tylko oferowane ustugi i ich jakos¢, ale
rowniez sytuacja na rynku. To prawidlowo okreslone ceny wynajmu kwater lub proponowanych ustug dodatkowych
decyduja o pozytywnych wynikach dziatalnosci agroturystycznej. Ceny ofert proponowanych przez gospodarstwa
agroturystyczne byly zroznicowane. Celem artykutu byta analiza poziomu cen ustug agroturystycznych i ich zréz-
nicowanie na terenie wojewodztwa wielkopolskiego. Dokonano celowego doboru proby, ktora byty opisy ofert 379
gospodarstw agroturystycznych dostepnych na stronie Wojewodzkiego Osrodka Doradztwa Rolniczego w Poznaniu.

Wstep

Polska agroturystyka, podobnie jak polska wies, caly czas ewoluuje i dostosowuje do zmieniajacych
si¢ warunkow rynkowych. Jest ona silnie zwigzana z rolnictwem, wsig i polega na $wiadczeniu ustug
turystycznych przez rolnikow w funkcjonujacym gospodarstwie rolnym. W ksztattowaniu produktu
turystycznego wykorzystywane sg zasoby mieszkaniowe gospodarstwa wiejskiego, produkty zywno-
sciowe w nim wytwarzane i przygotowywane, zwierzeta gospodarskie oraz blizsza i dalsza przestrzen
(przyrodnicza i spoteczna) w okolicy gospodarstwa. Oferta ta jest adresowana przede wszystkim do
indywidualnego odbiorcy, ktory wypoczywa w towarzystwie rodziny, znajomych, chociaz zdarzaja si¢
i takie, ktore skierowane sg do grup zorganizowanych.

Ceny ustug agroturystycznych sa rozne, a za przyczyng mozna upatrywac brak ewidencji kosztow,
z ktorej mozna by czerpaé¢ informacj¢ dotyczaca naktadow materiatowych i pracy oraz kosztow z nimi
zwigzanych. Dla sprzedajacego jest przychodem, za$ dla kupujacego jest kosztem, ktéry musi ponies¢, aby
wejs¢ w posiadanie okre§lonego dobra oraz korzysta¢ ze zwigzanej z nim uzytecznosci [Panasiuk 2011].

To prawidtowo okreslone ceny wynajmu kwater i proponowanych ustug dodatkowych decyduja o po-
zytywnych wynikach tej dziatalno$ci. Zbyt wysokie ceny moga zniecheci¢ konsumentéw do wypoczynku
na wsi, a zbyt niskie moga prowadzi¢ do strat wiascicieli gospodarstwa. W tym wypadku warto znalez¢
optymalng ceng, ktora zadowoli kazdg ze stron. Ustalanie cen na kompleksowg ofert¢ gospodarstwa
agroturystycznego jest trudne ze wzgledu na koszty wytwarzania i sprzedazy ustug. Przede wszystkim
wynika to z duzego udziatu pracy, w ktérej wykonanie zaangazowani s czlonkowie gospodarstwa
wigjskiego. Agroturystyka jest jakby przedtuzeniem funkcjonowania gospodarstwa domowego i trudno
jest skrupulatnie rozdzieli¢ koszty rodziny rolniczej, turystow i te pochodzace z gospodarstwa. Przy
ustalaniu ceny brane sa pod uwage takze takie czynniki, jak: atrakcyjno$¢ turystyczna rejonu, rozwoj
infrastruktury turystycznej, standard bazy noclegowe;j.

Badania w gospodarstwach agroturystycznych wykazaty, ze proponowane ceny na te same ushugi
przy tych samych warunkach mieszkaniowych i podobnej ofercie zywieniowej, sa zréznicowane
[Debniewska, Tkaczuk 1997].

W przypadku cen ustug agroturystycznych $wiadczeniodawcy moga stosowac ich réznicowanie za
pomoca takich kryteriow, jak: czestotliwo$¢ korzystania z ustug, rodzaj nabywcow, czas pobytu turystow,
itp. Stosowanie roznego rodzaju znizek jest metoda na przyciagganie klientdow oraz na przedtuzanie sezonu
turystycznego, co w efekcie pozwala na lepsze wykorzystanie obiektu, ktory poza sezonem moze by¢
nieuzytkowany. Obnizka cen poza sezonem dotyczy gtdwnie noclegdéw, a zasadniczy dochod w tym okresie
moga przynies$¢ ustugi towarzyszace. Oferta agroturystyczna stale si¢ wzbogaca, obecnie to nie tylko
nocleg i mozliwo$¢ wyzywienia w gospodarstwie, ale takze dodatkowe atrakcje proponowane turyscie.
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Cel i metodyka badan

Celem artykutu byta analiza poziomu cen ustug agroturystycznych i ich zréznicowania na terenie
wojewodztwa wielkopolskiego.

Dokonano celowego doboru proby, ktora byly oferty gospodarstw agroturystycznych dostepne na
stronie [www.wrow.wodr.poznan.pl] Wojewddzkiego Osrodka Doradztwa Rolniczego w Poznaniu.
Analiza byta przeprowadzana w marcu 2012 r. na podstawie 379 gospodarstw, ktorych adresy wraz z
opisem proponowanych ustug i atrakcji znajdowaty si¢ na stronic WODR.

Wyniki badan

Z badanych 379 gospodarstw agroturystycznych na terenie wojewodztwa wielkopolskiego ceny ustug
podato 88,4% wtascicieli. Byly to w wigkszo$ci ceny za nocleg, zas 60,7% rolnikéw podato réwniez
laczna cen¢ za nocleg i calodzienne wyzywienie (tab. 1).

Proponowane przez gospodarstwa agroturystyczne ceny za nocleg i wyzywienie byly zréznicowane
(tab. 2). Najnizszg ceng za sam nocleg byta kwota 10 zt, za$ najwyzsza 130 zt. Srednia cena tego rodzaju
ustug to 26,30 zt, za$ mediana wyniosta 25 zt. Najnizszg ceng za nocleg z catodziennym wyzywieniem
byta kwota 30 zt, najwyzsza 200 zi. Srednia cena za ustuge noclegu z wyzywieniem to 54,17 zi, za$
mediana wyniosta 50 zt.

Stwierdzono, ze w gospodarstwach agroturystycznych, ktoére znajduja si¢ w bliskiej odlegtosci od
siebie, np. w tej samej miejscowosci, rolnicy czesto maja podobne ceny ustug.

Jedynie w 68,1% analizowanych gospodarstw podano liczb¢ pokoi i miejsc noclegowych oferowa-
nych turystom. Liczba pokoi wahata si¢ od 1 do 17 w gospodarstwie (Srednia arytmetyczna i mediana
wyniosty 3), wsrod tych gospodarstw 66% nie przekraczato ,,ustawowych” 5 pokoi. Bioragc pod uwage
miejsca noclegowe w badanych gospodarstwach, ich liczba wyniosta od 2 do 40 w jednym gospodarstwie
($rednia arytmetyczna wyniosta 10 miejsc, za$ mediana 9).

W strategii cenowej wazne jest stosowanie roznych znizek i upustow [Sikora 1999]. W badanej probie
49,9% gospodarstw stosowalo réznego rodzaju znizki (tab. 3). Wsrod nich w 80,4% przypadkach byt
to jeden rodzaj ulgi, zas w 18% byla mozliwos$¢ obnizenia podstawowej ceny dwoma rodzajami ulg, a
1,6% obiektow proponowato 3 kategorie upustow.

Najczgsciej proponowano obnizke ceny ze wzgledu na typ gosci. Glownie byty to rabaty dla rodzin
z dzie¢mi (72%), czgsto wypoczynek dla dzieci do lat 3 byl bezptatny. Ceng réznicowano réwniez ze

wzgledu na dlugo$é pobytu. Inna
Tabela 1. Gospodarstwa agroturystyczne umieszczajace ceny oferty ~ ZMiana cen wyszczegolniona

agroturystycznej na stronie WODR w opisach gospodarst_w agro.tu-
Table 1. Type of price information posted by agritourism farms at the — rystycznych, to mozliwo$¢ ich
WODR webpage negocjacji.
Oferta/Information Udzial gospodarstw/ Opisy badanych gospodarstw
Share of farms [%] dotyczace propoquanych do-
Tylko cena noclegu/Room rate only 27,7 datkOWyCh atrakcji i ustug byly
Jedna cena za nocleg i wyzywienie/Room and board 60,7 zazwycza) dOMadne‘ Wyszpze-
> gblniano w nich atrakcje i po-
Oferta bez ceny/Price not posted 11,6

siadany sprzet. Jednak byty i
takie, w ktorych byt tylko adres

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie www.wrow.wodr.poznan.pl
Source: own study based on data available at www.wrow.wodr.poznan.pl

gospodarstwa.
Tabela 2. Przedzialy cen uslug agroturystycznych Analizujac dane w tabe-
Table 2. Agritourism services’ price range li 4 stwierdzono, Ze turystom
Wyszczegolnienie/ Cena ushug [z}]/Service’s price [PLN] oferowano réznego rodzaju
Specification do/to | 31-50| 51-70 | 71-90 | 91 i wiecej/ atrakcje dodatkowe. Najczesciej
30 and more byla to mozliwos¢ wyzywienia
Udzial gospodarstw/Share of farms [%] C:%(OdZIenn%%gn(Zi 1 (ﬁ)s)i,l Eébo
5 zakupu w w.
Zf;Z%SAccommOdanon 86,5 14 09 0 1,2 Jesli réospgda.rzeynie Iz)apewnia-
Eaczna cena za i Wyiyvy}enla, to czgsto bylg
wyzywienie i nocleg/ mozliwos¢ skorzystania z kuchni
Room and board total 04 | 613 ) 291 | 7 22 (59%) w celu samodzielnego
(n=230) przygotowania positkow. W tym
Zrodto: jak w tab. 1 przypadku agroturysci mieli duza

Source: see tab. 1 dowolno$¢: albo moga si¢ zywic
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Tabela 3. Kategorie znizek w gospodarstwach agroturystycznych
Table 3. Agritourism farm price discount categories™

Rodzaj znizKki/Discount category [%]
Rodzaj nabywcow/Kind of consumers dlugosé stali przed inne/
Dzieci/ | mlodziezi | osoby starsze grupy pobytu/ | Kklienci/ | ipo sezonie/ | other
Children | studenci/ (emeryci)/ zorganizowan/ length of | regular before and
youth and seniors organized groups stay customers after the
students (pensioners) season
Udzial gospodarstw/Share of farms [%]
72 0.5 | 0,5 \ 3,7 L0333 | 21 ] 1 8,5

* dane nie sumuja si¢ do 100, poniewaz w gospodarstwach oferowano czasem kilka rodzajow znizek/
the sum may not equal 100 because a farm could offer several types of discounts

Zrodto: jak w tab. 1

Source: see tab. 1

u gospodarza albo sami przygotowywac positki. Jednak korzystanie ze wspolnej kuchni z rodzing rolni-
cza daje mozliwo$¢ poznania miejscowych specjatéw i skosztowania produktow prosto z gospodarstwa
rolnego. Wyzywienie oferowane turystom przez kwaterodawcow oraz bezposrednia sprzedaz produktow
W znaczacy sposob wplywa na dochody rodziny rolniczej [Jeczmyk i in. 2011]. Rolnicy udostepniali
turystom miejsce i sprzet do aktywnego wypoczynku, w 41,4% byly to rowery i kajaki, a jak podkresla-
no w opisach gospodarstw w okolicy byly tereny znakomicie nadajgce si¢ np. na wycieczki rowerowe.

W analizowanych ofertach proponowane atrakcje byty zwigzane z gospodarstwem rolnym oraz
pracami tam wykonywanymi. Tury$ci mogli poznaé¢ zwierzgta gospodarskie (15,6%), uczestniczy¢ w
pracach gospodarskich i domowych (6,3%) lub nauczy¢ si¢ lokalnego rzemiosta (2,9%). W 3,2% byta
podkreslona mozliwos¢ przyjazdu z wlasnym zwierzgciem. Jedynie w 10% badanych gospodarstw po-
dano informacje o cenie dodatkowych ustug (najczesciej byta to jazda konna lub przejazd bryczka). Nie
zauwazono zwigzku ceny za nocleg z liczbg proponowanych ustug dodatkowych.

Tabela 4. Uslugi i atrakcje w gospodarstwach agroturystycznych
Table 4. Services and attractions offered by agritourism farms

Proponowane ushugi i atrakcje/ Udzial gospodarstw/
Offered services and attractions Share of farms (n=379 ) [%]
Calodzienne wyzywienie/Meal plan* 73,1
Mozliwos¢ zakupu produktow z gospodarstwa/Selling own products 46,0
Kuchnia do uzytku turystow/Access to kitchen 59,0
Miejsce na grill lub ognisko/Barbacue and open fire place 28,5
Boisko np, do siatkéwki, badmintona/Volleyball, badminton field 20,8

Plac zabaw dla dzieci/Playground 10,0

Pokdj wypoczynkowy lub salon/Living room 1,0

Sprzet turystyczny np. rowery, kajaki/Sports facilities, bicycles, canoes 41,4
Mozliwos¢ wedkowania/Fishing 243
Mozliwos¢ jazdy konnej, bryczka itp./Horse riding 33
Mozliwos¢ uczestniczenia w zorganizowanych wycieczkach/Guided tours 1,8
Mozliwos¢ uczestniczenia w pracach gospodarskich i domowych/ 63
Part-time participation in farm- and house chores i
Mozliwos¢ nauki lokalnego rzemiosta/Instruction in local arts 2,9
Mozliwos¢ kontaktu ze zwierzetami gospodarskimi/Contact with farm animals 15,6
Mozliwos¢ przyjazdu z wlasnym zwierzeciem domowym np. psem, kotem/ 30
Possibility to bring own pets: dogs or cats i

*w tej liczbie zawieraja si¢ gospodarstwa, w ktorych podano ceng, jak i te, w ktorych w opisie zaznaczano, ze istnieje
mozliwo$¢ wyzywienia, ale nie okreslano ceny/includes all farms regardless if they posted prices including those
that indicated meal avialability without listing prices

Zréodto: jak w tab. 1

Source: see tab. 1
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Podsumowanie

W analizowanych opisach gospodarstw agroturystycznych na terenie wojewodztwa wielkopolskiego
ceny ustug byty bardzo zr6znicowane. Czgsto byty one jednakowe w gospodarstwach znajdujacych sig
w bliskiej odlegtosci. Rolnicy proponowali turystom znizki biorgc pod uwage rm.in. takie kryteria, jak
dhugos¢ pobytu, odbiorce i czas konsumpcji.

Nie bylo jednolitych zasad ustalania cen, gdyz decydowatly o nich nie tylko oferowane ustugi i ich
jakoéé ale rowniez sytuacj ana rynku Na wysokos$¢ cen wptywaty atrakcyjno$é turystyczna (przyrodnicza
1 kulturalna) danego rejonu reglonu stan infrastruktury turystycznej, kategorla obiektu turystycznego,
dhugo$¢ okresu przyjmowania gosci, dlugotrwate zwiazki ze stalyml gosémi oraz rozne dziatania mar-
ketingowe, ktore powodujg wzrost popytu oraz stosowanie ulg i rabatow.

Cena w ustugach turystycznych byta jednym ze sktadnikéw produktu turystycznego, byta rowniez
jedna z najwazniejszych informacji o produkcie, ktéra nabywca dostawatl od sprzedawcy i jednym z
istotnych elementow wplywajacych na decyzje zakupu.
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Summary

The paper analyzes farm tourism price level and variability in Wielkopolska voivodeship using the data about the
offered services and prices from the sample of 379 agritourism farms posted at the Provincial Agricultural Advisory
Centre in Poznan webpage (http.://wrow.wodr.poznan.pl/).

Agritourism is still evolving and adapting to the changing market conditions. Prices of agrotourist services vary,
while they are the most important information about the services. Price formation rules are unclear because they are
determined by the set of offered services and their quality, but also the market situation. The setting of accommodation
or additional offered service prices determine the agritourism operators revenue.
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