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Abstrakt. Celem artykutu byto przedstawienie stanu wdrozenia obligatoryjnych i nieobligatoryjnych sys-
temow zarzadzania bezpieczenstwem zdrowotnym i jakoscia zywnosci w przemysle spozywczym w Polsce.
Badaniami obj¢to wszystkie przedsigbiorstwa przemyshu spozywcezego (wedtug grup i klas PKD) dziatajace
w Polsce, podlegajace nadzorowi Panstwowej Inspekcji Sanitarnej i Inspekcji Weterynaryjnej . Przy pro-
dukcji zywnos$ci obowigzkowe jest stosowanie w przedsigbiorstwach przemystu spozywczego GHP, GMP
i HACCP. Od wstapienia Polski do Unii Europejskiej nastapit istotny wzrost liczby przedsigbiorstw, ktore
wdrozyly i utrzymuja obligatoryjne systemy zarzadzania jakoscia. Z przeprowadzonych badan jednak wynika,
ze w 2012 roku obligatoryjny systemy HACCP utrzymywato tylko 63% przedsigbiorstw przetwarzajacych
produkty pochodzenia niezwierzgcego i tylko 50% przedsigbiorstw przetwarzajacych produkty pochodzenia
zwierzgeego. Nieobligatoryjne systemy zarzadzania jakoscig utrzymywato ponizej 5% ogotu przedsigbiorstw
przemystu spozywczego.

Wstep

Bezpieczenstwo zdrowotne i jako$¢ produkowanej zywnosci sa niezwykle wazne dla kazdego
cztowieka, bowiem kazdy z nas jest jej konsumentem. Przedsigbiorstwa przemyshu spozywczego
ponosza odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo produkowanej zywnos$ci. Przestrzeganie przez
wszystkich producentéw jakosci wytwarzanej zywnosci jest podstawowym gwarantem, ze ofe-
rowana na rynku bedzie bezpieczna dla konsumentow.

We wszystkich krajach Unii Europejskiej (UE) obowiazujace normy prawne wprowadzity obo-
wigzek wdrozenia i stosowania systemow zapewnienia bezpieczenstwa jakosci zywnosci. Do obliga-
toryjnych systemow naleza: Dobra Praktyka Higieniczna (GHP), Dobra Praktyka Produkcyjna (GMP)
i System Analizy Zagrozen i Krytycznych Punktow Kontrolnych (HACCP). W Polsce obowiazek
wdrozenia GHP i GMP w firmach podmiotéw produkujacych wyroby spozywcze obowigzuje od 20
lipca 2000 roku, a od 1 maja 2004 roku takze systemu HACCP [Ustawa z 27 wrzesnia 2006 roku
0 bezpieczenstwie zywnosci i zywienia, Dz.U. 2001, nr 31, poz. 265]. Przedsi¢biorstwa przemystu
spozywczego, obok obligatoryjnych systemow zarzadzania jako$cia moga wdrozy¢ nieobligatoryjne
systemy, takie jak: zarzadzania bezpieczenstwem jakosci wedlug normy ISO 22000, zarzadzania
jakoscia wedhug normy ISO 9001, zintegrowane systemy zarzadzania jako$cia (ZSZJ), zakladowe
systemy zarzadzania jakoscig oraz standardy British Retail Consortium (BRC) i Interantional Food
Standard (IFS) [Hamrol 2005, Laming 2005, Morkis 2005, 2006, 2008, 2012].

Materialy i metodyka badan

Celem artykutu byto przedstawienie wynikow monitoringu stanu wdrozenia obligatoryjnych i
nieobligatoryjnych systemow zarzadzania bezpieczenstwem zdrowotnym i jakoscig zywnosci w

' Prezentowane wyniki sg czgscig badan prowadzonych w Instytucie Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki Zywno-

Sciowej — PIB, w ramach Planu Wieloletniego 2011-2014 pt. Konkurencyjnos¢ polskiej gospodarki zywnosciowej w
warunkach globalizacji i integracji europejskiej.
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przemysle spozywczym w Polsce. Monitoringiem stanu wdrozenia systemow zarzadzania jako$cig
objeto wszystkie przedsicbiorstwa przemystu spozywcezego (wedtug grup i klas PKD), dziatajace
w 16 wojewddztwach. Analize¢ stanu wdrozenia obligatoryjnych systemow przeprowadzono w
oparciu o niepublikowane dane Panstwowej Inspekcji Sanitarnej (PIS) i Inspekcji Weterynaryj-
nej (IW), a nieobligatoryjnych na podstawie danych zamieszczanych na stronach internetowych
polskich i zagranicznych firm certyfikujacych.

Nadzor nad przestrzeganiem obowigzku wdrozenia i stosowania obligatoryjnych systemow
zapewnienia jakosci i bezpieczenstwa zdrowotnego zywnosci (GHP, GMP i HACCP) w przed-
sigbiorstwach przemyshu spozywczego sprawuja w Polsce dwie organizacje, tj. IW podlegajaca
Ministrowi Rolnictwa i Rozwoju Wsi (MRiRW), ktéra kontroluje przedsigbiorstwa przetwarzajace
produkty pochodzenia zwierzgcego (branza: migsna, mleczarska, rybna oraz paszowa) oraz PIS
podlegajaca na szczeblu centralnym Ministrowi Zdrowia (MZ), a w terenie wojewodom, ktora
kontroluje przedsigbiorstwa przetwarzajace produkty pochodzenia niezwierzgcego (branza: owo-
cowo-warzywna, olejarsko-thuszczowa, zbozowo-mtynarska, piekarska, cukiernicza, cukrownicza,
makaronowa, przetworstwa kawy i herbaty, winiarska, piwowarska, spirytusowa, wod mineralnych
i napojow bezalkoholowych oraz pozostatych produktow spozywczych).

Wyniki badan

W grupie 15 840 przedsigbiorstw przetwarzajacych produkty pochodzenia niezwierzecego
odnotowano w 2012 roku stosunkowo duze zréznicowanie w poziomie wdrozenia obligatoryjnych
systemow zarzadzania jako$cig w poszczegdlnych branzach. Poziom wdrozenia GHP 1 GMP wahat
si¢ od 65% do 93%. Najwyzszy stan wdrozenia GHP i GMP odnotowano w branzach piekarskiej
(93%), makaronowej (93%), thuszczowej (93%), a najnizszg w branzach owocowo-warzywnej
(88%) 1 zbozowo-mtynarskiej (87%).

Procesy wdrazania obligatoryjnych systeméw zapewnienia jakoscig, w tym takze HACCP,
odnotowano najwczes$niej w duzych i $rednich przedsigbiorstwach, a najpoézniej w mikroprzed-
sigbiorstwach. Przed wstapieniem Polski (przed 1 maja 2004 roku) do UE wdrozonym systemem
HACCP legitymowato si¢ bardzo niewiele przedsigbiorstw (789), bowiem takie wymagania stawiali
odbiorcy zagraniczni, glownie z USA i krajéw UE. W grupie tej dominowaly firmy branzy: migsnej,
mleczarskiej, owocowo-warzywnej i rybnej. W 2005 roku odnotowano wzrost liczby przedsigbiorstw
legitymujacych si¢ wdrozonym systemem o 71% (z 853 w 2004 roku do 1456 w 2005 roku. Najwiecej
w branzach piekarskiej, wod i napojow bezalkoholowych oraz zbozowo-mtynarskiej. W nastgpnych
latach nastgpowat systematyczny wzrost wdrozenia HACCP, szczeg6lnie w przedsigbiorstwach
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Tabela 1. Liczba przedsi¢biorstw z certyfikatem standardu
BRC w poszczegdlnych branzach przemystu spozywczego

w 2012 roku

Table 1. Number of companies certified BRC standard in

mleczarska/diarying

various industries of the food industry in 2012

Total food indastry

Branza/Trade Liczba przed-
sigbiorstw/
Number of
companies
Owocowo-warzywa/ Fruit-Vegetable 143
Migsna/Mear 106
Piekarska/Bakery 49
Mleczarska/Dairying 43
Rybna/Fish 41
Cukiernicza/Confectionery 33
Pozostatych artykutow spozywczych/ 29
Others foodstuff
Zbozowo-mtynarska/Cereal 14
Przetworstwa kawy i herbaty/Tea And 9
Coffee Procesing
Wod mineralnych i napojow
bezalkoholowych/Mineral water and 9
beveragas
Makaronowa/Pasta 8
Olejarsko-ttuszczowa/Oil-fat 7
Winiarska/Win 6
Cukrownicza/Sugar 4
Piwowarska/Beer 2
Wyrobow alkoholowych/Products alkohol 2
Ogotem przemyst spozywcezy/ 505

Zrodto: obliczenia wiasne na postawie danych British Retail

Consortium

Source own calculations based on data British Retail

Consortium [www.brcdirectory.com]

T T

rybna/fish migsna/meat

przetwarzajacych produkty pochodzenia
niezwierzgcego. W 2012 roku poziom
wdrozenia tego systemu wynosit w
branzach: owocowo-warzywnej 70%,
zbozowo-mlynarskiej 72%, olejarsko-
-tluszczowej 80%, piekarskiej 70%,
makaronowej 71%, cukrowniczej
90%, piwowarskiej 86%, wod mine-
ralnych 1 napojow bezalkoholowych
76%, cukierniczej 73%, pozostatych
wyrobow 43%. W przedsiebiorstwach
przetwarzajacych produkty pochodze-
nia zwierzgcego od 2009 roku nastapit
spadek liczby przedsiebiorstw z wdro-
zonym systemem HACCP. Zjawisko
to jest spowodowane Rozporzgdzeniem
Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z 8
czerwca 2010 r. w sprawie szczegoto-
wych warunkow uznania dzialalnosci
marginalnej, lokalnej i ograniczonej
[Dz.U. 2010, nr 113, poz. 753]. Po-
szczegolni wojewddzey inspektorzy
weterynaryjni przez kilka lat zajmowali
stanowisko, ze rozporzadzenie to nie
zwalnia przedsigbiorstw z obowiazku
wdrozenia systemu HACCP, jednak
nie egzekwowali w praktyce tego
obowigzku. W rezultacie odsetek
przedsigbiorstw branzy migsnej maja-
cych wdrozony HACCP z 93% w 2009
roku obnizyt si¢ do 53% w 2012 roku,
w branzy mleczarskiej odpowiednio z
90% do 55% oraz w branzy rybnej z
63% do 34%.

Przedsigbiorstwa przemystu spo-
zywcezego poszukuja nowych metod

skutecznego i efektywnego zarzadzania przedsi¢biorstwem. Jedng z nich jest wdrozenie i sto-
sowanie nieobligatoryjnych systemow zarzadzania jako$cia. Stosowanie takich systeméw jest
dobrowolne. Przedsigbiorstwa moga je wdrozy¢ i stosowac¢ z wlasnej woli lub jezeli wymagaja
tego krajowi lub zagraniczni odbiorcy (co jest zjawiskiem coraz czgstszym).
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Dobrowolne stosowanie systemow zarzadzania jakoScia, takich jak ISO 9001 i ISO 22000 moze
dostarczy¢ przedsigbiorstwu wielu istotnych korzysci, tj.: podwyzszanie poziomu jakosci produ-
kowanej zywnosci, dostosowywanie jej do potrzeb i oczekiwan konsumentow, wzrost zaufania
klientow, doskonalenie zarzadzania przedsigbiorstwem, zmiana kultury organizacji, zwigkszenie
szans na podwyzszenie poziomu konkurencyjnosci na rynkach i pozyskiwaniu nowych odbiorcéw,
zwiekszenie wiarygodnosci przedsigbiorstwa. Jednak wdrazanie tych systemow moze napotkac
na wiele trudnosci i powstanie niekorzystnych dla przedsigbiorstwa sytuacji, takich jak: znikome
powigzania sytemu zarzadzania przeds1¢;b10rstwem z wprowadzonym systemem zarzqdzama ja-
koscia wymkaj ace z niewystarczajacej wiedzy kierownictwa zaktadu, konieczno$¢ zainicjowania
glebokich zmian w dotychczasowej strukturze organizacyjnej i opor zatogi na przeprowadzenie
tych zmian, nieprofesjonalne wdrozenie systeméw wynikajace z niskich umiejetnosci i kompe-
tencji os6b wprowadzajacych systemy [Lukasinski 2012].

W zwiazku z czasochtonnoscig procedur wdrazania dobrowolnych systeméw zarzadzania
jakoscia, kosztami finansowymi, barierami i trudno$ciami zwigzanymi z wdrazaniem, a potem
z funkcjonowaniem systeméw i brakiem jednoznacznych danych o potencjalnych korzysciach
ekonomicznych, ktére osiggneloby przedsigbiorstwo stosujgc systemy zarzadzania jakoS$cia,
sprawia, ze tylko bardzo nieliczne przedsigbiorstwa przemystu spozywczego zdecydowaly si¢
wdrozy¢ i stosowac te nicobligatoryjne systemy zarzadzania jako$cig.

Polskie Centrum Badan i Certyfikacji oraz Polski Rejestr Statkow — polskie firmy certyfikujace,
w przeciwienstwie do zagranicznych udostepniajg liste przedsiebiorstw przemystu spozywczego,
ktérym przyznaty certyfikaty na wdrozone systemy zarzadzania jakoscia. Z danych tych wyni-
ka, ze zmienia si¢ struktura stosowanych przez firmy spozywcze nieobligatoryjnych systemow
zarzadzania jako$cig i uzyskiwania certyfikacji na wdrozone systemy. W 2006 roku najwigkszy
udziat miaty certyfikaty przyznane na wdrozone nieobligatoryjne systemy zarzadzania jakos$cia
ISO 9001 (94 przedsicbiorstwa) oraz na nicobligatoryjny system ISO 22000 (8 firm). W 2012
roku aktualnym certyfikatem na system ISO 9001 legitymowaty si¢ tylko 33 firmy spozywcze.
Natomiast wzrosta liczba firm spozywczych, ktore wdrozyty i certyfikowaty system zarzadzania
jakoscig wedtug normy ISO 22000 — z 8 w 2006 roku do 38 w 2012 roku.

Obok systemow zarzadzania jako$cig zgodnymi z normy ISO serii 9000 lub 22000, przed-
sigbiorstwa przemysl’u spozywczego wdrazaja i stosujg prywatne standardy BRC (British Retail
Consomum) i IFS (International Food Standard), standardy opracowane i wymagane przez
brytyjskie sieci handlowe (BRC) oraz niemieckie, francuskie i wtoskie sieci handlowe (IFS).
Uzyskanie przez przedsigbiorstwo certyfikatu BRC wymaga:

— wdrozenia i stosowania GHP, GMP i systemu HACCP zgodnie z Codex Alimentarius;
— udokumentowanie stosowanego systemu zarzadzania jakoscia;

— kontroli produktu na kazdym etapie;

— monitoringu procesu produkcyjnego;

— spetniania higieniczno-sanitarnych i medycznych wymagan w stosunku do personelu.

Wdrozony standard musi by¢ certyfikowany przez uprawniong przez British Retail Consor-
tium jednostke certyfikujaca. Wzrost zainteresowania przedsigbiorstw przemystu spozywczego
wdrazaniem i certyfikowaniem tego standardu ma miejsce szczegdlnie wsrdd tych firm, ktore
chca wspotpracowac z sieciami handlowymi. Pomimo tendencji wzrostowej, w 2012 r. tylko 505
polskich przedsigbiorstw posiadato aktualny certyfikat na wdrozony standard BRC. W tej grupie
dominowaty przedsigbiorstwa branzy owocowo-warzywnej i przedsigbiorstwa branzy migsnej,
w dalszej kolejnosci uplasowaty sie przedsiebiorstwa branzy piekarskie, rybnej i mleczarskiej.

Podsumowanie i wnioski

Przedsigbiorstwa dziatajace w polskim przemysle spozywczym mozna podzieli¢ ogélnie na
dwie grupy: te, w ktorej wdrozono wszystkie trzy obligatoryjne systemy zarzadzania jakoscig oraz
te z wdrozonymi co najwyzej GHP i GMP. Nieobligatoryjne systemy wdrozyto i stosuje bardzo
niewiele przedsiebiorstw spozywczych (ponizej 5%), w tej grupie sa przede wszystkim liderzy
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w danej branzy. Nieznacznie wzrosto zainteresowanie wdrazaniem i certyfikacja systemu ISO
22000 i standardu BRC, a zmniejszyto wdrozeniem systemu ISO 9001.

W celu efektywnego zapewnienia bezpieczenstwa zdrowotnego zywnosci konieczne jest
utworzenie Krajowego Urzedu ds. Zywnosci (podlegajacego bezpos’rednio Sejmowi), ktory prze-
jatby m.in. ustawowy nadzér nad wszystkimi podmiotami zajmujacymi si¢ produkcja i obrotem
zywnos$ci w miejsce kilku istniejgcych aktualnie instytucji nadzorujacych. Bowiem na panstw1e
polskim ciazy obowiazek zagwarantowania bezpieczenstwa zdrowotnego produkowane;j i ofe-
rowanej na rynku zywnosci.
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Summary

The aim of the article was to present the state of implementation of obligatory and non-obligatory food
health safety and food quality management systems in the food industry in Poland. The study included all
companies (by groups and classes of PKD) operating in Poland, and subject to oversight by the State Sanitary
Inspection and Veterinary Inspection. In the food production it is obligatory to implement and maintain GHP,
GMP and HACCP. Starting from the Polish accession to the European Union has been a significant increase
in the number of companies that have implemented and maintain obligatory quality management systems.
The study, however, shows that in 2012 the obligatory HACCP system was implemented and maintained only
by 63% of companies processing non-animal products and only by 50% of companies processing animal
by-products. Non-obligatory quality management systems were implemented by less than 5% of the total
number of food industry companies.
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