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Abstrakt. Celem artykutu bylo ukazanie znaczenia problematyki zrownowazonego rozwoju w odniesieniu
do funkcjonowania przedsigbiorstw. Wskazano rowniez etapy zachodzace w przedsigbiorstwie na drodze do
zrownowazonego rozwoju oraz korzysci i koszty wynikajace z prowadzenia dziatalnosci proekologicznej.
Funkcjonowanie przedsigbiorstw zgodnych z zasadami zrownowazonego rozwoju przyczynic¢ si¢ moze do
wzrostu ich atrakcyjnosci, a takze moze wzmocni¢ ich pozycj¢ konkurencyjng. Realizacja tych zasad pozwala
na wytwarzanie towar6w i ushug w sposob wykorzystujacy procesy i systemy ograniczajace zty wptyw na
srodowisko przez oszczedzanie energii i SUOWCOW.

Wstep

W ostatnich latach pojecie zréwnowazonego rozwoju bardzo zyskato na znaczeniu. Wynikac to
moze z faktu, ze idea zrownowazonego rozwoju ukierunkowana jest na osiggniecie realnego i trwaltego
zmniejszenia roznic ekonomicznych i spotecznych, jak rowniez ochrong srodowiska naturalnego. Pol-
skie przedsigbiorstwa, w tym mate i §rednie firmy, chcac utrzymac sie i rozwijac si¢ na rynku unijnym
musza sta¢ si¢ bardziej konkurencyjne. Jednym z podstawowych warunkéw skutecznego konkurowania
jest formutowanie strategii rozwoju uwzgledniajacych wszelkie dziatania prosrodowiskowe.

Rozwdj przedsigbiorstw w duzej mierze warunkowany jest podejmowaniem dziatan, ktore
nie uwzgledniaja dbalosci o §rodowisko naturalne ze wszystkimi funkcjami i zadaniami przed-
sigbiorstwa. W krajach wysoko rozwinigtych przedsigbiorstwa nie traktujg ograniczen prawnych
ani innych narzedzi stuzacych ochronie $rodowiska jako restrykcji panstwa wobec przemystu,
ale jako obszar konkurencyjnosci.

Celem artykutu byto ukazanie znaczenia problematyki zréwnowazonego rozwoju w odniesieniu
do funkcjonowania przedsigbiorstw. Wskazano rowniez etapy zachodzace w przedsicbiorstwie
na drodze do zrownowazonego rozwoju oraz korzysci i koszty wynikajace z prowadzenia dzia-
falnosci proekologiczne;j.

Problematyka rozwoju zrownowazonego — aspekt teoretyczny

Zréwnowazony rozwo6j rozumiany jest jako koncepcja zmierzajaca do zarzadzania catoksztaltem
aspektow ekonomicznych, spotecznych i ekologicznych. W literaturze przedmiotu wystepuje wicle
definicji ekorozwoju, wsrod najczesciej spotykanych mozna wyrdznié:

,»ekorozwoj polega na wszechstronnym harmonizowaniu dziatan gospodarczych z mozliwo-

Sciami Srodowiska przyrodniczego” [Borys 1999, s. 64],

— ,,ckorozwdj to prowadzenie wszelkiej dziatalno$ci gospodarczej w harmonii z przyroda tak, aby
nie spowodowac w przyrodzie nicodwracalnych zmian, lub jako gospodarowanie dopuszczane

ekologicznie, pozadane spotecznie i uzasadnione ekonomicznie” [Hopfer 1992],
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— ,,ekorozwoj to rozwoj spoteczno-gospodarczy zharmonizowany ze $srodowiskiem przyrodni-
czym zaro6wno lokalnym, jak i szerszym — wigczajac w to rdzne ekosystemy oraz zasoby i struk-
tury glebowe, wodne, geologiczne i atmosferyczne oraz ogdlnie rozumiang urod¢ krajobrazu
w celu zachowania ich waloréw w mozliwie najdtuzszych odcinkach czasu” [Bojarski 1988].
Zatem pojgcie ,,zrownowazony” dotyczy obecnie myslenia zarowno w kategoriach kosztow

cyklu zycia, czgsci wyposazenia lub pojedynczego procesu, a nawet czynnosci [Penfiled 2007].
Wedlug Borysa ,,rozwo6] zrownowazony to taki proces zmian (rozwoj), ktory realizuje ceche

zrownowazenia oceniang pozytywnie z punktu widzenia co najmniej antropocentrycznego systemu

wartosci lub krocej, cho¢ mniej precyzyjnie —to rozwoj, ktory ma ceche zréwnowazenia” [Borys 2008].
Zasadniczg idea ekorozwoju jest dbanie o sSrodowisko i zasoby naturalne przez zmian¢ modelu

konsumpcyjnego na bardziej przyjazny srodowisku naturalnemu, zmiang systemu wartos$ci w taki

sposob, aby pozostawic¢ srodowisko przysztym pokoleniom w stanie nie gorszym niz go zastalo

dane pokolenie [Zegar 2003].

Zréwnowazony rozwoj a przedsiebiorstwo

Tradycyjne cele ekonomiczne i Srodowiskowe w przedsigbiorstwie byly uznawane za prze-
ciwstawne. Zdaniem Porter’a [1991] wzrost ograniczen srodowiskowych moze przyczynic si¢
do podniesienia konkurencyjnosci gospodarki i przedsi¢gbiorstw. Wystepowanie wszelkiego
rodzaju zanieczyszczen w procesie produkcji §wiadczy¢ moze o nieefektywnym wykorzystaniu
zasobow. Dlatego réznego rodzaju innowacje, a w szczegdlnosci ekoinnowacje, moga podniesé¢
efektywnos$¢ proceséw gospodarczych przez np. peliejsze wykorzystanie zasobéw naturalnych
lub obnizenie kosztow w przedsiebiorstwie. Takie podejs$cie do sSrodowiska moze by¢ jednym ze
sposobow poprawy konkurencyjnosci przedsigbiorstw.

Mozna wyrézni¢ trzy etapy zmian nastawienia przedsigbiorstwa wobec srodowiska przyrod-
nlczego [Hart 1995]:

I — to obnizenie emisji zanieczyszczen do srodowiska (przedsm;blorstwo nie tylko zmniejsza

swoje oddziatywanie na $rodowisko, ale takze moze obnizy¢ swoje koszty),

— II—toanaliza cyklu zycia produktu z punktu widzenia jego oddziatywania na srodowisko we wszyst-
kich fazach jego istnienia (obejmuje zatem takze redukcj¢ zuzycia zasobéw w czasie produkcji,
eliminacje¢ substancji toksycznych oraz stworzenie produktu mniej szkodliwego dla Srodowiska),

— I — obejmuje wlaczenie do dziatania na rzecz $rodowiska przyrodniczego wszystkich
przedsigbiorstw w ramach tancucha produkcji co oznacza $wiadome wspotdziatanie na rzecz
maksymahzacp raqonahzacp zuzycia zasobow srodow1skowych
Wraz ze zmieniajacym si¢ otoczeniem, w ktorym funkcjonuje firma zmianie ulega takze spo-

sob jej funkcjonowania. Wzrost §wiadomosci ekologicznej w spoteczenstwie, zwigkszajace si¢

ryzyko zagrozen ekologicznych sprawiaja, ze przedsigbiorstwa coraz czgsciej poszukuja sposobow
obnizenia negatywnego oddziatywania na srodowisko.

Bardziej szczegdtowo etapy ewolucji przedsigbiorstwa na drodze zréwnowazonego rozwoju
prezentujg Klinkers i wspotpracownicy [1999] (rys. 1). Wedtug nich pierwszy etap obejmuje
czynniki zmniejszajace negatywne efekty srodowiskowe powstajace w wyniku funkcjonowania
przedsigbiorstwa. Sg to dorazne dzialania niezorientowane na procesy zachodzace w przedsig-
biorstwie, ale skierowane na redukcj¢ emisji zanieczyszczen na koncu procesu produkcyjnego i
poprawe stanu Srodowiska. W II etapie przedsigbiorstwa skupiaja si¢ na procesie produkcyjnym,
a ewentualne problemy $rodowiskowe usuwane sa duzo wczesniej, zanim jeszcze powstang.
W nastepnym etapie procesy, ktore przebiegaja w firmie oraz produkty w niej wytworzone sg
kontrolowane z punktu widzenia wptywu na srodowisko, a wystagpienie jakichkolwiek zaktocen
jest korygowane systemowo (przedsigbiorstwo posiada system zarzadzania Srodowiskowego). W
kolejnym etapie uwaga przenosi si¢ z pojedynczego przedsigbiorstwa na caty tancuch produkc;ji
(dostawcow i odbiorcdw). Ostatni etap tego procesu oparty jest na odpowiedzialnosci wobec spo-
leczenstwa i zaspokajaniu jego potrzeb. Przedsi¢biorstwo nie dziata kierujac si¢ tylko korzysciami
ekonomicznymi, ale takze reaguje na potrzeby spoteczne i bierze pod uwagg kryteria etyczne.
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Rysunek 1. Etapy zmian zachodzacych w przedsigbiorstwach na drodze do zrownowazonego rozwoju
Figure 1. Stages of changes taking place in enterprises on their ways to sustainable development
Zrodto: opracowanie whasne na podstawie [Klinkers i in. 1999]

Source: own study based on [Klinkers i in. 1999]

Przedsigbiorstwa podejmujac dzialania na rzecz ograniczania zuzycia zasobow naturalnych
i energii, redukcji emisji zanieczyszczen i ilosci wytwarzanych odpadow przyczyniaja si¢ do
podtrzymania ciggtosci proces6w zachodzacych w srodowisku przyrodniczym, a co za tym idzie
réwniez trwalosci i ciaglo$ci procesow gospodarczych [Hilson, Murcka 2000].

Poskrobko pisze, ze ekorozwoj pocigga za sobg ,,(.....) nowe sposoby organizacji i zarza-
dzania jednostkami gospodarczymi, przejawiajace si¢ zastepowaniem technologii ucigzliwej
dla srodowiska, urzadzeniami technologicznymi, ktore sa dla niego przyjazne oraz zapewniaja
bezpieczenstwo i komfort ludzi” [1997, s. 7]. Jego zdaniem wdrazanie zrbwnowazonego rozwoju
na poziomie przedsigbiorstwa odbywa si¢ przez ekologizacj¢ zarzadzania.

Wedhug Penca zarzadzanie to ,,dzialalno$¢ kierownicza polegajaca na ustalaniu celow i powo-
dowaniu ich realizacji dzigki wykorzystaniu przez organizacjg¢ zasobow, procesoéw i informacji
w istniejacych warunkach jej dzialania (ekonomicznych, prawnych i spotecznych) w sposob
skuteczny i zgodny ze spoteczna racjonalno$cig dziatan gospodarczych” [1997, s. 18].

Zdaniem Wawrzyniaka ,,zarzadzanie przenosi warto$ci do praktyki (..). Dobor systemu zarzadzania
musi by¢ dokonany z punktu widzenia preferowanego systemu wartosci (...). Wybory musza by¢ przede
wszystkim dokonywane w sferze wartosci a nie w zasadach i technologiach zarzadzania. Dlatego,
aby zaszty jakiekolwiek zmiany w sposobie funkcjonowania przedsigbiorstwa, konieczna jest zmiana
rozumienia roli firmy w spoteczenstwie, zmiana wartosci i pogladow spoteczenstwa w odniesieniu do
ochrony $rodowiska a takze zmiana celow, jakie realizuje przedsigbiorstwo™ [1988, s. 7].

Szczegdlnag role w realizacji koncepcji zréwnowazonego rozwoju przez przedsigbiorstwo
odgrywa¢ moze system zarzadzania §rodowiskowego (ang. Environmental Management System
—EMS). Jest on czescia ogdlnego systemu zarzadzania w przedsiebiorstwie, a jego gtownym za-
daniem jest wkomponowanie elementow srodowiskowych w procesy gospodarcze. W I Polityce
Ekologicznej Panstwa wskazano dzialania, jakie nalezy podja¢ w zakresie polityki przemystowe;j,
aby wdrozy¢ model zréwnowazonego rozwoju [ Uchwala Sejmu RP z 10 maja 1991 r.]:

— szersze wprowadzanie technologii, ktora jest malo lub bezodpadowa, zamkniete obiegi wody,
hermetyzacja produkcji, co zmniejsza ilos¢ wytwarzanych i odprowadzanych zanieczyszczen;

— zmniejszenie produkeji, ktora jest energo-, materialo- i wodochtonna;

— odpowiednia eksploatacja urzadzen do redukcji zanieczyszczen przez wlasciwie wyksztatcone
stuzby ochrony srodowiska w przedsigbiorstwach.

Do korzysci, ktore wynikaja z systemu zarzadzania srodowiskowego zaliczy¢ mozna spadek
kosztow dziatalnosci przedsigbiorstwa (rys. 2). Ich obnizenie wynika czgsto z racjonalizacji
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Rysunek 2. Zewnetrzne i wewnetrzne korzysci z prowadzenia dziatan proekologicznych
Figure 2. External and interior profits from pro-ecological activities

Zrodto: opracowanie whasna na podstawie [Mazur-Wierzbicka 2007a,b]

Source: own study based on [Mazur-Wierzbicka 2007a,b]

zuzycia energii, wody oraz surowcow. Dzialania proekologiczne dotycza takze zmniejszenia
szkodliwych ilo$ci odpadow oraz $ciekow, bedacych wynikiem proceséw produkcyjnych. Udziat
firm w dziataniach proekologicznych przyczynia si¢ takze do ksztalttowania jego pozytywnego
wizerunku w otoczeniu zewngtrznym, co przetozy¢ si¢ moze na wzrost konkurencyjnosci, czy
umocnienie pozycji przedsigbiorstwa na rynku [Mazur-Wierzbicka 2007a].

Wdrazanie zasad zréwnowazonego rozwoju w matych i Srednich
przedsiebiorstwach — wyniki badan

Sposoéb oddziatywania przedsi¢gbiorstwa na srodowisko scharakteryzowano na podstawie ba-
dan przeprowadzonych na przetomie 2013/2014 roku wsrdd 150 przedsigbiorcéw prowadzacych
swoja dziatalnos¢ w sektorze matych i Srednich przedsigbiorstw w wojewddztwie matopolskim.
Zebrane dane opracowano statystycznie i postuzyty one do ustalenia wspotzaleznosci dwu lub
wigcej cech zmiennych, umozliwiajac dalsze badania nad przyczynowymi zalezno$ciami zjawisk.
Jako uzupehienie wykorzystano metody wywiadow i obserwacji bezposrednich. Pozwolito to na
petniejsze poznanie niektérych problemow i uzyskanie dodatkowych danych, bedacych uzupet-
nieniem informacji uzyskanych w trakcie badan ankietowych.

Wsrdd badanych firm ponad 76% oceniata swoj wplyw na srodowisko jako maty, natomiast
tylko okoto 4% uznato, ze jest on duzy. Moze to wskazywac na niski stopien swiadomosci w
kwestii skutkéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej dla sSrodowiska naturalnego. Prawie po-
towa analizowanych przedsigbiorstw (47%) w ciagu ostatnich 2 lat nie podjeta Zadnych dziatan
prosrodowiskowych. Zaobserwowaé jednak mozna zréznicowanie tej aktywnosci ze wzgledu
na ich wielko$¢. Okoto 60% mikroprzedsigbiorstw podjeto dziatania prosrodowiskowe, wérod
matych firm — 64%, a $rednich — juz 76%. Wynika¢ z tego moze, ze wielkos$¢ przedsigbiorstwa
ma wplyw na uwzglednienie w strategii dziatania kwestii ochrony srodowiska.

Przyczyny, dla ktorych przedsiebiorstwa zdecydowaty sie na podjecie dziatan prosrodowi-
skowych pozwolity na wyodrgbnienie trzech podstawowych motywéw wdrazania idei zrowno-
wazonego rozwoju [Zrownowazona produkcja... 2011]:

— po pierwsze byly to przedsiebiorstwa, ktore podjety si¢ tego typu dziatan jedynie ze wzgledu
na natozone na nie obowigzki prawne;

— druga wyrdzniong kategorie przedsicbiorstw stanowity firmy, ktore wdrozyty dziatania pro-
ekologiczne bez przymusu prawnego, przy czym motywacja dla ich wdrazania miata $cisle
ekonomiczne podloze — byta proba ograniczenia kosztow prowadzonej dziatalnosci lub czgscia
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kierowali si¢ przedsigbiorcy. Dotyczyto to

zar6bwno aspektow ekonomicznych, jak i etycznych. Dla zdecydowanej wigkszosci przedsigbiorstw z

sektora matych i $rednich firm gtéwnym odbiorcg ich towaréw i ustug byli indywidualni konsumenci.

Jednak 17,9% przedsigbiorstw funkcjonowato na rynku bussines-to-bussines. Firmy nalezace do tej

grupy istotnie czesciej niz inne uwzgledniaty w swojej strategii rozwoju kwestie sSrodowiskowe, jak

réwniez deklarowaly, ze waznym motywem wprowadzenia przez nie rozwigzan prosrodowiskowych

byl nacisk ze strony kontrahentow. Informacje t¢ nalezy potaczy¢ z wnioskami wynikajacymi z badan

przeprowadzonych przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu, w ktorym wskazywano na pozytywny

wplyw wspotpracy z duzymi migdzynarodowymi firmami i na uwzglednienie przez przedsigbiorstwa

ich otoczenia zarowno w wymiarze srodowiskowym, jak i spotecznym [Rok i in. 2007].

Podsumowanie

W praktyce realizacja koncepcji zrownowazonego rozwoju wymaga nastgpujacych dziatan ze
strony przedsiebiorstw [Koztowski 1992]: ograniczenia zaleznos$ci od nieodnawialnych surowcow
energetycznych, ograniczenie emisji do atmosfery zwigzkow wegla, siarki i azotu oraz redukcji
istniejacej 1 przeciwdziatania nowej emisji toksycznych zanieczyszczen do gleb i wod.

Wszelkie dzialania minimalizujgce negatywne oddziatywanie na srodowisko przyrodnicze podejmo-
wane przez przedsi¢biorstwo mozna uznac za przejaw realizacji koncepcji zrownowazonego rozwoju.
W ten sposob firmy przyczyniaja si¢ do zachowania wiasciwej ilosci i jakos$ci kapitatu naturalnego, co
jest podstawa dla realizacji potrzeb obecnych i przysztych pokolen oraz dostosowania skali gospodarki
do ekosystemow w oparciu, o ktory dziata.

Mali i §redni przedsiebiorcy podejmuja dziatania proekologiczne, jezeli przetoza si¢ one na ekono-
miczny wymiar. Badania potwierdzity, Ze przede wszystkim czynniki ekonomiczne stanowig argument
przemawiajacy za wprowadzaniem takich rozwigzan.

Dazenie do zrownowazonego rozwoju wiaze si¢ z ksztaltowaniem $wiadomosci ekologiczne;j
spoleczenstwa. ,,Mianem §wiadomosci ekologicznej okresla si¢ stosunek cztowieka do srodowiska
przyrodniczego, zespot posiadanych informacji i przekonan na jego temat, a takze system wartosci,
jakim wobec niego kieruje si¢ on w swoim postepowaniu” [Kietczewski 2001].
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Swiadomos¢ ekologiczna konsumentoéw moze wplywaé na rynkowe dzialania ekonomiczne. Wzrost
dobrobytu z jednej strony wplywa na wigksze zainteresowanie zaspokajaniem potrzeb wyzszego rzedu i
umozliwia w wigkszym stopniu kreowanie proekologicznych zachowan rynkowych. Zaréwno dziatania
polityczne, jak i spoteczne przez ksztaltowanie §wiadomosci ekologicznej konsumentow czynig zasady
zréwnowazonego rozwoju wewnetrznymi zasadami moralnymi jednostki w duzym stopniu niezaleznymi
od ekonomicznych uwarunkowan [Pienkowski 2003].
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Summary

The aim of the paper is to present meaning of sustainable development problems in relation to enterprises’
functioning. In the paper there were also pointed stages existing in the enterprise on the way to its sustainable
development and profits, costs resulting from pro-ecological activity. Enterprises’ functioning compliant with
sustainable development principles may cause increase of their attractiveness and build up their competitiveness
position. Realization of those principles allow for production of goods and service in the way using processes and
systems limiting bad influence on natural environment by saving of energy and raw materials.
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