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WSTEP

Przed uczelniami wyzszymi, zaréwno publicznymi, jak i prywatnymi, sg stawiane wcigz
nowe wyzwania. Wiadze uczelni muszg sprosta¢ oczekiwaniom rynku edukacyjnego oraz
indywidualnym potrzebom studentéw i oferowa¢ najwyzszg jako$¢ swiadczonych ustug
dostosowanych réwniez do wymagan Panstwowej Komisji Akredytacyjnej oraz Krajowych
ram kwalifikacji. Jedng z metod kontroli procesu nauczania w jednostkach, w ktérych prowadzi
sie proces dydaktyczny, jest przeprowadzanie hospitacji. Jest to jedno z istotniejszych narzedzi
zapewniajgcych wiasciwg jakos¢ nauczania.

Celem artykutu jest przedstawienie istoty hospitacji i jej wynikow na Wydziale Zarzgdzania
Informatyki i Finanséw Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. Badania objety rok
akademicki 2014/2015. Autor artykutu uwaza, ze jest to wcigz jedna z podstawowych metod
weryfikacji jakosci nauczania.

Na wyzszej uczelni plan nadzoru nad hospitacjami powinna opracowa¢ komisja ds.
zapewnienia jakosci ksztalcenia (uczelniana lub wydziatowa) pod nadzorem rektora lub
dziekana. Plan taki powinien zawierac¢:

1) odwotanie do podstawy prawnej normujgcej postepowanie w zakresie przeprowadzania
hospitacji,

2) okreslenie roli osoby lub jednostki nadzorujgcej proces hospitacii,

3) plan hospitacji na rok akademicki,
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4) metody i zakres przekazywania informacji dotyczgcych wynikéw hospitacji osobom za nie
odpowiedzialnym (kierownikom katedr),

5) sposob prezentacji wynikdow przeprowadzonych hospitacji.
Zasady hospitacji powinny by¢ uchwalone przez Rade Wydziatu w formie uchwaty.

MATERIALY | METODY

Badania miaty gtéwnie charakter diagnostyczny (Apanowicz 2002). Analiza arkuszy hospitacji
miata postuzy¢ do oceny, czy w katedrach jest wypetniany obowigzek hospitowania zaje¢
dydaktycznych i czy ich jakos¢ jest na wysokim poziomie. Przed przeprowadzeniem badania
postawiono hipoteze, ze na Wydziale Zarzgdzania, Informatyki i Finansow wszystkie katedry,
zgodnie z uchwatg Rady Wydziatu na wniosek Wydziatowej Komisji ds. Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia, przeprowadzajg co najmniej dwie hospitacje w ciggu semestru akademickiego.
Hospitacje te dotyczg jednego przedmiotu prowadzonego przez pracownika katedry. Jesli
pracownik prowadzi kilka przedmiotéw w réznych formach zajeé¢, hospitujgcy podejmuje
decyzje o tym, ktére zajecia pracownika bedg hospitowane.

Do badan wykorzystano arkusze hospitacji dostarczane Wydziatowej Komisji ds. Zapewnienia
Jakosci Ksztafcenia przez kierownikow katedr wraz ze sprawozdaniem z hospitacji. W arkuszu
tym znajdujg sie informacje, takie jak:

— imie i nazwisko hospitujgcego;
— imie i nazwisko hospitowanego;
— tryb studiéw;

— rok akademicki;

— semestr studiow;

— data odbycia hospitaciji;

— nazwa przedmiotu;

— rodzaj zaje¢;

— 12 kryteridow oceny, w tym: nazwa kryterium, ocena oraz uwagi;
— ocena koncowa;

— uzasadnienie oceny i wnioski;
— podpis osoby hospitujgcej;

— podpis osoby hospitowane;j.

Arkusze sg przekazywane przewodniczgcemu Wydziatowej Komisji ds. Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia na koncu semestru. Analiza wynikéw hospitacji jest opracowywana pod
koniec roku akademickiego, a raport jest przedstawiany Radzie Wydziatu na poczatku kolejnego
roku akademickiego jako element sprawozdania z dziatalnosci Wydziatowej Komisji ds.
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

ISTOTA HOSPITACJI
Hospitacja jest, jak juz podkreslono, jedng z wazniejszych form weryfikacji jakosci ksztatcenia

na uczelniach i jedng z form sprawowania nadzoru nad procesem dydaktycznym przez
witadze wydziatu lub uczelni. Polega ona na udziale w zajeciach prowadzonych przez
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hospitowanego pracownika dydaktycznego osoby hospitujgcej, ktdrg jest pracownik wyznaczony
przez kierownika katedry. Hospitowanym moze by¢ kazdy pracownik wydziatu prowadzacy
zajecia dydaktyczne, zas hospitujgcym — doswiadczony pracownik katedry, ktorym najczesciej
jest samodzielny pracownik ze stopniem doktora habilitowanego lub tytutem profesora.
Hospitujacym moze by¢ rowniez dziekan wydziatu lub prodziekan.

Definicja hospitacji jest zawarta w Rozporzgdzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia
15 grudnia 2006 r. w sprawie szczegodtowych zasad sprawowania nadzoru pedagogicznego,
wykazu stanowisk wymagajgcych kwalifikacji pedagogicznych, kwalifikacji niezbednych do
sprawowania nadzoru pedagogicznego, a takze kwalifikacji osob, ktorym mozna zlecac
prowadzenie badan i opracowywanie ekspertyz. Paragraf 4.1 tego rozporzadzenia stwierdza,
ze ,[...]hospitacja jest bezposrednig obserwacjag realizowania przez nauczycieli statutowych
zadan szkoty lub placéwki, w szczegdlnoéci zaje¢ prowadzonych z uczniami lub wychowankami,
a takze czynnosci dyrektora i innych nauczycieli zajmujgcych stanowiska kierownicze w szkole
lub placéwce, prowadzgcych hospitacje”. Cel hospitacji jest zawarty w paragrafie 4.2, ktory
stwierdza, ze jest nim ,[...Juzyskanie informacji do diagnozy lub oceny efektéw pracy
nauczycieli w zakresie wybranych elementéw procesu dydaktycznego, wychowawczego lub
opiekunczego oraz wykonywania innych zadanh okreslonych w statucie szkoty lub placéwki”.

Gtéwnym celem hospitacji na uczelni jest wiec ocena realizacji programu zaje¢, pozwalajgca
okresli¢ poziom osiggniecia efektow ksztatcenia w zakresie zdobytych przez studenta: wiedzy,
umiejetnosci i kwalifikacji. Hospitujacy musi zwraca¢ uwage na to, aby hospitacja objeta catg
jednostke zajec ze studentami. Nie moze réwniez ingerowac w przebieg zaje¢ (temat zajec,
forme zajec) ani wptywaé na hospitowanego.

Hospitacje powinny petni¢ nastepujgce funkcje:

— informacyjng, ktéra pozwala na ocene potencjatu pracownika akademickiego w przekazywaniu
wiedzy studentom;

— kontrolno-korekcyjng, ktérej celem jest analiza procesu nauczania, aby student osiggnat
wiasciwe kompetencje;

— motywacyjna, z ktérg jest zwigzany rozwdj pracownika akademickiego w sferze dydaktyczne;j;

— projekcyjng, ktéra jest ukierunkowana na decyzje zwigzane z rozwojem uczelni, wydziatu
przez wiasciwe prowadzenie dziatah majgcych na celu poprawe jakosci nauczania.

W literaturze wymienia sie dwa podstawowe kryteria hospitacji (Borzecki 1994):

— podmiotowe,

— przedmiotowe, ze wzgledu na obszar obserwac;ji.
Ze wzgledu na podmiot wyréznia sie nastepujgce rodzaje hospitaciji:

— diagnozujgca, ktérej celem jest ocena poziomu umiejetnosci studentow;

— oceniajgcy, ktorej celem jest ocena pracy nauczyciela akademickiego, jego kontaktu ze
studentami, stosowanych metod pracy, oddziatywania na zachowania studentéw;

— doradcza, ktorej celem jest pomoc nauczycielowi akademickiemu w okresleniu kierunkéw
dalszego rozwoju, samodoskonaleniu, samoocenie.

Biorgc pod uwage obszar obserwacji, wyrdznia sie hospitacje:

— globalng, ktéra obejmuje wszystkie dziatania nauczyciela akademickiego oraz studentéw

w trakcie zajec;

— wycinkowa, ktéra dotyczy poszczegdlnych elementéow w strukturze zaje¢ lub wybranych
dziatan nauczyciela akademickiego oraz studentow.
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Literatura wyréznia réwniez podziat hospitacji na (Wlazto 1999):

— kontrolno-oceniajace,

— doradczo-doskonalace,

— lustrzane,

— globalne,

— wycinkowe,

— kolezehskie,

— obserwacje zaje¢ z perspektywy studenta,
— diagnozujace.

Hospitacje kontrolno-oceniajgce polegajg na ocenie pracy hospitowanego w trakcie zajec
ze studentami. Oceniajgcym jest dziekan, prodziekan, kierownik katedry lub samodzielny
pracownik wyznaczony przez kierownika katedry. Ocena pracownika akademickiego powinna
by¢ przeprowadzana po dwdch hospitacjach.

Hospitacja doradczo-doskonalgca polega na obserwacji warsztatu pracy pracownika
akademickiego, podzialu zaje¢, konstrukcji zajeé¢, Srodkéw motywacji studentow oraz
wykorzystywanych srodkow dydaktycznych. Celem tego typu hospitacji jest znalezienie
mocnych oraz sftabych stron pracownika akademickiego i pomoc w doskonaleniu jego
umiejetnosci metodycznych.

W hospitacji lustrzanej hospitujgcy jest osobg bierng zaréwno w trakcie obserwacji, jak
i w trakcie rozmowy pohospitacyjnej. Hospitacja ma doprowadzi¢ do samorefleksji i samooceny
osoby hospitowanej. Hospitowany powinien sam dostrzec popetniane btedy i je naprawic.

W przypadku hospitacji globalnej dokonuje sie ogdlnej oceny wszystkich lub wiekszosci
elementéw procesu ksztatcenia studenta. Jej celem jest obserwacja ogdinego przygotowania
i zaangazowania pracownika akademickiego, osigganie przez niego efektéw ksztatcenia
w zakresie przekazywania wiedzy, umiejetnosci i kwalifikaciji.

Hospitacja wycinkowa skupia sie na jednym elemencie lub kilku elementach procesu
dydaktycznego, jednak bez oderwania od pozostatych elementéw. Tematami hospitacji wycinkowej
mogg by¢ np.: realizacja tematu zaje¢, sposéb aktywizacji studentéw, przygotowanie
pracownika akademickiego.

Hospitacje kolezenskie to wzajemne obserwacje zaje¢ przeprowadzane przez pracownikow
akademickich. W przypadku tej metody jeden pracownik zaprasza innego w celu podzielenia
sie swoimi doswiadczeniami w nauczaniu studentow.

W przypadku obserwacji z perspektywy studenta hospitujgcy odgrywa jego role. Z jego
punktu widzenia ocenia efektywnos¢ realizowanego tematu zaje¢. Dzieki temu podejsciu do
hospitacji mozliwe jest petne zdiagnozowanie oczekiwan studentow.

Hospitacja diagnozujgca skupia sie na obserwacji pracy pracownika akademickiego
podczas zaje¢. Gtownym celem jest obserwacja osiggnietego przez studentéw poziomu
sprawnosci i umiejetnosci.

Do czynnosci zwigzanych z przeprowadzeniem hospitacji zaje¢ ze studentami nalezy zaliczy¢:
— sformutowanie tematu hospitaciji;

— okreslenie celu hospitacji;
— okreslenie problemu hospitacji;
— obliczenie wskaznikéw zwigzanych z analizg poszczegdlnych kryteridw oceny hospitowanego

(m.in. przyjscie na zajecia w terminie, zakonczenie zaje¢ w terminie, stopien realizacji

celu zajec);
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wybér techniki hospitacii;

przygotowanie narzedzi, np. arkusza hospitacji;
— przeprowadzenie hospitacji;

— opracowanie wynikéw hospitaciji.

Przy opracowywaniu wynikow hospitacji stosuje sie analize ilosciowg i analize jakosciowa.
Analiza ilosciowa polega na zliczeniu danych oraz prezentaciji ich w postaci liczb i / lub procentow.
Nastepuje wéwczas analiza struktury i / lub dynamiki informacji uzyskanych w postaci liczbowe;.
Analiza jakosciowa polega na poszukiwaniu prawidtowosci zwigzkoéw i zaleznosci wystepujgcych
miedzy danymi.

Jedng z podstawowych metod stosowanych w trakcie hospitacji zaje¢ dydaktycznych jest
obserwacja. Powinna ona by¢ (Wlazto 1999): obiektywna, wierna, wyczerpujaca i wnikliwa;
moze by¢ swobodna lub kwestionariuszowa. Obserwacja swobodna polega na opisywaniu
opiniowanych zaje¢ przez hospitujgcego, bez narzuconej mu formy opisu. W przypadku
obserwacji kwestionariuszowej hospitujgcy wypetnia kwestionariusz obserwacji zaje¢. Ta
forma utatwia prace osobom przygotowujgcym raport z hospitacji na wydziale ze wzgledu na
mozliwos¢ zestawiania informacji wedtug tych samych kryteriéw i w identycznym ukfadzie.

WYNIKI HOSPITACJI NA WYDZIALE ZARZADZANIA INFOMATYKI | FINANSOW
PRZEPROWADZONEJ W ROKU AKADEMICKIM 2014/2015

Na Wydziale Zarzadzania, Informatyki i Finanséw Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
obowigzuje regulamin hospitacji zaje¢ dydaktycznych, opracowany na podstawie art. 132
w zwigzku z art. 111 Ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz
Uchwaty Rady Wydziatu nr 144 z dnia 20.12.2012 roku w sprawie wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia. Regulamin ten zostat opracowany przez Wydziatowg Komisje
ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. Zgodnie z tym regulaminem celem hospitac;ji jest:

— poprawa jakosci ksztatcenia studentow na kierunkach studiow prowadzonych na Wydziale

Zarzgdzania, Informatyki i Finansow;

— doskonalenie umiejetnosci w zakresie pracy dydaktycznej doktorantéw oraz niesamodzielnych
pracownikéw naukowych.

Hospitacje dotyczg zaje¢ dydaktycznych prowadzonych przez:

— doktorantéw,

— niesamodzielnych pracownikéw naukowych na stanowisku asystenta,

— niesamodzielnych pracownikéw naukowych na stanowisku adiunkta,

— pracownikow naukowych zatrudnionych na stanowisku starszego wyktadowcy.

W szczegdlnych przypadkach dziekan Wydziatu Zarzadzania, Informatyki i Finanséw moze
zarzadzi¢ hospitacje zaje¢ dydaktycznych prowadzonych przez samodzielnego pracownika
naukowego (m.in. z powodu skarg studentéw na prowadzenie zaje¢ przez samodzielnego
pracownika naukowego, skierowanych do dziekana).

Badaniem funkcjonowania hospitacji objeto wszystkie katedry, ktére prowadzg zajecia na
Wydziale Zarzgdzania, Informatyki i Finanséw Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.
Kierownicy katedr podejmowali decyzje, ktdrzy pracownicy bedg przeprowadzali hospitacje
oraz ktérzy pracownicy bedg podlegali hospitacji. Od semestru zimowego 2013/2014 kazda
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katedra miata obowigzek przeprowadzi¢ co najmniej 2 hospitacje w semestrze. Badaniu nie

podlegaty katedry prowadzgce zajecia na Wydziale, ale wystepujgce w strukturze innego

wydziatu Uniwersytetu Ekonomicznego. Podstawowe informacje o hospitacjach w roku

akademickim 2013/2014 zawiera tab. 1, zas w roku akademickim 2014/2015 — tab. 2. Analiza

objefa wszystkie kierunki studiow na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, prowadzone

zarowno w jezyku polskim, jak i w jezyku angielskim. W ramach badan przeanalizowano

przedmioty realizowane w:
— semestrze zimowym 2013/2014 i 2014/2015,
— semestrze letnim 2013/2014 i 2014/2015.

Tabela 1. Hospitacje przeprowadzone na Wydziale Zarzadzania, Informatyki i Finanséw w roku
akademickim 2013/2014

Semestr zimowy

Semestr letni

Instytut Katedra 2013/2014 2013/2014 Razem
Katedra Komunikacji Gospodarczej 0 0 0
Katedra Inzynierii Systemoéw
Inf t hZ dzani 0 2 2
Instytut nformatycznych Zarzadzania
Informatyki Katedra Zarzgdzania Wiedzg 1 0 1
Ekonomiczne; Katedra Systeméw Sztucznej 0 5 5
Inteligencji
Katedra Technologii Informacyjnych 0 0 0
Katedra Strategii i Metod Zarzadzania 1 0 1
Katedra Teorii Organizacji
. . 0 0 0
Instytut i Zarzadzania
Organizaciji i Katedra Zarzadzania Produkcjg i Pracg 0 0 0
Zarzadzania Katedra Zarzadzania Kadrami 0 2 2
Katedra Projektowania Systemoéw
h 0 0 0
Zarzgdzania
Katedra Ekonometrii 2 0 2
Instytut Katedra Logistyki 2 0 2
Zastosowan Katedra Statystyki 0 0 0
Matematyki Katedra Badan Operacyjnych 2 0 2
Katedra Matematyki i Cybernetyki 1 2 3
Katedra Finansow Przedsigbiorstwa 5 1 3
i Zarzgdzania Wartoscia
Katedra Inwestycji Finansowych 7 3 10
Instytut i Zarzgdzania Ryzykiem
Zarzadzania Katedra Bankowosci 3 1 4
Finansami
Katedra Ubezpieczen 6 3 9
Katedra Finansoéw Publicznych
S 0 2 2
i Miedzynarodowych
Katedra Controllingu 2 0 2
Katedra Rachunkowosci Finansowej
. . 2 0 2
i Kontroli
Instytut Katedra Teorii Rachunkowosci i Analizy
- ; : 9 0 9
Rachunkowosci | Finansowej
Katedra Rachunku Kosztéw, 1 3
Rachunkowo$ci Zarzadczej
Katedra Prawa Gospodarczego 0 0 0
Razem 42 19 61
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Tabela 2. Hospitacje przeprowadzone na Wydziale Zarzgdzania, Informatyki i Finanséw w roku
akademickim 2014/2015

Semestr zimowy Semestr letni

Instytut Katedra 2014/2015 2014/2015 Razem
Katedra Systemow Informacyjnych 0 0 0
Instytut Katedra Zarzgdzania Wiedzg 0 0 0
Informatyki Katedra Systeméw Inteligencji
Ekonomicznej Biznesowej 0 0 0
Katedra Technologii Informacyjnych 0 2 2
Katedra Strategii i Metod Zarzadzania 0 0 0
Katedra Teorii Organizacji i 1 0 1
Instytut Zarzgdzania
Organizaciji Katedra Zarzadzania Produkcjg i Pracg 0 0 0
| Zarzadzania Katedra Zarzadzania Kadrami 0 5 5
Katedra Projektowania Systemow 0 0 0
Zarzadzania
Katedra Ekonometrii 4 1 5
Instytut Katedra Logistyki 0 0 0
Zastosowan Katedra Statystyki 0 0 0
Matematyki Katedra Badan Operacyjnych 1 0 1
Katedra Matematyki i Cybernetyki 0 2 2
Katedra Finansow Przedsigbiorstwa 0 4 4
i Zarzgdzania Wartoscia
Katedra Inwestycji Finansowych 4 5 9
Instytut i Zarzgdzania Ryzykiem
Zarzadzania Katedra Bankowosci 1 1 2
Finansami
Katedra Ubezpieczen 4 5 9
Katedra Finanséw Publicznych 0 0 0
i Miedzynarodowych
Katedra Rachunkowosci Finansowej 0 0 0
i Kontroli
Katedra Teorii Rachunkowosci i Analizy 2 4 6
Instytut Finansowej
Rachunkowosci | Katedra Rachunku Kosztow,
Rachunkowos$ci Zarzadczej 1 2 3
i Controllingu
Katedra Prawa Gospodarczego 0 1 1
Razem 18 32 50

W badanych okresach nastgpita likwidacja dwéch katedr — Katedry Komunikaciji
Gospodarczej oraz Katedry Controllingu, ktérych pracownicy zostali wigczeni do innych
katedr w ramach tych samych instytutow.

Jak wynika z tab. 2, w semestrze zimowym 2014/2015 przeprowadzono 18 hospitacji, zas
w semestrze letnim byto ich 32 (rok wczesniej odpowiednio: 42 i 19). Planowana liczba
hospitacji w obu okresach wynosita 92 — po 46 w semestrze. Oznacza to, ze wykonano plan
w 54,35% (39,13% w semestrze zimowym i 69,57% w semestrze letnim). Jest to dos¢ niski
wskaznik, biorgc pod uwage, Ze jest to kolejny rok przeprowadzania systematycznych
hospitacji na Wydziale. Tylko sze$¢ katedr wykonato plan, co oznacza cztery lub wiecej
hospitacji w roku akademickim.
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W roku akademickim 2013/2014 wykonano plan w 66,30%, a wiec w znacznie wiekszym
stopniu (91,3% w semestrze zimowym, 41,3% w semestrze letnim). Planu nie wykonato 18
katedr, co oznacza, ze hospitacji byto mniej niz w roku akademickim 2014/2015.

Negatywnie nalezy oceni¢ fakt, ze w roku akademickim 2014/2015 wiele katedr nie
przeprowadzito zadnej hospitacji, czyli 10 katedr na 23 w strukturze wydziatu, czyli 43,48%.
Rok wczesniej byto to szes¢ katedr, czyli 26,09%.

Biorgc pod uwage ocene zaje¢ przez hospitujgcych, mozna stwierdzi¢, ze zajecia
prowadzone na wydziale przez pracownikéw akademickich sg na bardzo wysokim poziomie.
W semestrze zimowym roku akademickiego 2014/2015 na 18 hospitaciji:

— 13 przyznano ocene bardzo dobrg,
— 4 przyznano ocene dobrg plus,
— 1 przyznano ocene dobra.

W semestrze letnim w roku akademickiego 2014/2015 na przeprowadzone 34 hospitacje:
— 24 otrzymaty ocene bardzo dobra,

— 8 otrzymaty ocene dobrg plus.

Oznacza to, ze w ujeciu rocznym na 52 hospitacje 37 zostato ocenionych bardzo wysoko.
Rok wczesniej na 61 hospitacji 58 zostato ocenionych jako bardzo dobre, zas pozostate
3 hospitacje zostaty ocenione na dobry plus.

PODSUMOWANIE

Zmieniajgce sie warunki na rynku szkolnictwa wyzszego wymagajg stosowania narzedzi,
ktérych zadaniem jest podniesienie jakosci nauczania studentéw. Rosngca konkurencja,
wieksze wymagania studentdéw, niz demograficzny to podstawowe argumenty skfaniajgce
do tego, aby kierownictwo wydziatdw powaznie podeszio do wynikéw przeprowadzanych
corocznie hospitaciji.

Uzyskane wyniki badan wskazuja, ze:

) prawie pofowa katedr nie przeprowadzita hospitacji w ciggu roku akademickiego 2014/2015;

2) cze$¢ katedr przeprowadzita hospitacje tylko w jednym semestrze;

3) tylko sze$¢ katedr zrealizowato lub przekroczyto plan;

4) wiekszos¢ hospitujgcych wypetniata arkusze oceny, wystawiajgc wytgcznie oceny, bez
dodatkowych uwag;

5) pracownicy poddani hospitacjom zostali ocenieni bardzo wysoko (ocena bardzo dobra);
tylko w nielicznych przypadkach hospitowani byli oceniani na dobry plus (14 oséb) i dobry
(jedna osoba); nie byto nizszych ocen.

Wyniki te wskazujg, Ze jest jeszcze sporo do zrobienia. Dotyczy to gldwnie systematycznosci
przeprowadzanych hospitacji w katedrach oraz bardziej precyzyjnej oceny hospitowanych.
Nalezy rowniez zwréci¢ uwage na wysokg ocene pracownikéw przez hospitujgcych. Wydziatowa
Komisja ds. Zapewnienia Jakosci, przedstawiajgc raport Radzie Wydziatu, prezentuje corocznie
wyniki przeprowadzonych badanh; za ich jakos¢ odpowiadajg kierownicy katedr.

Przedstawione w artykule rozwazania wykazuja, ze hospitacje sg dobrym narzedziem
w ocenie jakosci pracy pracownikdw naukowych. Sprawdzajg sie szczegdlnie wowczas, gdy
studenci zgtaszajg uwagi dotyczace jakosci prowadzonych zaje¢ (stosunek prowadzgcego
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do studenta, stopien zrealizowania programu zajec). Nie sg jednako pozbawione wad, co
wykazaty przedstawione badania. Moze dochodzi¢ do sytuacji, ze hospitujgcy bedzie zbyt
liberalnie oceniat hospitowanego w zwigzku z powigzaniami w katedrze (wykazaty to wysokie
oceny hospitowanych).
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